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ไม่่ว่่าจะเคยเดิินทางมาประเทศไทยกี่่�ครั้้�ง
ทุุกครั้้�งจะยัังรู้้�สึึกเหมืือนเป็็นครั้้�งแรกเสมอ
ททท. ชวนทุุกคนมาสร้้างประสบการณ์์ที่่�น่่าจดจำำ�ในประเทศไทย 
ค้้นพบมุุมมองใหม่่ ผู้้�คนใหม่่ ๆ รสชาติิใหม่่ ๆ ให้้เป็็นเร่ื่�องราว 
และความทรงจำำ�ใหม่่ ๆ ท่ี่�มีีความหมายและน่่าประทัับใจจนอยาก 
บอกเล่่าแบบไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุุด 

ทุุกการเดิินทางไปยัังแต่่ละหมุุดหมายจะทำำ�ให้้นัักท่่องเที่่�ยวได้้รัับ 
ประสบการณ์์ท่ี่�มีีความหมายต่่อตนเอง สัังคม ผู้้�คนรอบข้้าง 
สิ่่�งแวดล้้อม เกิิดเป็็นความทรงจำำ� ความประทัับใจที่่�มีีคุณค่าและ 
ไม่่อาจลืืมเลืือนได้้ 

Amazing Thailand
Your Stories Never End

บอกเล่่าเรื่่�องราว
เที่่�ยวเมืืองไทยไม่่รู้้�จบ



ค้้นพบเสน่่ห์์ไทยที่่�ไม่่ซ้ำำ��แบบใคร 

เมืืองน่่าเที่่�ยว ที่่�สร้้างความสุุขและรอยยิ้้�ม 
ให้้กัับคนไทยและนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาเยืือน

กิิจกรรมห้้ามพลาด ที่่�ไม่่ว่่าจะเคยเดิินทาง 
มาประเทศไทยกี่่�ครั้้�ง ทุุกครั้้�งจะยัังรู้้�สึึก 
เหมืือนเป็็นครั้้�งแรกเสมอ

สุุขทัันทีี ที่่�เที่่�ยวไทย เที่่�ยวได้้ทุุกวัันไม่่ต้้องรอ 

ออกแบบประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวด้้วยตััวเอง

สััมผััสการเดิินทางที่่�ดีีต่่อใจ ดีีต่่อโลก 
ให้้ทุุกเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวเป็็น 
เส้้นทางสู่่�ความยั่่�งยืืน

	 Your Stories
Never End

https://www.youtube.com/watch?v=bMolJNT9fSM
https://www.youtube.com/watch?v=bMolJNT9fSM
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สารของผู้้�ว่่าการการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย
Message from the Governor Tourism Authority of Thailand

นางสาวฐาปนีีย์์ เกีียรติิไพบููลย์์
 ผู้้�ว่่าการการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย
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ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ นัับเป็็นปีีที่่�อุุตสาหกรรมการท่่องที่่�ยว 
เริ่่�มกลัับมาใกล้้เคีียงกัับอุุตสาหกรรมในช่่วงปีี ๒๕๖๒ ก่่อน
สถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 
(โควิิด-19) จากบริิบทที่่�เปลี่่�ยนแปลงอย่่างรวดเร็็วและยากที่่�จะ
คาดการณ์์ รวมไปถึึงเศรษฐกิิจโลกที่่�ชะลอตััว เงิินเฟ้้อที่่�มีีอััตรา
สููงขึ้้�น และที่่�สำำ�คััญในเรื่่�องของวิิกฤตด้้านสิ่�งแวดล้้อม สิ่่�งเหล่่านี้้�
นัับเป็็นความเสี่่�ยงของอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวที่่�จะต้้องเผชิิญ 
ปีีนี้้�เป็็นอีีกหนึ่่�งปีีสำำ�คััญที่่�การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย (ททท.) 
ได้้ร่่วมมืือกับพัันธมิิตรทุุกภาคส่วนในการผลัักดัันการดำำ�เนิินงาน
ขับัเคลื่่�อนยุทธศาสตร์์การท่่องเที่่�ยวไทยในการสร้้างประสบการณ์์
ทรงคุุณค่่าและมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืน

ททท. ให้้ความสำำ�คัญอย่่างยิ่่�งกัับการสร้้างประสบการณ์์ที่่�
ทรงคุุณค่่า ส่่งมอบไปยัังนัักท่่องเท่ี่�ยวกลุ่่�มเป้้าหมายและกระตุ้้�น
การท่่องเที่่�ยวเพื่่�อฟื้้�นฟููเศรษฐกิิจของประเทศไทย รวมถึึงสื่่�อสาร
ประชาสััมพันัธ์แ์ละจัดักิิจกรรมส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว จนก่อให้เ้กิิด 
รายได้้จากการท่่องเที่่�ยวรวมมากถึึง ๒.๔ ล้้านล้านบาท โดยมีี 
นักัท่่องเท่ี่�ยวต่่างชาติิสะสมแล้้วกว่่า ๓๔ ล้า้นคนในขณะที่่�มีีจำำ�นวน 
ผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทยมากถึึง ๑๙๔ ล้้านคน-ครั้้�ง โดยในด้าน 
การส่่งเสริิมตลาดต่่างประเทศ ททท. มุ่่�งเน้้นการเผยแพร่่โฆษณา
ประชาสััมพัันธ์์ภายใต้้แคมเปญหลััก “Amazing Thailand”  
ในการส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ประเทศไทยในฐานะแหล่่งท่่องเที่่�ยว
ยอดนิิยม นำำ�เสนอข้อมูลและข่่าวสารการท่่องเที่่�ยวภายใต้้แนวคิิด 
“Your stories never end” ปลุุกกระแสการท่่องเที่่�ยวโดยส่่งเสริิม 
การท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์ด้้วยเสน่่ห์์ไทย (Soft Power) 5 Must 
do in Thailand และการท่่องเที่่�ยวอย่างรัับผิิดชอบ เพื่่�อให้้ 
นัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างชาติิรัับรู้้�ประสบการณ์์ท่ี่�ดีีและช่่วยส่่งเสริิม 
ภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีของแบรนด์์ประเทศไทยให้้เป็็นที่่�ยอมรัับในกลุ่่�ม
เป้้าหมายทางการตลาดของ ททท. ทั้้�งช่่องทางออฟไลน์และ
ออนไลน์ จัดักิิจกรรมภายใต้้แคมเปญ “Meaningful Relationship” 
ควบคู่่�กับการกระตุ้้�นการใช้้จ่า่ยของนักัท่่องเที่่�ยวผ่่านการนำำ�เสนอ
ความหลากหลายของสิินค้้า บริิการและกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิง
สร้า้งสรรค์์ตอบโจทย์ความต้้องการเฉพาะของกลุ่่�มเป้้าหมายและ
สอดแทรกแนวคิิดการท่่องเที่่�ยวอย่างยั่่�งยืืน ลดผลกระทบต่่อ
สิ่่�งแวดล้้อม สร้้างโอกาสทางการท่่องเท่ี่�ยวด้้วยการเข้้าร่่วมงาน
ส่่งเสริิมการขายระดัับนานาชาติิในภูมิิภาคที่่�สำำ�คัญ อาทิิ World 
Travel Market (WTM) 2023 ณ สหราชอาณาจัักร International 
Tourismus Borse (ITB) Berlin 2024 ณ สหพัันธ์์สาธารณรััฐ
เยอรมนีี South Asia Travel and Tourism Exchange (SATTE) 2024  
ณ สาธารณรััฐอิินเดีีย ขณะที่่�ด้้านการส่่งเสริิมตลาดในประเทศ 
ททท. มีีการดำำ�เนิินงานตามนโยบาย IGNITE TOURISM THAILAND 
ของรััฐบาล ภายใต้้กลยุุทธ์์เชื่่�อมโยงเมืืองหลัักสู่่�เมืืองน่่าเที่่�ยว 

ทั่่�วประเทศ โชว์์เสน่่ห์์อััตลัักษณ์์ไทย กระตุ้้�นไฮซีีซั่่�นท่่องเที่่�ยวไทย 
ตลอดปีีผ่่าน “Amazing Thailand ๓๖๕ วััน มหััศจรรย์์เมืือง 
น่า่เที่่�ยว” ใช้้ความสดใหม่่ของเมืืองน่่าเที่่�ยว ผนวกกัับเสน่่ห์แ์บบไทย  
ดึึงดููดใจนัักท่่องเที่่�ยวให้้เกิิดการขยายวัันพักและเพ่ิ่�มค่่าใช้้จ่่าย
ในการเดิินทางภายใต้้แคมเปญ “สุุขทัันทีี ที่่�เที่่�ยวไทย” นำำ�เสนอ
สิินค้้าและบริิการด้้านการท่่องเที่่�ยว การจััดกิิจกรรมท่่องเท่ี่�ยว 
ต่า่ง ๆ  ประเพณีี งานเทศกาล แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวจากหลากหลายพื้้�นที่่�
ในประเทศไทย โดยเฉพาะเมืืองน่่าเที่่�ยว ๕๕ จัังหวััดทั่่�วประเทศ 
การจััดกิิจกรรมงานเทศกาลเที่่�ยวเมืืองไทย ปีี ๒๕๖๗ ครั้้�งที่่� ๔๒ 
ที่่�นำำ�เสนออััตลัักษณ์์ของในแต่่ละพื้้�นที่่�ในประเทศ นำำ�เสนอสิินค้้า
และบริิการทางการท่่องเที่่�ยว เพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดความต้้องการ
เดิินทางท่่องเที่่�ยว 

การขัับเคลื่่�อนองค์์กรไปสู่่�การเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง ก็็เป็็น
ปััจจััยสำำ�คััญอย่างย่ิ่�งในการดำำ�เนิินงานได้้อย่่างคล่องตััว เพื่่�อให้้ 
องค์์กรมีีศัักยภาพในการบริิหารจััดการแบบองค์์กรชั้้�นนำำ�  
บนพื้้�นฐานของนวัตักรรมและธรรมาภิิบาล ทั้้�งนี้้� จากการขับัเคลื่่�อน 
การดำำ�เนิินงานภายใต้้การส่่งเสริิมพฤติิกรรมการปฏิิบััติิงาน 
ตามมาตรฐานจริิยธรรม จรรยาบรรณ และหลัักการกำำ�กัับดููแล
กิิจการที่่�ดีี ททท. ได้้รัับการประเมิินคุณธรรมและความโปร่งใส 
ในการดำำ�เนิินงานของหน่ว่ยงานภาครัฐั (ITA) ประจำำ�ปีงีบประมาณ  
พ.ศ. ๒๕๖๗ ถึึง ๙๔.๑๗ คะแนน นอกจากนี้้� ยัังมีีการบริิหาร
จัดัการข้้อมูลที่่�เป็็นมาตรฐาน พัฒันาระบบสารสนเทศขององค์์กร
สอดรัับกัับการทำำ�งานรููปแบบ Hybrid Working ที่่�ทัันสมััยมากขึ้้�น 
พร้อ้มทั้้�งสามารถปฏิิบัตัิิงานนอกสถานที่่�ได้้อย่า่งต่อ่เนื่่�องจนได้้รับั
มาตรฐานสากล ISO/IEC 27001: 2022 (Information Security  
Management System: ISMS) ซึ่่�งเป็็นมาตรฐานที่่�เป็็นกรอบ 
ในการดำำ�เนิินงานด้า้นความมั่่�นคงปลอดภััยสารสนเทศ พร้อ้มกับั
ทบทวนกระบวนการบริิหารความต่อ่เนื่่�องทางธุรุกิิจให้เ้ป็น็ไปตาม
มาตรฐานด้านการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ISO22301: 
2019 (Business Continuity Management System: BCMS)  
ที่่�องค์์กรสามารถปฏิิบัตัิิงานได้อ้ย่างต่อ่เนื่่�องแม้้ในช่ว่งสถานการณ์์
ที่่�ไม่่ปกติิได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล 

ในนามของ ททท. ดิิฉัันต้้องขอขอบคุุณผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
ทุุกภาคส่วน ทุุกหน่่วยงานที่่�ร่่วมมืือร่่วมใจในการขัับเคลื่่�อน
อุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยว ร่่วมกัันบููรณาการ ดำำ�เนิินงานร่่วมกััน 
มาตลอดทั้้�งปีี ๒๕๖๗ และหวัังเป็็นอย่างยิ่่�งว่่าจะได้้รัับความ 
ไว้ว้างใจ ความร่่วมมืือ ส่ง่เสริิม ผลักัดััน และ ททท. จะใช้้ทุกุโอกาส
เพื่่�อพัฒันาต่่อยอด และป็็นผู้้�ขับัเคลื่่�อนยุทุธศาสตร์ก์ารท่อ่งเที่่�ยว
ไทยในการสร้้างประสบการณ์์ทรงคุุณค่่าและมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืน 
ต่่อไป
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2024 was the year that the tourism industry began to 
rebound to the levels close to those of 2019, before the 
outbreak of the Coronavirus Disease 2019 (COVID-19). 
The rapidly changing and unpredictable context, along 
with the global economic recession, high inflation rates, 
and most importantly, the environmental crisis, were 
considered risk factors to the tourism industry. However, 
2024 was also another significant year where the Tourism 
Authority of Thailand (TAT) collaborated with partners in 
all sectors to drive Thailand’s tourism strategies, creating 
valuable experiences and promoting sustainability

TAT emphasised the importance of creating valuable 
experiences for target tourist groups and boosting tourism 
to help revitalise Thailand’s economy. This included public 
relations efforts and tourism promotional activities, which 
contributed to a total tourism revenue of 2.4 trillion 
Baht. The cumulative number of international tourists 
exceeded 34 million, while domestic visitors reached 194 
million people-trips. For international market promotion, 
we focused on promoting Thailand’s image as a preferred 
destination through the main publicity campaign 
“Amazing Thailand” and publicised tourism information 
and updates through the theme “Your stories never end,” 
while stimulating travel demand by promoting creative 
tourism through Thailand’s soft power, the “5 Must Do 
in Thailand” campaign, along with Responsible Tourism. 
The goals were to provide international tourists with 
valuable experiences and enhance the image of Thailand, 
making it widely recognised among TAT’s target markets 
through both offline and online channels. Many activities 
under the campaign “Meaningful Relationship” were 
organised, and a boost to tourist spending was given by 
showcasing a variety of products, services, and creative 
tourism activities that meet the specific needs of target 
groups, with a focus on sustainable tourism to reduce 
environmental impacts.

In addition, we created opportunities through 
participation in the major regional international tourism 
promotional events; such as, World Travel Market (WTM) 
2023 in the United Kingdom, Internationale Tourismus 
Börse (ITB) Berlin 2024 in the Federal Republic of 
Germany, and South Asia Travel and Tourism Exchange 
(SATTE) 2024 in the Republic of India. For domestic 
market promotion, we followed the government policy 
“IGNITE TOURISM THAILAND” with the strategies 
connecting primary cities with hidden-gem destinations 
across the country, showcasing the charm of Thai identity, 
and promoting year-round high seasons in Thailand 
through the “Amazing Thailand 365 Days: Amazing 
Worth Visiting Cities” campaign.

The novelty of hidden-gem cities and Thai unique 
charms under the “Instant Happiness, Travel Thailand” 
campaign were deployed to attract visitors to encourage 
the extension of the length of stays and increase travel 
spending. Furthermore, we offered a variety of tourism 
products and services and hosted numerous tourism 
activities in connection with traditions, festivals, and 
attractions from different areas, particularly in 55 
“Mueangnathiao” cities nationwide. Additionally, the 42nd 
Thailand Tourism Festival 2024 showcased the unique 
characteristics of each region and offered a wide range 
of tourism products and services, inspiring domestic 
travel demand.

Driving TAT towards a High Performance Organisation 
(HPO) is also a crucial factor for swift operations and 
achieving excellence in management as a leading 
organisation based on innovation and good governance. 
By promoting organisational operations in adherence 
to ethical and moral standards, as well as good 
corporate governance principles, TAT achieved an 
Integrity and Transparency Assessment (ITA) score of 
94.17 in the fiscal year 2024. TAT also implemented 
information management standardisation and improved 
its organizational information system to be aligned with 
the hybrid working model, enabling seamless remote 
work operations for the personnel. As a result, TAT earned 
the ISO/IEC 27001:2022 certification for Information 
Security Management System (ISMS), a framework 
for information security operations. Furthermore, we 
reviewed our Business Continuity Management Plan 
following the ISO 22301:2019 standard (Business 
Continuity Management System: BCMS), enabling 
the organisation to maintain our business continuity 
efficiently and effectively despite unusual situations.

On behalf of TAT, I would like to express my sincere 
gratitude to all stakeholders, partners, and organisations 
for their collaboration and joint efforts in propelling the 
tourism industry throughout 2024. I sincerely hope that 
we would continue receiving your trust, cooperation, 
support, and development efforts. TAT would seize every 
opportunity to further develop and continue to serve as 
a strategic leader in driving Thailand towards meaningful 
and sustainable tourism.

Thapanee Kiatphaibool
Governor

08 | การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

รายงานประจำำ�ปีี ๒๕๖๗  Annual Report 2024



We focused on promoting Thailand’s image as a preferred destination 
through the main publicity campaign “Amazing Thailand”

and publicised tourism information and updates through the theme  
“Your Stories Never End,” while stimulating travel demand by promoting 

creative tourism through Thailand’s soft power,
the “5 Must Do in Thailand” campaign, along with Responsible Tourism.
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๑ ข้้อมููลทั่่�วไป
ของ ททท.



เสน่่ห์์ไทยอุุดมด้้วยภููมิิปััญญาไทยที่่�สืืบทอดมาอย่่างยาวนานจากรุ่่�นสู่่�รุ่่�น เป็็นความคิิด
สร้้างสรรค์์ที่่�เกิิดจากการเปิิดรัับความหลากหลายทางวััฒนธรรมของผู้้�คนหลายชาติิพัันธุ์์�  
ที่่�ผสมผสานความแตกต่่างไว้้อย่่างกลมกลืืน และถ่่ายทอดจนกลายเป็็นส่่วนหนึ่่�งของวิิถีีชีีวิต

สััมผััสรอยยิ้้�มของคนไทย อาหารไทย มวยไทย เทศกาลงานประเพณีี ผ้้าไทย งานฝีีมืือแบบ
ไทย ๆ ภาพยนตร์์ไทย และประสบการณ์์ใหม่่ ๆ ที่่�เอาไปบอกเล่่าต่่อได้้ไม่่สิ้้�นสุุด

ค้้นพบเสน่่ห์์ใหม่่ ๆ
ของเมือืงไทย ในแบบที่่�ไม่่ซ้ำำ��ใคร



ข้้อมููลทั่่�วไปของการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

ประวััติิความเป็็นมา 

การท่อ่งเท่ี่�ยวแห่ง่ประเทศไทย (ททท.) ก่อ่ตั้้�งโดยพระราชกฤษฎีกีา  

ลงประกาศในราชกิิจจานุุเบกษา เล่่มท่ี่� ๓๖ ตอนท่ี่� ๗๔ ลงวัันที่่�  

๒๘ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๐๒ ในสมัยัรัฐับาลจอมพล สฤษดิ์์� ธนะรััชต์์  

เป็็นนายกรััฐมนตรีี ให้้เป็็น “องค์์การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว 

แห่่งประเทศไทย” ใช้้ตััวย่่อ “อ.ส.ท.” และประกอบพิิธีีเปิิด

สำำ�นัักงานเป็็นทางการเมื่่�อวัันที่่� ๑๘ มีีนาคม พ.ศ. ๒๕๐๓ ต่่อมา 

ได้้รัับการยกฐานะตามมติิสภานิิติิบััญญััติิแห่่งชาติิ ทำำ�หน้้าที่่�

รััฐสภาลงประกาศในราชกิิจจานุุเบกษา เล่่มท่ี่� ๙๖ ตอนที่่� ๗๒  

ลงวัันที่่� ๔ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๒๒ ยกฐานะ อ.ส.ท. ขึ้้�นเป็็น  

“การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย” ใช้้ตััวย่่อ “ททท.”

ปัจัจุบุันั ททท. ยังัคงทำำ�งานส่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวของประเทศ

มาอย่า่งต่อ่เนื่่�อง โดยกำำ�หนดวิิสัยัทััศน์์ที่่�มุ่่�งสู่่�การเป็น็ผู้้�ขับัเคลื่่�อน

ยุทุธศาสตร์์การท่่องเที่่�ยวไทยในการสร้้างประสบการณ์์ทรงคุุณค่่า

และมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืน (Strategic Leader in Driving Thailand 

towards Experience-based and Sustainable Tourism) ที่่�ยััง

คงให้้ความสำำ�คััญกัับการท่่องเที่่�ยวแบบยั่่�งยืืน และการส่่งเสริิม

เอกลัักษณ์์ความสง่่างามของความเป็็นไทย เพื่่�อให้้เกิิดดุุลยภาพ

ทั้้�งทางด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม และสิ่่�งแวดล้้อม วััตถุุประสงค์์

ตามพระราชบัญัญัตัิิการท่อ่งเที่่�ยวแห่ง่ประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๒๒  

มาตรา ๘ กำำ�หนดให้้ ททท. มีีวััตถุุประสงค์์ ดัังต่่อไปนี้้�

๑.	ส่ ง่เสริิมการท่่องเที่่�ยวและอุตุสาหกรรมท่่องเที่่�ยว ตลอดจน 

การประกอบอาชีีพของคนไทยในอุตุสาหกรรมการท่อ่งเที่่�ยว

๒.	 เผยแพร่่ประเทศไทยในด้านความงามของธรรมชาติิ 

โบราณสถาน โบราณวััตถุุ ประวััติิศาสตร์์ ศิิลปวััฒนธรรม 

การกีีฬา และวััฒนธรรมเทคโนโลยีี ตลอดจนกิิจกรรม

อย่่างอื่่�นอัันเป็็นการชัักจููงให้้มีีการเดิินทางท่่องเที่่�ยว

๓.	อำ ำ�นวยความสะดวกและความปลอดภััยแก่่นัักท่่องเที่่�ยว

๔.	ส่ ่งเสริิมความเข้้าใจอัันดีีและความเป็็นมิิตรไมตรีีระหว่่าง

ประชาชนและระหว่่างประเทศโดยอาศััยการท่่องเที่่�ยว

๕.	ริิ เริ่่�มให้้มีีการพััฒนาการท่่องเที่่�ยว และเพื่่�อพััฒนาปััจจััย

พื้้�นฐานและสิ่่�งอำำ�นวยความสะดวกให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว
ประเพณีีลอยกระทง

15 พฤศจิิกายน 2567
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วิิสััยทััศน์์ พัันธกิิจ และเป้้าหมายองค์์กร

พัันธกิิจ (Mission)

“ททท. เป็็นผู้้�ขัับเคลื่่�อนยุุทธศาสตร์การท่่องเที่่�ยวไทยในการสร้้างประสบการณ์์ทรงคุณุค่าและมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืนื 
(Strategic Leader in Driving Thailand towards Experience-based and Sustainable Tourism)”

วิิสััยทััศน์์ (Vision)

สร้้างสรรค์สินิค้้าการท่องเท่ี่�ยวที่่�มีีมาตรฐาน คุุณภาพ  
และรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อเพิ่่�ม
มููลค่่าการใช้้จ่่ายนัักท่่องเที่่�ยว

พััฒนาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศการตลาดและ 
บริกิารข้้อมููลด้้านการตลาดการท่องเท่ี่�ยวท่ี่�ครบถ้้วน 
เพื่่�อตอบสนองความต้้องการของนัักท่อ่งเท่ี่�ยวและ
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

ขับเคลื่่�อนระบบนิิเวศด้้านการท่่องเที่่�ยว (Tourism 
Ecosystem) ให้พ้ร้อ้มรองรับันักัท่อ่งเที่่�ยวคุณุภาพ
อย่่างยั่่�งยืืน

เสริิมสร้้าง ททท. เป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง (High 
Performance Organization) บนพื้้�นฐานของ
นวััตกรรมและธรรมาภิิบาล

นโยบายการดำำ�เนิินงาน (Policy)

ขัับเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวไทยผ่่านบทบาทตาม

พัันธกิิจของ ททท. ทั้้�งในด้้านการส่่งเสริิมการตลาดการท่่องเที่่�ยว 

การสร้้างสรรค์์สิินค้้าการท่่องเที่่�ยว การบููรณาการการขัับเคลื่่�อน 

ห่่วงโซ่่อุุปทาน และการพััฒนาระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศ 

การตลาด เพื่่�อสร้า้งประสบการณ์ท์ี่่�แตกต่า่งและทรงคุณุค่า่ให้ก้ับั 

นัักท่่องเท่ี่�ยวบนพื้�นฐานของความยั่่�งยืืน รวมไปถึงส่่งเสริิม

การสร้้างนวััตกรรมและธรรมาภิิบาลที่่�สามารถตอบสนองต่่อ 

ความต้้องการและความคาดหวัังของนัักท่่องเที่่�ยวและผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีีย อัันจะนำำ�มาซึ่่�งรายได้้จากการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�เป็็นส่่วนหนึ่่�ง 

ในการขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจ และสัังคมของประเทศอย่่างยั่่�งยืืน

วััตถุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์ 
(Strategic Objectives) 

๑.	 มุ่่�งเน้้นการท่่องเที่่�ยวเชิิงคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน  

ประกอบด้้วย ๓ ยุุทธศาสตร์์ ดัังนี้้�

๑.๑	 ขยายฐานนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มคุุณภาพจากต่่างประเทศ

๑.๒	 การกระตุ้้�นการท่่องเที่่�ยวภายในประเทศ

๑.๓	 สร้้างจุุดยืืนและภาพลัักษณ์์การท่่องเท่ี่�ยวที่่�มีีคุุณค่่า 

ความรัับผิิดชอบและความยั่่�งยืืน

๒.	 สร้้างคุุณค่่าและยกระดัับอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว  

ประกอบด้้วย ๓ ยุุทธศาสตร์์ ดัังนี้้� 

๒.๑	 สร้า้งเอกลักัษณ์ข์องแหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยวและสิินค้า้และบริิการ 

เชิิงประสบการณ์์

๒.๒	ยกระดัับคุุณภาพสิินค้าและบริิการ และส่ิ่�งอำำ�นวย 

ความสะดวกสู่่�ความยั่่�งยืืน

๒.๓	 สร้า้งนวัตกรรมด้า้นการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อมุ่่�งสู่่� Smart Tourism  

และส่่งเสริิมธุุรกิิจรููปแบบใหม่่

๓.	 ยกระดัับองค์์กรสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง  

ประกอบด้้วย ๔ ยุุทธศาสตร์์ ดัังนี้้�

๓.๑	พั ัฒนาทรััพยากรบุุคคลให้้เป็็นเลิิศ

๓.๒	ปรั บัปรุงุการทำำ�งานผ่า่นการใช้น้วัตักรรมและเทคโนโลยีี

๓.๓	ส่ ่งเสริิมการทำำ�งานร่วมกัับหน่่วยงานภายนอกและ 

แสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

๓.๔	พั ัฒนาประสิิทธิิภาพการบริิหารจััดการองค์์กร

ส่่งเสริิมการตลาดและประชาสััมพัันธ์์ในการขยาย 
ฐานตลาดคุณุภาพและสร้้างความเชื่่�อมั่่�น เพื่่�อส่่งมอบ 
คุณุค่าและประสบการณ์์การท่องเท่ี่�ยวของประเทศไทย

๑

๒

๓

๔

๕
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



เป้้าหมายองค์์กร (Goal)

เป้้าหมายเชิิงเศรษฐกิิจ เป้้าหมายด้้านการสร้้างความยั่่�งยืืนทางการท่่องเที่่�ยว

เป้้าหมายด้้านการเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง

อัันดัับประเทศที่่�มีีรายได้้จาก
นัักท่่องเที่่�ยวต่่างประเทศสููงสุุด
(ข้้อมููลจาก UNWTO)

๑ ใน ๕

คะแนนประเมิินผลรัฐัวิสิาหกิิจ

สููงกว่่าปีีท่ี่�ผ่่านมา

สััดส่่วนรายได้้ผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทย
ต่่อรายได้้รวมทางการท่่องเที่่�ยว

ไม่่ต่ำำ��กว่่า ร้้อยละ ๓๖

ดัชันีีความภัักดีีที่่�มีีต่อประเทศ (Loyalty Index)

อัันดัับ ๑ ใน ๓ 
ของภููมิิภาคเอเชีียแปซิิฟิิก

จากวิิสัยัทัศัน์ ์“ททท. เป็น็ผู้้�ขับัเคลื่่�อนยุุทธศาสตร์์การท่อ่งเท่ี่�ยว 

ไทยในการสร้้างประสบการณ์์ทรงคุุณค่่าและมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืน” 

ได้้สะท้้อนถึึงความมุ่่�งหมายของ ททท. ในการเป็็นผู้้�ขัับเคลื่่�อน 

การท่อ่งเท่ี่�ยวของประเทศไทยสู่่�ความยั่่�งยืืน ด้ว้ยการส่ง่มอบคุณุค่า่

และเรื่่�องราวที่่�สร้้างประสบการณ์์ประทัับใจให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว 

ทั้้�งชาวไทย และชาวต่่างชาติิ พร้้อมทั้้�งมีีความพร้้อมในด้าน 

สิ่่�งอำำ�นวยความสะดวก และมีีมาตรฐาน คุุณภาพการท่่องเที่่�ยวท่ี่�ดีี 

ในปีี ๒๕๖๗ ททท. ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวของประเทศไทย  

โดยมุ่่�งเน้น้นัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มคุุณภาพ (High Quality) ได้้แก่่ กลุ่่�ม 

นัักท่่องเที่่�ยวรายได้้สููง กลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวมีีการใช้้จ่่ายสููง กลุ่่�ม 

นักัท่อ่งเท่ี่�ยวความสนใจพิิเศษ และกลุ่่�มนัักท่อ่งเที่่�ยวที่่�มีีความรับัผิิดชอบ 

ต่่อสังคมและส่ิ่�งแวดล้้อม ซึ่่�งเป็็นนัักท่่องเที่่�ยวที่่�พร้้อมยิินดีีจ่าย 

เพ่ิ่�มสำำ�หรัับสิินค้าการท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน (Responsible Product)  

เพื่่�อให้้ประเทศไทยเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�นัักท่่องเที่่�ยวต้้องการ 

สัมัผัสัและสร้า้งประสบการณ์ท์ี่่�มีีคุณุค่่าอย่า่งยั่่�งยืืน จากความสวยงาม 

ของธรรมชาติิและอัตัลัักษณ์ค์วามเป็น็ไทย รวมถึงึสร้า้งความเชื่่�อมั่่�น 

ด้้านความปลอดภััยให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยว ควบคู่่�กับการรัักษาความ

สัมัพันัธ์ก์ับันัักท่อ่งเที่่�ยว ตลอดจนสร้้างความมั่่�นใจให้ก้ับัผู้้�มีีส่วนได้ ้

ส่ว่นเสีียในอุตุสาหกรรมท่อ่งเที่่�ยว สำำ�หรับัการส่ง่เสริิมการท่อ่งเที่่�ยว 

ภายในประเทศ มุ่่�งเน้้นให้้ความสำำ�คัญกัับการเดิินทางท่่องเที่่�ยว 

ได้ทุ้กุช่ว่งเวลาทั้้�งวัันธรรมดาและวันัหยุดุ ด้ว้ยการส่่งเสริิมการเดิินทาง 

การท่อ่งเที่่�ยวที่่�กระตุ้้�นให้ทุ้กุคนออกเดิินทางท่อ่งเที่่�ยวในเมืืองไทย 

บ่อ่ยครั้้�งในหลากหลายพื้้�นที่่�และใช้จ้่า่ยมากขึ้้�น ควบคู่่�กับการส่่งเสริิม 

การท่อ่งเที่่�ยวด้้วยความใส่่ใจต่อ่สิ่่�งแวดล้้อม (Responsible Tourism) 

ตลอดจนมุ่่�งเน้้นการพััฒนาองค์์กรให้้เป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง

สนองตอบต่่อนโยบายภาครััฐ มีีความคล่่องตััวและการบริิหาร

จััดการแบบองค์์กรชั้้�นนำำ� เป็็นผู้้�ชี้้�นำำ�อุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยว  

และพร้้อมเผชิิญกัับสถานการณ์์การเปลี่่�ยนแปลงไปอย่่าง

รวดเร็ว็ เพื่่�อให้ภ้าคการท่่องเที่่�ยวมีีส่ว่นช่ว่ยพยุงุให้ผู้้้�ประกอบการ  

ที่่�เกี่่�ยวข้้องและเกี่่�ยวเนื่่�องได้้ดำำ�รงอยู่่� และร่่วมขัับเคลื่่�อนระบบ

เศรษฐกิิจของประเทศไทยให้ฟ้ื้้�นตัวัและแข็ง็แกร่ง่ย่ิ่�งขึ้้�น

แผนพััฒนารััฐวิสิาหกิจิ พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐  
สาขาสัังคมและเทคโนโลยีี

ภายใต้้แผนพััฒนารััฐวิิสาหกิิจ พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐  

การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย (ททท.) เป็็นรัฐวิิสาหกิิจสาขา

สัังคมและเทคโนโลยีี ซึ่่�งมีีความเชื่่�อมโยงกัับหมุุดหมายที่่� ๒  

ไทยเป็น็จุดุหมายของการท่่องเที่่�ยวที่่�เน้้นคุณุภาพและความยั่่�งยืืน 

โดยมีีแนวทางการพััฒนาด้้านการท่่องเที่่�ยว คืือ การยกระดัับ

มาตรฐานการท่่องเที่่�ยวและปรับเปลี่�ยนสู่่�การท่่องเที่่�ยวที่่�มุ่่�งเน้้น

คุุณภาพ ความยั่่�งยืืน และมีีมูลค่า พร้้อมทั้้�งมุ่่�งให้้การท่่องเที่่�ยว

ของประเทศไทยเติิบโตได้อ้ย่า่งยั่่�งยืืน และมีีตัวัชี้้�วััดท่ี่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั  

ททท. คืือ ค่่าใช้้จ่่ายโดยเฉล่ี่�ยของนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิเพ่ิ่�มขึ้้�น 

ร้้อยละ ๕ ต่่อปีี และค่่าใช้้จ่่ายเฉลี่่�ยของนัักท่่องเท่ี่�ยวชาวไทย

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ ๗ ต่่อปีี ทั้้�งนี้้� ททท. มีีบทบาทในเชิิงสัังคม  

โดยมีีบทบาทหลัักในการพััฒนาและยกระดัับการท่่องเที่่�ยว และ 

มีีบทบาทสนัับสนุุนในการเพ่ิ่�มมููลค่่าสิินค้าเกษตร การเพ่ิ่�มมููลค่่า

การแพทย์์และสุุขภาพ และการเพิ่่�มมููลค่่า SMEs

ททท. มุ่่�งเน้้นการสร้้างรายได้้ทางการท่่องเที่่�ยว ควบคู่่�กับ 

การสนับัสนุนุความยั่่�งยืืนของเศรษฐกิิจฐานรากอันัมาจากการลงทุุน  

การใช้จ้่า่ยและการจ้า้งงาน ส่ง่เสริิมการประกอบอาชีีพของคนในท้องถิ่่�น  

โดยใช้้ความเข้้มแข็็งจากภายใน อัันได้้แก่่ วิิถีีไทยและเอกลัักษณ์์ 

เฉพาะถ่ิ่�น (Local Experience) ส่ง่มอบเป็น็ประสบการณ์ท์่อ่งเท่ี่�ยว 

ที่่�ทรงคุุณค่่าให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและชาวต่่างชาติิ ก่่อเกิิด 

ความรู้้�สึกถึึงการเป็็นส่วนหนึ่่�งของการท่่องเที่่�ยวของคนในท้องถ่ิ่�น นับัเป็็น 

หัวัใจสำำ�คัญของการพัฒันาเศรษฐกิิจและการท่อ่งเที่่�ยวอย่า่งยั่่�งยืืน
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ประเภทและลัักษณะการประกอบกิิจการ

พระราชบััญญััติิการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๒๒ 

ประกาศไว้ใ้นราชกิิจจานุเุบกษา ณ วันัที่่� ๓๐ เมษายน พ.ศ. ๒๕๒๒ 

มาตรา ๘ “การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย” หรืือ “Tourism 

Authority of Thailand” จััดตั้้�งขึ้้�น โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ 

ส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวและอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว ตลอดจน 

การประกอบอาชีีพของคนไทยในอุตุสาหกรรมท่อ่งเที่่�ยว เผยแพร่่ 

ประเทศไทยในด้านความงามของธรรมชาติิ โบราณสถาน  

โบราณวััตถุุ ประวััติิศาสตร์์ ศิิลปวัฒนธรรม การกีีฬา และ

วิิวัฒนาการของเทคโนโลยีี ตลอดจนกิิจการอื่่�นอัันจะเป็็น 

การชัักจููงให้้มีีการเดิินทางท่่องเที่่�ยว รวมถึึงให้้การท่่องเที่่�ยว

เป็็นเครื่่�องมืือในอัันที่่�จะส่่งเสริิมความเข้้าใจอัันดีี และความเป็็น

มิิตรไมตรีีระหว่่างประชาชนและระหว่่างประเทศ

ทั้้�งนี้้� ททท. ในฐานะรััฐวิิสาหกิิจภายใต้้กระทรวงการท่่องเที่่�ยว 

และกีีฬาดำำ�เนิินภารกิิจหลัักด้้านการส่่งเสริิมตลาดการท่่องเที่่�ยว  

และโฆษณาประชาสััมพัันธ์์ภาพลัักษณ์์ประเทศไทย โดยมีี

ผลิิตภััณฑ์์และบริิการหลััก ได้้แก่่ ข้้อมููลสารสนเทศเพื่่�อส่่งเสริิม 

การตลาดการท่่องเที่่�ยว ทั้้�งข้้อมููลเชิิงวิิชาการ อาทิิ ความรู้้� 

ด้้านการตลาดการท่่องเท่ี่�ยว สถานการณ์์และแนวโน้้มทาง 

การตลาดการท่่องเที่่�ยว สถิิติิ กลยุุทธ์์ แผนการดำำ�เนิินงาน และ

ผลการดำำ�เนิินงาน รวมถึึงข้้อมููลทั่่�วไปของสิินค้้าและบริิการ

ทางการท่่องเท่ี่�ยว สารเพื่่�อโน้้มน้้าวให้้เกิิดการเดิินทางท่่องเที่่�ยว  

อัันได้้แก่่ คู่่�มืือการท่่องเที่่�ยว แพ็็กเกจ และเส้้นทางการท่่องเที่่�ยว 

เพื่่�อบริิการหรืือส่ง่มอบให้แ้ก่นั่ักท่อ่งเที่่�ยวชาวไทยชาวต่า่งประเทศ 

ซึ่่�งเป็็นลูกค้้าผ่่านกลไกการส่่งมอบผลิิตภััณฑ์์และบริิการหลััก

ของ ททท. ต่่อไปนี้้� 

๑)	 การส่่งมอบข้้อมููลสารสนเทศเพื่่�อส่่งเสริิมการตลาด

การท่่องเที่่�ยวให้้ลููกค้้าโดยตรง ด้้วยการโฆษณา

ประชาสัมัพัันธ์ผ์่า่นช่อ่งทางต่า่ง ๆ  ของ ททท. อันัประกอบ

ด้้วย สื่่�อสิ่่�งพิิมพ์์ (อนุสาร อ.ส.ท. โทรทััศน์์ วิิทยุุ นิิตยสาร 

หนัังสืือพิิมพ์์ แผ่่นพับ และโปสเตอร์) สื่่�อออนไลน์ 

(เว็็บไซต์์ แอปพลิิเคชััน และโซเชีียลมีีเดีีย) รวมถึึงการ 

ให้้บริิการข้้อมููลท่องเท่ี่�ยว ณ เคาน์์เตอร์บริิการข่่าวสาร

ของ ททท. TAT Contact Center และภายในกิิจกรรม 

ส่่งเสริิมการขายทั้้�งในและต่่างประเทศ

๒)	 การดำำ�เนิินการผ่่านคู่่�ค้า ได้้แก่่ ผู้้�ประกอบการธุุรกิิจ 

ท่่องเที่่�ยวไทยและต่่างประเทศ เพื่่�อเจาะตลาด พื้้�นท่ี่� 

เส้้นทางท่่องเที่่�ยว หรืือกลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ ผ่่านกิิจกรรม 

Familiarization Trip, Joint Promotion, Joint Advertising 

และ Product Presentation การส่ง่เสริิมผู้้�ประกอบการไทย

สู่่�ตลาดต่่างประเทศ โดย ททท. เป็็นผู้้�จััดหาและเปิิดเวทีี

ให้้ผู้้�ประกอบการด้้านท่่องเที่่�ยวได้้พบปะเจรจาธุุรกิิจและ 

เสนอขายสิินค้าและบริิการท่่องเที่่�ยวในงานส่งเสริิม 

การขาย และงานสำำ�หรัับผู้้�บริิโภค หรืือผ่านช่อ่งทางออนไลน์  

การจััดอบรมให้้ความรู้้�และจััดทำำ�แนวทางส่่งเสริิม 

การลงทุุนในอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว เพื่่�อให้้ภาคธุุรกิิจ 

ใช้้เป็็นแนวทางในการลงทุุนและต่่อยอดธุุรกิิจ รวมถึึง 

การบริิการข้้อมููลวิิชาการและองค์์ความรู้้�ด้้านการตลาด 

การท่่องเที่่�ยวเพื่่�อเสริิมศัักยภาพในการแข่่งขัันแก่่ 

ผู้้�ประกอบการ ผ่่านระบบฐานข้้อมูลการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงการตลาด จุุลสารเชิิงวิิชาการ และเว็็บไซต์์ TAT Review

๓)	 การเผยแพร่่ข้้อมููลสารสนเทศเพื่่�อส่่งเสริิมการตลาด 

การท่่องเที่่�ยวผ่่านคู่่�ความร่่วมมืือ อัันได้้แก่่ สื่่�อมวลชน 

แขนงต่่าง  ๆ   รวมถึึงหน่่วยงานด้านการท่่องเที่่�ยว ประกอบด้้วย  

สมาคมไทยธุุรกิิจการท่่องเที่่�ยว (ATTA) องค์์การบริิหาร 

การพััฒนาพื้้�นที่่�พิิเศษเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวอย่างยั่่�งยืืน 

(องค์์การมหาชน) (อพท.) และบริิษััท ท่่าอากาศยานไทย 

จำำ�กััด (มหาชน) (ทอท.) เป็็นต้้น

กีีฬากระดานโต้้คล่ื่�นที่่�ชายหาดเมโมรีีส์์ 
(Memories Beach) จัังหวััดพัังงา

12-14 กรกฎ
าคม 2567
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ต้้อนรับปีีมัังกรทอง สีีสัันเทศกาลตรุษจีีนเยาวราช 2567 

1-29 กุุมภาพัันธ์์ 2567

16 | การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย



การถืือหุ้้�นนิิติิบุุคคลของ ททท. 

ชื่อบริษัท สถานที่ตั้ง 
โทรศัพท์ โทรสาร เว็บไซต์ ลักษณะกิจการ สัดสวนการถือหุ้น ผลการดำ�เนินงานโดยสังเขป

๑.	บริษัท ไทยแลนด์ พริวิเลจ คาร์ด 
จำ�กัด

ที่อยู่:	๑๑๐/๒ ถ.สาทรเหนือ แขวงสีลม 
เขตบางรัก กรุงเทพฯ ๑๐๕๐๐

โทรศัพท์: ๐ ๒๓๕๒ ๓๐๐๐
Website: www.thailandprivilege.co.th

จำ�หนา่ยบัตรสมาชกิพเิศษ (Thailand Elite 
Card) โดยให้บริการด้านวีซ่าอายุ ๕-๒๐ ปี  
ซึ่งสามารถเดินทางเข้าออกได้หลายครั้ง 
ควบคู่ไปกับบริการสิทธิประโยชน์บัตรใหม่ 
๔ ประเภท ได้แก่
๑. Gold
๒. Premium
๓. Diamond
๔. Reserve

ร้อยละ ๑๐๐ ผลการดำ�เนินงานประจำ�ปีงบประมาณ ๒๕๖๗

•	 รายได	้ ๒,๙๘๘,๕๑๗,๖๖๔.๓๓	บาท
•	 ค่าใช้จ่าย	 ๑,๒๑๘,๒๓๒,๕๑๐.๑๐	บาท
•	 กำ�ไรสุทธิ	 ๑,๔๑๕,๒๕๘,๐๙๖.๘๔	บาท
•	 กำ�ไรสะสม	  ๑,๔๑๕,๒๕๘,๐๙๖.๘๔	บาท
•	 เงินสดและรายการ	  ๑,๖๖๓,๖๖๒,๕๕๙.๔๒	บาท 

เทียบเท่าเงินสดคงเหลือ
•	 สมาชิก	                  ๓๗,๔๑๑	ราย

หมายเหตุุ: ข้้อมููล ณ วัันที่่� ๓๐ กัันยายน พ.ศ. ๒๕๖๗

๒.	กิจการน้ำ�พุร้อนสันกำ�แพง  
อำ�เภอแม่ออน ตามพระราชดำ�ริ 
จังหวัดเชียงใหม่

ที่อยู่:	๑ หมู่ที่ ๗ ต.บ้านสหกรณ์  
อ.แม่ออน จ.เชียงใหม่ ๕๐๑๓๐

โทรศัพท์: ๐ ๕๓๐๓ ๗๑๐๐
โทรสาร: ๐ ๕๓๐๓ ๗๑๐๑
Website: www.skphotsprings.com

ดำ�เนินงานให้บริการ ดังนี้
๑. สระว่ายน้ำ�และห้องอาบน้ำ�แร่ 
๒. ที่พัก 
๓. อาหาร
๔. นวดแผนไทย
๕. สินค้าของที่ระลึก

ร้อยละ ๕๐ 
(ปัจจุบันมีสถานะ
เป็นผู้ร่วมทุนเดิม

โดยได้รับเงินปันผล
ปีละร้อยละ ๑๒.๕
ของกำ�ไรสุทธิ)

ผลการดำ�เนินงานประจำ�ปีงบประมาณ ๒๕๖๗

•	 รายได้	     ๓๗,๙๓๕,๒๕๕.๓๘	บาท
•	 ค่าใช้จ่าย	    ๒๗,๒๖๘,๕๕๙.๒๗	บาท
•	 กำ�ไรสุทธิิ	       ๑๐,๖๖๖,๖๙๖.๑๑	บาท
•	 กำ�ไรสะสม	    ๑๗,๕๗๐,๖๗๖.๑๒	บาท
•	 เงินสดและรายการ	     ๕๐,๙๒๕,๗๑๒.๑๙	บาท 

เทียบเท่าเงินสดคงเหลือ

หมายเหตุุ: ข้้อมููล ณ วัันที่่� ๒๘ สิิงหาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๓.	บรษิทั ไทยจัดการลองสเตย ์จำ�กัด 
ที่อยู่:	๑๐๓ ซ.พหลโยธิน ๔๐  

แขวงเสนานิคม เขตจตุจักร 
กรุงเทพฯ ๑๐๙๐๐

โทรศัพท์: ๐ ๒๙๓๖ ๑๕๕๕
โทรสาร: ๐ ๒๑๙๑ ๕๘๓๕
Website: www.thailongstay.co.th

๑.	 ใหบ้ริการในรูปแบบ One Stop Service 
แก่นักท่องเที่ยวแบบพำ�นักระยะยาว 
(Long Stay)

๒.	จำ�หน่ายบัตรสมาชิกอายุ ๑ ปี ให้แก่ 
นั กท่ อง เที่ ยวแบบพำ �นักร ะย ะยาว 
(Long Stay) แบ่งเป็น ๔ ประเภท ได้แก่ 
Platinum, Gold, Silver และ Silver Plus  
โดยให้บริการ ดังนี้
๑)	บริหารให้คำ�ปรึกษาและประสานงาน 

ในการทำ�วีซาเกษียณอายุ ๑ ปี และ 
สิทธิการเดินทางเข้า-ออกประเทศไทย

๒)	บริการรายงานตัว ๙๐ วัน
๓)	บริการ Immigration Fast Track
๔)	บริการทำ�ใบขับขี่ไทย
๕)	บริการตดต่อประสานงานกับหน่วยงาน 

ราชการไทย ทัง้นี้บรกิารนักท่องเที่ยว 
จะได้รับขึ้นอยู่กับประเภทของบัตร
สมาชิก

๓๐ ผลการดำ�เนินงานประจำ�ปีงบประมาณ ๒๕๖๗

•	 รายได้	    ๓๐,๒๗๙,๗๑๑.๐๙	บาท
•	 ค่าใช้จ่าย	     ๒๐,๗๓๙,๙๓๘.๐๐	บาท
•	 กำ�ไร (ขาดทุน) สุทธิ	      ๙,๕๓๙,๗๗๓.๐๙	บาท
•	 ขาดทุนสะสม	    ๔๙,๓๗๐,๑๓๓.๗๑	บาท
•	 เงินสดคงเหลือ	    ๒๙,๔๗๗,๖๙๒.๒๑	บาท
•	 สมาชิก	                          ๖๙	ราย

หมายเหตุุ:
๑.	ข้ ้อมููล ณ วัันที่่� ๓๐ กัันยายน พ.ศ. ๒๕๖๗
๒.	 ปีีบััญชีีของ บริิษััท ไทยจััดการลองสเตย์์ จำำ�กััด  

วัันที่่� ๑ มกราคม - ๓๑ ธัันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

สรุุปข้้อมููลที่่�สำำ�คััญทางการเงิินของ ททท.

  หน่วย ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๕

งบกำ�ไรขาดทุน

รายได้รวม ล้านบาท ๖,๓๑๒.๖๓ ๕,๘๓๖.๙๘ ๓,๖๕๙.๐๕
ค่าใช้จ่ายรวม ล้านบาท ๖,๑๒๓.๗๘ ๗,๓๐๘.๐๙ ๕,๕๕๕.๘๑
กำ�ไร (ขาดทุน) สุทธิ ล้านบาท ๑๘๘.๘๕ (๑,๔๗๑.๑๑) (๑,๘๙๖.๗๖)

งบดุล

รวมสินทรัพย์ ล้านบาท ๗,๔๙๕.๒๕ ๖,๙๓๒.๒๐ ๘,๒๗๔.๖๕
รวมหนี้สิน ล้านบาท ๒,๒๐๙.๖๗ ๑,๗๙๗.๗๐ ๑,๖๖๙.๐๔
รวมส่วนของผู้ถือหุ้น ล้านบาท ๕,๒๘๕.๕๘ ๕,๑๓๔.๕๐ ๖,๖๐๕.๖๑

อัตราส่วนทางการเงิน

อัตรากำ�ไร (ขาดทุน) สุทธิต่อรายได้รวม ร้อยละ ๒.๙๙ (๒๕.๒๐) (๕๑.๘๔)
อัตราผลตอบแทนต่อสินทรัพย์รวม ร้อยละ ๒.๕๒ (๒๑.๒๒) (๒๒.๙๒)
อัตราผลตอบแทนต่อส่วนของผู้ถือหุ้น ร้อยละ ๓.๕๗ (๒๘.๖๕) (๒๘.๗๑)
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จากสถานการณ์์ปััจจุุบัันที่่� ททท. ต้้องดำำ�เนิินการส่่งเสริิม 

การท่่องเที่่�ยวภายใต้้ความไม่่แน่่นอน อัันเกิิดจากสภาพแวดล้้อม 

ที่่�เปลี่�ยนแปลงจากภายในและภายนอกทั้้�งที่่�ควบคุุมได้้และควบคุุม

ไม่่ได้ ้ททท. จึงึได้้ตระหนักัถึึงความสำำ�คัญัของการบริิหารความเสี่่�ยง 

และการควบคุุมภายใน เพื่่�อให้้ ททท. ได้้มีีการบริิหารจััดการ 

ความเสี่่�ยงท่ี่�ดีีและเหมาะสม เพื่่�อสนัับสนุนุการดำำ�เนิินงานของ ททท. 

ให้เ้ป็น็ไปตามวัตัถุปุระสงค์แ์ละบรรลุเุป้า้หมายที่่�วางไว้ ้โดยในทุกปีี  

ททท. ได้้มีีการจััดทำำ�แผนบริิหารความเส่ี่�ยงและควบคุุมภายใน

ของ ททท. เพื่่�อให้้ ททท. สามารถบริิหารจััดการ ลดผลกระทบ 

จากเหตุุการณ์์ความเส่ี่�ยง และตอบสนองต่่อเหตุุการณ์์หรืือ

สถานการณ์์ความเสี่่�ยงต่่าง ๆ ที่่�คาดการณ์์ว่่าจะเกิิดขึ้้�นได้้อย่่างมีี

ประสิิทธิิภาพ 

ซึ่่�งในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ ททท. ได้้ดำำ�เนิินการจััดเก็็บ

รวบรวมข้้อมูลูทั้้�งปััจจัยัภายในและภายนอก จากการสััมภาษณ์์และ

รวบข้้อมูลจากแหล่่งต่่าง ๆ  อาทิิ นโยบายผู้้�บริิหารระดัับสููง ตัวัชี้้�วัดั 

ที่่�สำำ�คัญัขององค์ก์ร แผนวิิสาหกิิจ ความต้อ้งการและความคาดหวังั 

ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (Stakeholder) สภาพแวดล้้อมภายใน 

และภายนอก ข้้อมููลสถิิติิและงานวิิจััย เพื่่�อใช้้ในการกำำ�หนดปััจจััย

เสี่่�ยงท่ี่�อาจส่ง่ผลกระทบต่อ่การดำำ�เนิินงานของ ททท. ที่่�ครอบคลุมุ

ความเสี่่�ยงทั้้�งด้้านตลาดในประเทศ ด้้านตลาดต่่างประเทศและ

ด้า้นบริิหารจััดการองค์์กร เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดมาตรการบริิหาร

ความเสี่่�ยงและควบคุุมภายใน สำำ�หรัับให้้หน่่วยงานที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

ใช้้เป็็นแนวทางในการบริิหารจััดการในการรองรัับความเสี่่�ยง 

ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น ในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ ททท. ได้้กำำ�หนดรายการ

ความเสี่่�ยงและปััจจััยเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญระดัับองค์์กร ดัังนี้้�

รายการความเส่ี่�ยง มีีทั้้�งสิ้้�นรายการความเส่ี่�ยงจำำ�นวน ๔ 

รายการ โดย ททท. มีีการกำำ�หนดรหััสรายการความเสี่่�ยงเป็็น 

R1-R4 ได้้แก่่

R1	การส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวตลาดในประเทศไม่่เป็็นไปตาม

เป้้าหมาย

R2	การส่ง่เสริิมการท่่องเท่ี่�ยวตลาดต่า่งประเทศไม่เ่ป็น็ไปตาม

เป้้าหมาย

R3	การผลักัดันัให้ ้ททท. เป็น็องค์์กรสมรรถนะสูงูไม่ส่ำำ�เร็จ็ตาม

เป้้าหมาย

R4	ททท. อาจเสีียภาพลักัษณ์/์ความน่า่เชื่่�อถืือในการดำำ�เนิินงาน 

ปััจจััยเสี่่�ยง 

ปััจจััยความเส่ี่�ยงที่่�สำำ�คััญท่ี่�มีีผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงานของ ททท.

ปััจจััยเสี่่�ยง มีีจำำ�นวนทั้้�งสิ้้�น ๑๕ รายการ โดย ททท. มีีการ

กำำ�หนดรหััสปััจจััยเสี่่�ยงเป็็น RF1-RF15 ได้้แก่่

RF1	 ภาวะเงิินเฟ้อ้ส่งผลกระทบต่อ่สภาพคล่อ่งทางการเงิิน 

	 ของสถานประกอบการท่่องเที่่�ยวไทย

RF2	 การขาดแคลนแรงงานในอุตุสาหกรรมการท่อ่งเท่ี่�ยวไทย 

	ส่ งผลต่อ่ขีีดความสามารถในการรองรับัการฟ้ื้�นตัวของ 

	 การท่อ่งเที่่�ยวไทย

RF3	 ภาวะเศรษฐกิิจภายในประเทศส่่งผลต่อการตััดสิินใจ 

	 เดิินทางท่อ่งเที่่�ยวภายในประเทศของคนไทย

RF4	 การเปลี่�ยนแปลงด้า้นสิ่�งแวดล้อ้มในประเทศไทยที่่�ส่ง่ผล 

	ต่ อการเดิินทางท่อ่งเที่่�ยวไทย

RF5	วิิ กฤตการณ์์ในประเทศไทยที่่�ส่่งผลต่่อการเดิินทาง 

	ท่ ่องเที่่�ยว

RF6	 การแข่่งขันัด้านการท่่องเที่่�ยวรุุนแรงขึ้้�น เพื่่�อผลักัดััน 

	 การเติิบโตทางเศรษฐกิิจของแต่่ละประเทศ

RF7	 ภาวะเศรษฐกิิจโลกส่่งผลต่อการตััดสิินใจเดิินทาง 

	ท่ องเที่่�ยวของนักัท่่องเที่่�ยวระหว่่างประเทศ

RF8	ค วามขัดัแย้ง้ทางการเมืืองระหว่า่งประเทศ เป็น็อุุปสรรค 

	ต่ อการฟื้้�นตัวของเศรษฐกิิจโลกส่่งผลต่ออำำ�นาจซื้้�อ 

	 ของนักัท่่องเที่่�ยวระหว่่างประเทศ

RF9	วิิ กฤตการณ์์ในต่างประเทศที่่�ส่่งผลต่อการเดิินทาง 

	ท่ องเที่่�ยว

RF10	ผู้้�ป ระกอบการท่่องเที่่�ยวขาดความพร้้อมในการพััฒนา 

	สิินค้ ้าและบริิการที่่�ตอบสนองความต้้องการและ 

	 พฤติิกรรมของนัักท่่องเท่ี่�ยวกลุ่่�มเป้้าหมาย รวมถึึง 

	 การปรับตััวเข้้าสู่่�การท่่องเที่่�ยวเชิิงคุุณภาพและ 

	 การท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน

RF11	ททท . อาจมีีความเสี่่�ยงจากการถููกร้้องเรีียนจากการ 

	ป ฏิิบัตัิิงานในโครงการพิิเศษเชิิงนโยบายนอกแผนงาน

RF12	 การพััฒนาสมรรถนะของบุุคลากรในด้้านต่่าง ๆ  

	 ที่่�องค์ก์รต้อ้งการ ดำำ�เนิินการไม่ท่ันัต่อการเปลี่่�ยนแปลง

RF13	 ระบบการสร้้างบุุคลากรเพื่่�อเสริิมสร้้างความต่่อเนื่่�อง 

	 ในการบริิหารงานของ ททท. (Succession Plan) อาจยังั 

	 ไม่เ่ห็น็ผลเป็น็รูปูธรรม

RF14	บุ ุคลากรยัังไม่่สามารถประยุุกต์์ใช้้เทคโนโลยีีดิิจิิทััล 

	 มาใช้้พััฒนาประสิิทธิิภาพในการปฏิิบััติิงานเชิิง 

	นวั ตกรรม

RF15	 การบริิหารจััดการงบประมาณของ ททท. ไม่่เป็็นไป 

	 ตามแผน
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การบริิหารความเสี่่�ยง

การบริิหารความเสี่่�ยงเป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คัญขององค์์กรเพื่่�อ

ช่่วยลดความเสี่่�ยงหรืือผลกระทบที่่�อาจเกิิดขึ้้�นและส่่งผลต่่อ 

เป้า้หมายขององค์ก์ร โดย ททท. มีีการปรับัปรุงุกระบวนการจัดัทำำ� 

แผนบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายในเป็็นประจำำ�ทุุกปี ี

ให้้สอดคล้้องตามแนวทางการบริิหารความเสี่่�ยงตามมาตรฐาน

สากล (COSO) และเกณฑ์์การประเมิินกระบวนการปฏิิบััติิงานและ 

การจััดการ (Core Business Enablers) ของสำำ�นัักงานคณะกรรมการ 

นโยบายรัฐัวิิสาหกิิจ (สคร.) อันัจะช่ว่ยส่ง่ผลให้ ้ททท. มุ่่�งสู่่�การเป็น็

องค์์กรสมรรถนะสููง (High Performance Organization: HPO) 

ท่่ามกลางปััจจััยแวดล้้อมทั้้�งภายในและภายนอกซึ่่�งเปลี่�ยนแปลง

อยู่่�ตลอดเวลา ในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ ททท. ได้้ดำำ�เนิินการ 

จัดัทำำ�แผนบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุมุภายใน โดยมีีการคัดัเลืือก 

รายการความเสี่่�ยงออกเป็็น ๔ รายการ เพื่่�อกำำ�หนดมาตรการ 

จััดการความเสี่่�ยงให้้อยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ พร้้อมนำำ�เสนอแผน 

ต่่อคณะกรรมการบริิหารองค์์กร คณะอนุกรรมการบริิหาร 

ความเสี่่�ยงและควบคุมุภายในของ ททท. และคณะกรรมการ ททท.  

ให้้ความเห็็นชอบ และสื่่�อสารให้้หน่่วยงานภายใน ททท. รัับทราบ

อย่่างทั่่�วถึึง ควบคู่่�ไปกัับการเผยแพร่่คู่่�มืือการบริิหารความเสี่่�ยง 

ให้้หน่่วยงานภายใน ททท. เพื่่�อให้้สามารถนำำ�ไปประกอบ 

การบริิหารจััดการความเสี่่�ยงที่่�ส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงาน 

ให้้มีีประสิิทธิิภาพ และมีีการบริิหารความเส่ี่�ยงทั่่�วทั้้�งองค์์กร 

อย่่างต่่อเนื่่�อง โดยมีีรายละเอีียด ดัังนี้้�

ส่่งท้้ายปีีเก่่าต้้อนรัับปีีใหม่่ 
ปีี ๒๕๖๗

งานส่่งท้้ายปีีเก่่าต้้อนรัับปีีใหม่่ ๒๕๖๗ 
ณ สวนนาคราภิิรมย์์ กรุุงเทพมหานคร

รายการ
ความเสี่ยง

ผลกระทบ
ที่อาจจะเกิดขึ้น มาตรการบริหารความเสี่ยง

R1
การส่่งเสริิม

การท่่องเที่่�ยว
ตลาดในประเทศ
ไม่่เป็็นไปตาม

เป้้าหมาย

อาจทำำ�ให้้จำำ�นวน
นัักท่่องเที่่�ยว

ชาวไทยไม่่เป็็นไป
ตามเป้้าหมาย
ที่่�กำำ�หนดไว้้

•	 ติิดตาม วิิเคราะห์์ คาดการณ์์สถานการณ์์ท่่องเที่่�ยว และปรัับกลยุุทธ์์ให้้สอดคล้้องและเหมาะสม
กัับผลกระทบทั้้�งเชิิงบวก/เชิิงลบต่่อการท่องเท่ี่�ยวไทยทั้้�งในสภาวะปกติิและกรณีีเกิิดเหตุุวิิกฤต 
พร้้อมทั้้�งรายงานให้้ผู้้�บริิหารระดัับสููงรัับทราบและประกอบการตััดสิินใจ

•	 หารืือร่่วมกัับพัันธมิิตรภาคเอกชน ผู้้�ประกอบการท่่องเที่่�ยว และสมาคมต่่าง ๆ เพื่่�อหารืือปััญหา
การขาดแคลนแรงงานท่ี่�มีีทักษะในอุุตสาหกรรมท่่องเท่ี่�ยว พร้้อมร่่วมผลักดัันนโยบายเพ่ื่�อ 
เพิ่่�มขีีดความสามารถและความพร้อ้มของแรงงานไทยในอุตุสาหกรรมท่อ่งเที่่�ยวร่ว่มกับัหน่ว่ยงาน
ที่่�เกี่่�ยวข้้อง อาทิิ กระทรวงแรงงาน และสภาอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว

•	 จััดกิิจกรรมเพ่ื่�อส่่งเสริิมศัักยภาพของสถานประกอบการให้้สามารถนำำ�นวััตกรรมเทคโนโลยีี 
สมััยใหม่่มาใช้้พััฒนาขีีดความสามารถของสถานประกอบการ โดยเฉพาะการบริิหารจััดการ 
ในภาวะวิิกฤต และการบริิหารต้้นทุุนของสถานประกอบการ

•	 จััดทำำ�มาตรการ/แนวทาง/ส่ื่�อสารเชิิงรุุก และเผยแพร่่ทั้้�งในรููปแบบออนไลน์์และออฟไลน์์ 
อย่่างต่่อเนื่่�อง เพ่ื่�อสร้้างความเช่ื่�อมั่่�นให้้กัับนัักท่่องเที่่�ยวและส่่งเสริิมศัักยภาพในการแข่่งขััน 
เพื่่�อดึึงดููดและลดโอกาสการเดิินทางออกไปท่่องเที่่�ยวในต่่างประเทศของนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



รายการ
ความเสี่ยง

ผลกระทบ
ที่อาจจะเกิดขึ้น มาตรการบริหารความเสี่ยง

R2 
การส่่งเสริิม

การท่่องเที่่�ยว
ตลาดต่่างประเทศ

ไม่่เป็็นไปตาม
เป้้าหมาย

อาจทำำ�ให้้จำำ�นวน
นัักท่่องเที่่�ยว
ชาวต่่างชาติิ
ไม่่เป็็นไปตาม

เป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้

•	 ผลัักดัันนโยบายให้้เกิิดความร่่วมมืือกัับหน่่วยงานต่่าง ๆ อาทิิ คณะกรรมการนโยบาย 
การท่องเที่่�ยวแห่ง่ชาติิ (ททช.) เพ่ื่�อบููรณาการความร่่วมมืือส่่งเสริมิมาตรการป้องกันัและบรรเทา
ผลกระทบกัับอุุตสาหกรรมการท่องเท่ี่�ยวไทยจากวิิกฤตต้นทุุนจากภาวะเงิินเฟ้้อ รวมทั้้�งประสาน
ภาคเอกชนและสมาคมต่่าง ๆ เพ่ื่�อประเมิินสถานการณ์์/สถานะ Stakeholder และพััฒนา 
ทัักษะแรงงานในอุุตสาหกรรม

•	 ติิดตามข้้อมููลและสถานการณ์์ความเส่ี่�ยงต่่าง ๆ เพ่ื่�อประเมิินการดำำ�เนิินงานของประเทศคู่่�แข่่ง 
และจััดทำำ�ข้้อเสนอแนะนำำ�เสนอต่่อผู้้�บริิหารทราบและประกอบการตัดสิินใจดำำ�เนิินงานให้้
สอดคล้้องกัับสถานการณ์์ทั้้�งเศรษฐกิิจ สัังคม และการเมืืองในพื้้�นที่่�ตลาดที่่�รัับผิิดชอบ เพื่่�อเพิ่่�ม 
ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันของประเทศไทย รวมถึึงทบทวนแนวทางการสื่�อสารประสานงาน
ภายในของ ททท. เมื่่�อเกิิดเหตุุวิิกฤต เพื่่�อให้้สามารถสื่่�อสารได้้ทัันกาล

•	 ดำำ�เนิินการประชาสััมพัันธ์์การส่่งเสริิมการตลาดเชิิงรุุกอย่่างต่่อเนื่่�องทั้้�งในรููปแบบออนไลน์์ 
และออฟไลน์์ เพ่ื่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดการเดิินทางท่่องเท่ี่�ยวไทยเพิ่่�มขึ้้�น พร้้อมจััดทำำ�คอนเทนต์์
ประชาสััมพัันธ์์แหล่่งท่่องเที่่�ยวในประเทศที่่�สามารถเดิินทางได้้เพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดความต้้องการ 
ในการเดิินทางท่่องเที่่�ยวผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ

R3 
การผลัักดัันให้้

ททท. เป็็นองค์์กร
สมรรถนะสููง
อาจไม่่สำำ�เร็็จ
ตามเป้้าหมาย

การดำำ�เนิินงาน
ที่่�สำำ�คััญของ ททท.
อาจไม่่สำำ�เร็็จตาม

เป้้าหมายที่่�กำำ�หนดไว้้ 
ส่่งผลให้้การผลัักดัันให้้ 

ททท. เป็็นองค์์กร
สมรรถนะสููง
อาจไม่่สำำ�เร็็จ
ตามเป้้าหมาย

•	 จััดอบรมและพััฒนาสมรรถนะให้้กัับบุุคลากรของ ททท. ในด้้านต่่าง ๆ ให้้ทัันต่่อการเปลี่่�ยนแปลง  
และใช้เ้ทคโนโลยีีสารสนเทศมาใช้พ้ัฒันาประสิทิธิิภาพในการปฏิบัิัติงิานเชิงินวัตักรรม อาทิ ิการนำำ� AI  
มาใช้้ในการทำำ�งาน และการจััดประกวดนวััตกรรมของ ททท. 

•	 ประชุุมหารืือร่่วมกัับหน่่วยงานท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง พร้้อมเน้้นย้ำำ��การจัดลำำ�ดัับความสำำ�คัญของโครงการ
ในปีีงบประมาณ 2568 เพ่ื่�อให้้โครงการสามารถตอบเป้้าหมายและตััวชี้้�วััดท่ี่�สำำ�คััญขององค์์กร
ได้้อย่่างชััดเจน

•	 ทบทวนและดำำ�เนิินการตามแผนพััฒนาบุุคลากรให้้เป็็นไปตาม Training and Development 
Road Map และแผนพััฒนาบุุคลากรรายบุุคคล (Individual Development Plan) เพ่ื่�อปรัับปรุุง
ประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานและผลัักดัันให้้ ททท. เป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง

R4 
ททท. อาจเสีีย
ภาพลัักษณ์์/

ความน่่าเชื่่�อถืือ
ในการดำำ�เนิินงาน

อาจส่่งผลให้้เกิิด
ภาพลัักษณ์์เชิิงลบ

ต่่อ ททท. และ
ความน่่าเชื่่�อถืือ

จากผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีีย
ลดลง

•	 พััฒนาระบบการติิดตามผลการร้้องเรีียนโดยต่่อยอดจากระบบข้้อร้้องเรีียน เพื่่�อให้้สามารถ 
ตรวจสอบผลการดำำ�เนินิงาน/แนวทางการจัดการปัญหาได้้แบบ Real-time และร่่วมกันัถอดบทเรีียน 
จากปััญหา/อุุปสรรคท่ี่�พบจากการดำำ�เนิินงานท่ี่�ผ่่านมา เพ่ื่�อนำำ�มาใช้้เป็็นข้้อมููลประกอบการดำำ�เนินิงาน 
ในการป้้องกัันหรืือลดผลกรทบจากความเสี่่�ยงต่่าง ๆ ที่่�อาจเกิิดขึ้้�น

•	 พััฒนาฐานข้้อมููลสิินค้้า/บริิการด้านการท่่องเที่่�ยวเชิิงคุุณภาพและการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน  
เพื่่�อสร้า้งความสมดุลุระหว่า่ง Demand ของนัักท่อ่งเที่่�ยวและ Supply ของสินิค้า้และการบริกิาร 
และจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการพัฒนาการท่องเท่ี่�ยวเชิิงคุุณภาพ และการท่องเท่ี่�ยวยั่่�งยืืนให้้แก่่ 
ผู้้�ประกอบการท่่องเที่่�ยวและผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งในระยะสั้้�นและระยะยาว รวมถึึงแนวทาง 
การรัับมืือกัับเหตุุการณ์์วิิกฤตด้้านสิ่่�งแวดล้้อม ภายใต้้การสร้้างการรับรู้้�เกี่่�ยวกัับแนวทาง 
การท่่องเท่ี่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนของไทยสู่่�ตลาดต่่างประเทศ เพ่ื่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจเกี่่�ยวกัับ  
STGs ในการยกระดัับอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวสู่่�เป้้าหมายการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน

โดยในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ จากการติิดตามรายงาน 

ผลการบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายในรายไตรมาสใน 

รายการความเสี่่�ยงทั้้�ง ๔ รายการ พบว่า่ ทั้้�ง ๔ รายการ มีีความเสี่่�ยง 

ที่่�เกิิดขึ้้�นอยู่่�ในระดัับท่ี่�สามารถควบคุุมได้้และ “ยอมรัับได้้”  

แม้้ยัังคงมีีปััจจััยเสี่่�ยงภายนอกซึ่่�งยากต่่อการบริิหารจััดการ แต่่

จากการที่่� ททท. เร่่งรััดและกำำ�กับการดำำ�เนิินงานตามมาตรการ

บริิหารความเส่ี่�ยงที่่�กำำ�หนดไว้้ ทำำ�ให้้สามารถควบคุุมระดัับโอกาส

เกิิดของปััจจััยเสี่่�ยงภายในส่่วนใหญ่่ให้้อยู่่�ในระดัับต่ำำ�� นอกจากนี้้� 

ททท. มีีการทบทวนแผนบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายใน  

โดยการติิดตามปััจจััยเส่ี่�ยง ตัวัชี้้�วััดความเส่ี่�ยง และสััญญาณเตืือน 

ล่่วงหน้้าที่่�เกิิดขึ้้�นทั้้�งภายในและภายนอกท่ี่�อาจส่่งผลกระทบ 

ต่่อการดำำ�เนิินงานตามแผนบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุม 

ภายใน มาวิิเคราะห์์ประเด็็นความเสี่่�ยงที่่�อาจเกิิดขึ้้�นใหม่่จาก 

การเปลี่่�ยนแปลงที่่�สำำ�คัญ ควบคู่่�กับัการจัดัทำำ�รายงานผลการบริิหาร 

ความเสี่่�ยงและควบคุมุภายในรายไตรมาส โดยมีีการเปรีียบเทีียบ 

ผลการบริิหารความเส่ี่�ยงกัับระดัับความเส่ี่�ยงเป้้าหมายที่่�ยอมรัับได้้ 

โดย ททท. กำำ�หนดความเสี่่�ยงที่่�องค์์กรยอมรัับได้้ในลัักษณะ 

ค่่าเป้้าหมาย (Risk Appetite) และกำำ�หนดช่่วงเบ่ี่�ยงเบนของ 

ระดัับความเส่ี่�ยงที่่�องค์์กรยอมรัับได้้ (Risk Tolerance) โดย 

เชื่่�อมโยงสอดคล้้องกัับวััตุุประสงค์์เชิิงยุุทธศาสตร์์และเป้้าหมาย 

ขององค์์กร ทั้้�งในส่วนของแผนวิิสาหกิิจและแผนปฏิิบัติิการ 

ททท. นอกจากนี้้� ในการจััดทำำ�รายงานผลการบริิหารความเส่ี่�ยง 

รายไตรมาสยัังมีีการให้้ข้้อสัังเกตเกี่่�ยวกัับประเด็็นปััญหาและ

อุุปสรรคที่่�ส่่งผลต่่อการดำำ�เนิินงานความเสี่่�ยงที่่�ต้้องเฝ้้าระวััง  

รวมทั้้�งให้้ข้้อเสนอแนะในการปรัับปรุุงการบริิหารความเสี่่�ยง โดย 

นำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการบริิหารองค์์กร และคณะอนุุกรรมการ 

บริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายในของ ททท. เพื่่�อพิิจารณา 

ให้้ความเห็็นชอบ และนำำ�เรีียนคณะกรรมการ ททท. ทราบ 
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ภาวะและสถานการณ์์การท่่องเที่่�ยวในอนาคต

สถานการณ์์การท่่องเที่่�ยวตลาดต่่างประเทศ
ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ (เดืือนตุุลาคม ๒๕๖๖ - กัันยายน ๒๕๖๗)

หมายเหตุุ:	 *สถิิติิจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวและรายได้้ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗
	 -	จำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยว เดืือนตุุลาคม ๒๕๖๖ - กัันยายน ๒๕๖๗ เป็็นข้้อมููลเบื้้�องต้้นโดย 
		ก  ระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา
	 -	 รายได้้ เดืือนตุุลาคม ๒๕๖๖ - กัันยายน ๒๕๖๗ เป็็นข้้อมููลคาดการณ์์โดย 
		  งานวิิเคราะห์์ตลาดต่่างประเทศ กองกลยุุทธ์์การตลาด (ททท.)

ภาพรวม
จำำ�นวน

รายได้้

นัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิ 
จำำ�นวน (ล้้านคน)

นัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิ 
รายได้้ (ล้้านล้้านบาท)

สัดส่วนฟื้นตัวเทียบกับ
ปีงบประมาณ ๒๕๖๒

ภาพรวมสถานการณ์์การท่่องเที่่�ยวของนัักท่องเที่่�ยว
ต่่างชาติ:ิ 

ในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ มีีจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติ ิ

เดิินทางเข้้าไทยรวม ๓๔,๑๘๔,๒๐๗ คน  เพิ่่�มขึ้้�นร้อยละ ๓๔  

จากปีีงบประมาณ ๒๕๖๖ และสร้้างรายได้้ทางการท่่องเท่ี่�ยว 

คิิดเป็็นมููลค่่าประมาณ ๑,๕๗๕,๘๓๑ ล้ านบาท  เพิ่่�มขึ้�น 

ร้้อยละ ๓๕ จากปีีงบประมาณ ๒๕๖๖ และมีีสััดส่่วนฟื้้�นตััว 

ร้้อยละ ๘๗ และร้้อยละ ๘๔ จากที่่�ไทยเคยได้้รัับในปีีงบประมาณ 

๒๕๖๒ (ก่่อนวิิกฤตโควิิด-19) ตามลำำ�ดัับ

โดยการเดิินทางเข้้าไทยของนัักท่่องเที่่�ยวชาติิปีีงบประมาณ 

๒๕๖๗ มีีทิิศทางปรัับตััวดีีขึ้้�นเข้้าใกล้้สู่่�ระดัับเดีียวกัับปีี ๒๕๖๒ 

ปััจจััยสนัับสนุุนการเดิินทาง ดัังนี้้�

๑.	น โยบายรััฐบาล Ease of Traveling ส่่งเสริิมการเดิินทาง 

เข้้าไทยของนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิได้้สะดวกและคล่่องตััวขึ้้�น  

(อาทิิ ความตกลงยกเว้น้การตรวจลงตราถาวรระหว่่างไทย-จีีน 

และไทย-คาซััคสถาน การยกเว้้นการตรวจลงตรา (ผ.๖๐)  

สิิทธิ์์�พำำ�นัักในไทยสููงสุุด ๖๐ วััน จำำ�นวน ๙๓ ประเทศ)

๒.	จำ ำ�นวนที่่�นั่่�งโดยสารเครื่่�องบิินระหว่า่งประเทศเข้า้ไทยปี ี๒๕๖๗ 

รวม ๔๗ ล้า้นที่่�นั่่�ง เพ่ิ่�มขึ้้�นร้อ้ยละ ๒๖ เทีียบกัับปี ี๒๕๖๖ สัดัส่ว่น

ฟื้้�นตัวัร้อ้ยละ ๘๔ ของจำำ�นวนที่่�นั่่�งในปี ี๒๕๖๒ (๕๖ ล้า้นที่่�นั่่�ง)  

สอดคล้องตามแนวโน้้มความต้้องการเดิินทางของนักัท่่องเท่ี่�ยว 

ที่่�เพิ่่�มขึ้้�น โดยเฉพาะช่ว่งวัันหยุุดยาว/เทศกาลสำำ�คัญัของตลาด

ต่า่งประเทศ เช่น่ ตรุษุจีีน (ก.พ.) มหาสงกรานต์ไ์ทย (เม.ย.)  

วัันหยุุดยาววัันแรงงาน/Golden Week (พ.ค.) ปิิดภาคเรีียน 

ฤดูรู้อ้น (มิิ.ย.-ส.ค.) วันัชาติิจีีน (ต.ค.) เทศกาลคริิสต์ม์าส/ปีใีหม่่  

(ธ.ค.) โดยมีีการเปิิดเที่่�ยวบิินใหม่่เข้้าไทยเพ่ิ่�มขึ้้�นจาก 

ตลาดจีีน ฮ่่องกง มาเก๊๊า สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์์ แคนาดา 

นอร์เ์วย์์ เดนมาร์ก์ อิิตาลีี สเปน คาซััคสถาน เช็ก็ ฯลฯ 

(ที่่�มา: ข้้อมููลแผนการบิินจากระบบ OAG, วัันที่่� ๙ ธัันวาคม ๒๕๖๗)

๓.	ค วามสะดวกในการเดิินทางท่่องเที่่�ยวบริิเวณด่่านชายแดน 

ทางบกเชื่่�อมโยงการท่่องเที่่�ยวมายัังประเทศไทย ช่ว่ยส่่งเสริิม 

ให้้เกิิดการเดิินทางเข้้ามาท่่องเที่่�ยวในกลุ่่�มที่่�ชื่่�นชอบเดิินทาง

โดยรถไฟ รถบััสสาธารณะหรืือรถไฟความเร็็วสููงจีีน-ลาว  

กลุ่่�มชื่่�นชอบขับัขี่่�ยานพาหนะส่ว่นตัวัท่อ่งเที่่�ยวด้ว้ยตนเองหรืือ

กลุ่่�มเดิินทางเป็็นหมู่่�คณะแบบคาราวาน

ประมาณการ
ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗*

ประมาณการผล
ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗*

๑.๕
(+๓๕%)*

ผลปีีงบประมาณ
๒๕๖๖

ผลปีีงบประมาณ
๒๕๖๖ 

สััดส่่วนฟื้้�นตััวเทีียบกัับ
ปีีงบประมาณ ๒๕๖๒

๑.๑
(+๒๕๙%)

๓๔.๑
(+๓๔%)* ๒๕.๕

(+๓๒๓%)

๘๗%

๘๔%
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



๔.	 กระแสเดิินทางมาท่อ่งเที่่�ยวตามรอย Influencer/KOL/ศิิลปินิ

นัักแสดงชื่่�อดัังทั้้�งชาวไทยและชาวต่่างชาติิผ่่านคอนเทนท์์

ประเทศไทย การจััดคอนเสิิร์ต-แฟนมีีตของศิิลปินในไทย 

สถานท่ี่�ถ่า่ยทำำ�ซีีรีีส์-์ภาพยนตร์ไ์ทย MV ศิิลปินิไทยระดับัโลก 

การแต่่งกายผ้้าไทย การใช้้จ่่ายสิินค้้าและบริิการในไทย ฯลฯ  

ที่่�มีีการแชร์ภาพหรืือวิิดีีโอไปยังสื่่�อโซเชีียลต่าง ๆ ทำำ�ให้้เกิิด 

การรับัรู้้�และกระตุ้้�นให้เ้กิิดการเดิินทางท่อ่งเที่่�ยวมายังัประเทศไทย 

มากขึ้้�น 

๕.	กิิ จกรรมส่่งเสริิมด้้านการตลาดต่่างประเทศของ ททท. ปี ี๒๕๖๗: 

ประชาสัมัพันัธ์แ์บรนด์ป์ระเทศไทยผ่า่นแคมเปญ “Amazing 

Thailand: Your Stories Never End” ต่่อยอดส่่งเสริิม

ประสบการณ์ก์ารท่่องเที่่�ยวประเทศไทยด้้วย Soft Power เช่่น 

	 สนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมระดัับ World Class Events  

“Maha Songkran World Water Festival 2024 เย็น็ทั่่�วหล้า้ 

มหาสงกรานต์ ์๒๕๖๗” 

	 สร้้างโอกาสให้้เกิิดกระแสความสนใจประเทศไทยผ่่าน

ความร่่วมมืือกัับพัันธมิิตร ผู้้�ประกอบการ คู่่�ความร่่วมมืือ

ต่า่ง ๆ อาทิิ กลยุทธ์ ์FandomMarketing, T-Pop Culture 

(POPMART LABUBU X TAT) โครงการ “ลาบููบู้้�เที่่�ยวไทย” 

เป็็นสื่่�อกลางการเฉลิิมฉลองวาระความสััมพัันธ์ท์างการทููต

ระหว่า่งประเทศไทยและสาธารณรััฐประชาชนจีีนครบรอบ 

๕๐ ปีี 

	 ผลักัดันัสายการบิินในประเทศไทยและต่า่งประเทศขยาย

เส้้นทางบิินสู่่�ไทย Airlines Focus เพิ่่�ม Connectivity 

อำำ�นวยความสะดวกแก่นั่ักท่อ่งเที่่�ยวด้ว้ยการเพิ่่�มเท่ี่�ยวบิิน

โครงการ Air-mazing Thailand: The Amazing Airline 

FAM Trip หรืือการเพ่ิ่�มเที่่�ยวบิินจากตลาดดาวรุ่่�งในตลาด

ระยะไกล: ซาอุดุีีอาระเบีีย คาซัคัสถาน อิิตาลีี สเปน 

	 กระตุ้้�นการเดิินทางข้้ามประเทศ Cross Border อาทิิ  

จััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการเดิินทางท่่องเที่่�ยวข้้ามประเทศ 

กลุ่่�มผู้้�ชอบขัับรถเที่่�ยวทางบกโดยรถไฟ/รถยนต์์/  

รถจักัรยานยนต์ ์กลุ่่�มขับัขี่่� Big Bike หรืือรถยนต์ส่์่วนตัวั

จากตลาดมาเลเซีีย Joint Promotion ร่่วมกัับพัันธมิิตร

ผู้้�ประกอบการ บริิษัทนำำ�เที่่�ยวกลุ่่�มรถไฟความเร็็วสููงของ

จีีน กลุ่่�มคาราวานรถยนต์์จากคุุนหมิิงและพื้้�นที่่�ต่่าง ๆ  

ทั่่�วประเทศจีีนเชื่่�อมโยงการเดิินทางด้ว้ยรถยนต์ห์รืือรถไฟ

ความเร็ว็สูงูจีีน-ลาว เป็็นต้น้ 

แม้้ว่่าภาพรวมสถานการณ์์ท่่องเที่่�ยวจากตลาดต่่างประเทศ

เข้้าไทยมีีพััฒนาการที่่�ดีีขึ้้�น แต่่ยัังคงมีีปััจจััยอุุปสรรคบั่่�นทอน

บรรยากาศการท่่องเที่่�ยว อาทิิ ความไม่่แน่่นอนเศรษฐกิิจโลก  

ค่า่ใช้จ่้่ายการเดิินทางท่อ่งเที่่�ยวอยู่่�ในระดับัสูงูจากการปรับัขึ้้�นราคา

เชื้้�อเพลิิง ทำำ�ให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวระมััดระวัังการใช้้จ่่าย สภาพอากาศ 

เปลี่่�ยนแปลงรวดเร็็วหรืือภััยธรรมชาติิที่่�เกิิดขึ้้�นบ่่อยครั้้�งจน 

ส่ง่ผลต่อ่ความเชื่่�อมั่่�นในการเดิินทาง ความขัดัแย้ง้ระหว่า่งประเทศ

โดยเฉพาะสงครามอิิสราเอล-ฮามาส สงครามรััสเซีีย-ยููเครน 

ยัังคงดำำ�เนิินอยู่่�ส่่งผลต่่อต้้นทุุนในการเดิินทางท่่องเท่ี่�ยวระหว่่าง

ประเทศ (รายละเอีียดดัังตาราง)

ตารางจำำ�นวนและรายได้้นัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิ ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

ภูมิภาค จำ�นวน 
(คน)

อัตราการเติบโต
ปีงบประมาณ 

(๒๕๖๗/๒๕๖๖)
%

สัดส่วนฟื้นตัว
เทียบกับ

ปีงบประมาณ ๒๕๖๒

รายได้  
(ล้านบาท)

อัตราการเติบโต
ปีงบประมาณ 

(๒๕๖๗/๒๕๖๖)
%

สัดส่วนฟื้นตัว
เทียบกับ

ปีงบประมาณ ๒๕๖๒

อาเซียน ๑๐,๗๐๓,๕๘๖ +๑๕ ๙๙% ๓๐๑,๕๖๗ +๙ ๙๐%

เอเชียตะวันออกเฉียงเหนือ ๑๑,๐๗๔,๓๔๔ +๗๙ ๖๘% ๕๕๒,๒๒๒ +๙๒ ๗๒%

ยุโรป ๖,๖๔๙,๖๒๘ +๒๘ ๑๐๒% ๔๑๒,๘๒๓ +๒๓ ๙๒%

อเมริกา ๑,๔๑๐,๘๑๑ +๑๘ ๙๑% ๗๗,๗๒๗ +๑๐ ๗๓%

เอเชียใต้ ๒,๓๕๘,๙๑๕ +๒๕ ๑๐๕% ๙๖,๔๙๙ +๒๐ ๑๐๐%

โอเชียเนีย ๘๓๕,๕๘๙ +๑๕ ๙๔% ๕๐,๒๓๐ +๑๒ ๘๐%

ตะวันออกกลาง ๑,๐๐๔,๒๐๖ +๒๐ ๑๔๒% ๗๗,๕๔๙ +๒๐ ๑๓๖%

แอฟริกา ๑๔๗,๑๒๘ +๒๘ ๗๕% ๗,๒๑๕ +๑๕ ๕๔%

รวมปีงบประมาณ ๓๔,๑๘๔,๒๐๗ +๓๔ ๘๗% ๑,๕๗๕,๘๓๑ +๓๕ ๘๔%

หมายเหตุุ:	ส ถิิติิจำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยวและรายได้้ ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗
	 - จำำ�นวนนัักท่่องเที่่�ยว (ตุุลาคม ๒๕๖๖ - กัันยายน ๒๕๖๗) เป็็นข้้อมููลเบื้้�องต้้น โดยกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา
	 - รายได้้ (เดืือนตุุลาคม ๒๕๖๖ - กัันยายน ๒๕๖๗) เป็็นข้้อมููลคาดการณ์์ โดยกองกลยุุทธ์์การตลาด (ททท.)
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ปััจจััยสนัับสนุุนและปััจจััยอุุปสรรคต่่อการท่่องเที่่�ยวไทยในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

ปััจจััยสนัับสนุุน

๑.	 นโยบายรััฐบาล Ease of Traveling อำ ำ�นวยความสะดวก 

และส่ง่เสริมิการเดินิทางเข้า้ไทยให้แ้ก่น่ัักท่อ่งเที่่�ยวต่า่งชาติิ

เพื่่�อการท่่องเที่่�ยว

	ค วามตกลงยกเว้้นการตรวจลงตราระหว่่างสองประเทศ 

(Bilateral Agreement): ประเทศไทย-จีีน มีีผลวันท่ี่� ๑ มีีนาคม  

พ.ศ. ๒๕๖๗ ประเทศไทย-คาซััคสถาน มีีผลวัันที่่�  

๒๓ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗

	 ยกเว้้นการตรวจลงตรา (Visa Exemption) เพื่่�อการท่่องเที่่�ยว  

การติิดต่่อธุรุกิิจและการทำำ�งานระยะสั้้�น จำำ�นวน ๙๓ ประเทศ  

สามารถพำำ�นัักในไทยได้้สูงูสุดุ ๖๐ วันั จากเดิิมสููงสุดุ ๓๐ วันั

	 ให้้สิิทธิิตรวจลงตรา Visa on Arrival (VOA) ณ ช่่องทาง 

อนุุญาตของด่่านตรวจคนเข้้าเมืือง เพ่ิ่�มเติิมเป็็น  

๓๑ ประเทศ (จากเดิิม ๑๙ ประเทศ) มีีผลวัันที่่�  

๑๕ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

	 ให้้สิิทธิิตรวจลงตราประเภท Destination Thailand Visa 

(DTV) เพื่่�อทำำ�งานและท่่องเที่่�ยวไปพร้้อมกััน (Workcation) 

หรืือเรีียนมวยไทยและศิิลปะป้อ้งกันัตัว การเรีียนทำำ�อาหาร 

การเรีียนและฝึึกซ้้อมกีีฬา การรัักษาพยาบาล การอบรม 

การสััมมนา การจััดแสดงศิิลปะและดนตรีี โดยสามารถ

พำำ�นัักในประเทศไทยครั้้�งละไม่่เกิิน ๑๘๐ วััน โดยไม่่ 

จำำ�กััดครั้้�ง ภายในระยะเวลา ๕ ปีี มีีผลวัันที่่� ๑๕ กรกฎาคม 

พ.ศ. ๒๕๖๗ 

	ปรั ับปรุุงสิิทธิิการตรวจลงตรา Non-Immigrant Visa 

รหััส ED (Non-ED Plus) ให้้นัักศึึกษาต่่างชาติิที่่�เข้้ามา 

ศึกึษาระดับัปริิญญาตรีีหรืือสูงูกว่า่ในไทย สามารถเดิินทาง 

เข้้า-ออกโดยไม่่ต้้องขอ Re-entry Permit เพื่่�อเข้้า 

ประเทศใหม่ ่และพำำ�นักัในไทยได้ ้๑ ปี ีหลังัสำำ�เร็จ็การศึกึษา  

เพื่่�อหางาน เดิินทางท่่องเที่่�ยว หรืือทำำ�กิิจกรรมอื่่�น ๆ  

ในไทย นอกจากนี้้� ยัังมีีสิิทธิ์์�สมััครวีีซ่่าประเภทใหม่่ในไทย

หากได้้รัับการจ้้างงาน

		มีี  ผลวัันที่่� ๑๕ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๓๖
ประเทศ

ที่่�ได้้รัับสิิทธิิใหม่่เพิ่่�มเติิม

๕๗
ประเทศ

ที่่�ได้้รัับสิิทธิิเดิิม
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



ปััจจััยอุุปสรรค

	น โยบายอื่่�น ๆ  อาทิิ การเตรีียมพร้อ้มปีแีห่ง่การเฉลิิมฉลอง 

ความสััมพัันธ์์ไทย-จีีนครบรอบ ๕๐ ปีี กระทรวงการ 

ท่่องเที่่�ยวและกีีฬา และ ททท. ร่่วมกัับรััฐบาลจีีน โดย 

สถานทููตจีีน ประจำำ�ประเทศไทย จััดกิิจกรรมเฉลิิมฉลองฯ  

อย่่างยิ่่�งใหญ่่ระหว่่างสองประเทศโดยมีีกิิจกรรมกระตุ้้�น

การเดิินทาง ทั้้�งในระดัับ G2G รััฐบาลกัับรััฐบาล ธุุรกิิจ

กัับธุุรกิิจ B2B และ P2P ตั้้�งแต่่วัันที่่� ๑๗ กัันยายน  

พ.ศ. ๒๕๖๗ และต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งปีี ๒๕๖๘

๒.	 การฟื้้�นตััวของจำำ�นวนที่�นั่่�งโดยสารระหว่างประเทศทั้้�ง 

สายการบิินของไทยและสายการบิินต่างชาต ่ ทำำ�ให้้สามารถ

รองรับัการเดิินทางและเพ่ิ่�มทางเลืือกให้้นักัท่อ่งเที่่�ยวต่่างชาติิ

เดิินทางเข้้าไทยสะดวกยิ่่�งขึ้้�น

ภาพรวมจำำ�นวนที่่�นั่่�งโดยสารเข้้าไทยปีี ๒๕๖๗ รวม ๔๗  

ล้้านที่่�นั่่�ง ขยายตััวร้้อยละ ๒๖ เทีียบกัับปีี ๒๕๖๖ หรืือคิิดเป็็น 

การฟ้ื้�นตัวร้้อยละ ๘๔ ของจำำ�นวนที่่�นั่่�งทั้้�งหมดปีี ๒๕๖๒  

(๕๖ ล้้านที่่�นั่่�ง) 
(*ที่่�มา: ระบบ OAG ข้้อมููล ณ วัันที่่� ๙ ธัันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๗)

๓.	 กระแสเดิินทางท่่องเที่่�ยวตามรอยซีีรีีส์์ MV ภาพยนตร์ ์

ที่่�ถ่่ายทำำ�ในประเทศไทย อาทิิ ภาพยนตร์์ หลานม่า MV  

ROCKSTAR LISA ดึงึดูดูนักัท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิเดิินทางเข้า้ไทย 

มากย่ิ่�งขึ้้�น ส่ง่เสริิมภาพลักัษณ์์ของไทยในการเป็็นเมืืองท่่องเที่่�ยว 

และสถานที่่�ถ่่ายทำำ�ภาพยนตร์์ที่่�มีีชื่่�อเสีียงระดัับโลก

๔.	 คอนเสิิร์์ตแฟนมีีตของศิิลปิินไทยและศิิลปิินต่่างชาติ ิ

ในประเทศไทย ช่่วยส่่งเสริิมให้้เกิิดกระแสการเดิินทางของ 

นัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิ กลุ่่�มแฟนคลัับในตลาดอาเซีียน 

และเอเชีียตะวัันออกเฉีียงเหนืือที่่�นิิยมเข้้ามาทำำ�กิิจกรรม 

ท่่องเที่่�ยวในไทยไปด้วยกััน โดยเฉพาะศิิลปินนัักแสดงไทย 

ซีีรีีส์์วายหรืือศิิลปิินเกาหลีีใต้้ชื่่�อดัังมัักเลืือกประเทศไทย 

เป็็นหนึ่่�งในประเทศที่่�นิิยมเข้้ามาจััดแสดงคอนเสิิร์์ตฯ 

๕.	 ความร่วมมือของ ททท . และพัันธมิิตรในการส่่งเสริิม 

การตลาดต่่างประเทศของ ททท. ปีี ๒๕๖๗

	 สร้้างการรัับรู้้�/ส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ประเทศไทย

	ออ กแคมเปญสื่่�อสารตลาดต่่างประเทศ “Amazing 

Thailand: Your Stories Never End” 

	 โปรโมตเทศกาลสงกรานต์ในไทย “Maha Songkran 

World Water Festival 2024” ผ่่านตััวแทนประชาสััมพัันธ์์  

ผู้้�ประกอบการท่่องเที่่�ยว และ Social Media ต่่าง ๆ

	 ใช้้กลยุทธ์ Fandom & Mascot Marketing และมุ่่�งเน้้น

นัักท่่องเที่่�ยว First Visit พื้้�นท่ี่�เมืืองรอง/เมืืองศัักยภาพ

ใหม่่ในกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวจากเอเชีีย เช่่น จีีน ญี่่�ปุ่่�น ไต้้หวััน 

มาเลเซีีย อิินโดนีีเซีีย

๑.	 ต้้นทุุนการเดิินทางท่่องเที่่�ยวระหว่่างประเทศ ราคาพลัังงาน

เชื้้�อเพลิิงและราคาบััตรโดยสารเครื่่�องบิินปรัับตััวสููงขึ้้�น 

จากความไม่่แน่่นอนวิิกฤตสงครามรััสเซีีย-ยููเครน สงคราม

อิิสราเอล-ฮามาส ในขณะเดีียวกัันแม้้ไม่่มีีมาตรการยกเลิิก 

เที่่�ยวบิินของประเทศคู่่�ขัดแย้้งมายัังประเทศไทย แต่่มีี 

บางมาตรการงดบิินผ่านน่านฟ้า้ ทำำ�ให้้สายการบิินปรับเปลี่�ยน 

เส้้นทางบิินหรืือใช้้เวลาการบิินนานขึ้้�น ส่่งผลให้้จำำ�นวน 

เที่่�ยวบิินตรงยัังประเทศไทยบางตลาด โดยเฉพาะประเทศ 

แถบยุุโรปเหนืือในปีี ๒๕๖๗ อาทิิ สวีีเดน นอร์์เวย์์ เดนมาร์์ก  

ฟินิแลนด์ ์ฟื้้�นตัวัช้า้อยู่่�ท่ี่�ประมาณร้อ้ยละ ๖๐-๘๐ เมื่่�อเทีียบกับั 

ตลาดอื่่�น ๆ ในยุุโรป

๒.	 การแข่่งขัันด้้านการท่่องเที่่�ยวในภููมิิภาคเอเชีียและแปซิิิ�ฟิิก

เพื่่�อชิิงส่่วนแบ่่งการตลาดนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิเข้้มข้้นขึ้้�น  

ทั้้�งนโยบายส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อกระตุ้้�นการเดิินทาง 

ของนัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิของไทยและประเทศคู่่�แข่่งขััน 

ในแถบเอเชีียและแปซิิฟิิก อาทิิ จีีน ญี่่�ปุ่่�น เกาหลีีใต้้ เวีียดนาม 

อิินโดนีีเซีีย (บาหลีี) ที่่�มีีมาตรการส่่งเสริิมการเดิินทางของ 

นัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิในแง่่การผ่่อนคลายมาตรการวีีซ่า  

การนำำ�เสนอจุดุแข็ง็สิินค้า้และบริิการการท่อ่งเที่่�ยวเพื่่�อดึงึดูดู

และกระตุ้้�นการเดิินทางของนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีกำำ�ลัังซื้้�อสููงใน 

การใช้้จ่า่ยหรืือมีีความสนใจพิิเศษ เช่น่ กลุ่่�ม Luxury, Medical &  

Wellness, Sun & Beach, Theme Park, Concert & Sport Event 

และ Sustainable Tourism เป็็นต้้น

๓.	 มหกรรมแข่่งขัันกีีฬาระดัับโลกของต่่างประเทศ (World Event)  

อาทิิ การแข่่งขันัฟุตุบอลชิิงแชมป์์แห่ง่ชาติิยุโุรป The UEFA Euro  

2024 ประเทศเยอรมนีี (วัันที่่� ๑๔ มิิถุุนายน - ๑๔ กรกฎาคม 

พ.ศ. ๒๕๖๗) และการแข่่งขัันกีีฬา Olympic Games 2024  

ณ กรุงุปารีีส ประเทศฝรั่่�งเศส (วันัที่่� ๒๖ กรกฎาคม - ๑๑ สิิงหาคม  

พ.ศ. ๒๕๖๗) ดึึงดููดความสนใจแฟนกีีฬาและนัักท่่องเที่่�ยว

ต่า่งชาติิบางส่่วนเดิินทางไปท่องเท่ี่�ยวในภูมิิภาคยุโรปมากขึ้้�น

24 | การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

รายงานประจำำ�ปีี ๒๕๖๗  Annual Report 2024



แนวโน้้มสถานการณ์์ท่่องเที่่�ยวตลาดต่่างประเทศ ปีีงบประมาณ ๒๕๖๘
ไตรมาสที่่� ๑ (เดืือนตุุลาคม-ธัันวาคม ๒๕๖๗)

คาดว่า สถานการณ์์ท่อ่งเท่ี่�ยวของตลาดนัักท่อ่งเท่ี่�ยวต่่างชาติิ 

เดิินทางเข้้าไทยในภาพรวม จะสามารถฟื้้�นตััวต่่อเนื่่�องอย่่าง

แข็็งแกร่่งได้้มากกว่่าระดัับก่่อนเกิิดโรคระบาดในปีี ๒๕๖๒  

จากข้้อมูลคาดการณ์์สถานการณ์์ผู้้�เดิินทางเข้้าภููมิิภาคเอเชีียและ

แปซิิฟิกิ (ณ กรกฎาคม ๒๕๖๗) โดยสมาคมส่ง่เสริิมการท่อ่งเที่่�ยว

ภููมิิภาคเอเชีียและแปซิิฟิิก (PATA) บ่่งชี้้�ว่่า การเติิบโตของจำำ�นวน

นัักท่่องเท่ี่�ยวต่่างชาติิจะมีีการเดิินทางท่่องเที่่�ยวทั่่�วภููมิิภาคเอเชีีย

แปซิิฟิิกเพิ่่�มขึ้้�น ตั้้�งแต่่ปีี ๒๕๖๗ ไปจนถึึงปีี ๒๕๖๙ โดยมีีปััจจััย

สนัับสนุุนสำำ�คััญ ดัังนี้้� 

๑.	 นัักท่่องเที่่�ยวตลาดหลัักของไทย โดยเฉพาะตลาดจีีน อิินเดีีย 

และมาเลเซียี คาดว่า่จะมีีการเติิบโตต่อ่เนื่่�อง โดยเฉพาะตลาด

จีีน เนื่่�องจาก ททท. จะมีีการจััดกิิจกรรม “ปีแีห่่งการเฉลิิมฉลอง 

ความสััมพัันธ์์ไทย-จีีนครบรอบ ๕๐ ปีี” ต่่อเนื่่�องตลอดทั้้�งปีี 

๒๕๖๘ อาทิิ การนำำ�อิินฟลููเอนเซอร์ชื่่�อดัังระดัับโลกเดิินทาง 

มาประเทศไทย พร้้อมทั้้�งจัดั Joint Promotion ร่ว่มกับัพันัธมิิตร 

กิิจกรรม Chinese Passport Special Deals จากพ้ื้�นที่่�เมืืองหลักั 

และเมืืองรองของจีีนเข้้าไทย และการดำำ�เนิินงานส่งเสริิม

ด้้านการตลาดของสำำ�นัักงาน ททท. ต่่างประเทศทั่่�วโลกและ

พัันธมิิตรในประเทศไทยอย่่างต่่อเนื่่�อง

๒.	จำ ำ�นวนที่่�นั่่�งเครื่่�องบิินระหว่่างประเทศเข้้าไทย (Seat Capacity) 

ฟื้้�นตััวร้้อยละ ๙๓ ของช่่วงเวลาเดีียวกัันในปีีงบประมาณ 

๒๕๖๒ จากการเปิิดเส้้นทางใหม่่และการเพิ่่�มความถี่่�เที่่�ยวบิิน

เข้้าประเทศไทย สามารถรองรัับการเดิินทางเข้้ามาท่่องเท่ี่�ยว

ไทยในช่่วงวัันหยุุดยาวเทศกาลสำำ�คััญของต่่างประเทศ อาทิิ  

วัันชาติิจีีน (ต.ค.) วัันหยุุดคริิสต์์มาสและปีีใหม่่ (ธ.ค.)  

โดยเฉพาะการเพิ่่�มเที่่�ยวบิินมาจากตลาดเกาหลีีใต้้ จีีน  

สิิงคโปร์ อิินเดีีย สหราชอาณาจัักร กลุ่่�มนอร์ดิิก อิิตาลีี เช็็ก 

เบลเยีียม รััสเซีีย สหรััฐอาหรัับเอมิิเรตส์์ ฯลฯ 

อย่า่งไรก็ต็าม สถานการณ์์การเดิินทางเข้้าไทยของนักัท่่องเที่่�ยว 

ต่่างชาติิไตรมาสที่่� ๑ ปีีงบประมาณ ๒๕๖๘ ปััจจััยท้้าทาย 

และประเด็็นที่�ต้้องติิดตาม มีีดัังนี้้� ผลกระทบน้ำำ��ท่่วมรุุนแรง 

ในประเทศไทยและเหตุุภััยพิิบััติิในต่่างประเทศ ความไม่่แน่่นอน

ทางเศรษฐกิิจที่่�อาจเป็น็อุปุสรรคต่อ่การเติิบโตของการท่อ่งเท่ี่�ยว 

ในเอเชีียแปซิิฟิกิ สถานการณ์แ์ข่ง่ขันัส่ง่เสริิมการตลาดท่อ่งเที่่�ยว 

ต่า่งประเทศทวีีความเข้้มข้้น รวมถึึงปััญหาความขััดแย้้งระหว่่างประเทศ 

ยืืดเยื้้�อ โดยเฉพาะสงครามรััสเซียี-ยูเูครน สงครามอิิสราเอล-ฮามาส  

อาจส่่งผลต่่อการตััดสิินใจเดิินทางเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวจากต้้นทุน 

การเดิินทางท่อ่งเที่่�ยวระหว่า่งประเทศที่่�ปรับตัวัสูงูขึ้้�น

ปััจจััยสนัับสนุุนและปััจจััยท้้าทายต่่อการท่่องเที่่�ยวไทย ปีีงบประมาณ ๒๕๖๘ 
ไตรมาสที่่� ๑ (เดืือนตุุลาคม-ธัันวาคม ๒๕๖๗)

ปััจจััยสนัับสนุุน

๑.	 นโยบาย Ease of Traveling เพิ่่�มเติิมเพื่่�ออำำ�นวยความสะดวก

และส่ง่เสริมิการเดินิทางเข้า้ไทยให้แ้ก่น่ัักท่อ่งเที่่�ยวต่า่งชาติิ  

ขยายเวลายกเว้้นยื่่�นใบ ตม.๖ บริิเวณด่่านตรวจคนเข้้าเมืือง 

เป็็นการชั่่�วคราว ณ ด่่านทางบก-ทางน้ำำ�� รวม ๑๖ ด่่าน 

ระหว่่างวัันที่่� ๑๖ ตุุลาคม ๒๕๖๗ - ๓๐ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๘  

(จากเดิิมสิ้้�นสุุดวัันที่่� ๑๕ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗)

๒.	 ภาพรวมยอดจองบััตรโดยสารเครื่่�องบิินล่่วงหน้้ามายััง

ประเทศไทยมีีทิิศทางสดใส ในช่่วงเดืือนตุุลาคม-ธัันวาคม 

พ.ศ. ๒๕๖๗ เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ ๒๗ เมื่่�อเทีียบกัับช่่วงเดีียวกััน

ปีี ๒๕๖๖ โดย TOP 5 ตลาดนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีียอดจองเข้้ามา

มากท่ี่�สุุดคืือ จีีน เกาหลีีใต้้ เยอรมนีี สหราชอาณาจัักร และ

รััสเซีีย 

๓.	 ความร่ว่มมือืของ ททท. กัับพัันธมิติรเพิ่่�มโอกาสการส่ง่เสริมิ

ตลาดและกระตุ้้�นให้้เกิดิการเดินิทางของตลาดศัักยภาพและ

ตลาดดาวรุ่่�งเข้า้ไทยในช่ว่งปลายปี ี๒๕๖๗ - ช่ว่งต้้นปี ๒๕๖๘  

	 เข้้าร่่วมงาน Consumer Fair/Travel Fair/Trade Meet 

อาทิิ World Travel Market 2024 (ระหว่่างวัันที่่�  

๕-๗ พฤศจิิกายน พ.ศ. ๒๕๖๗) ณ สหราชอาณาจัักร

	 ส่่งเสริิมการขายร่่วมกัับพัันธมิิตร/สายการบิิน อาทิิ

•	 ส่่งเสริิมการขายกัับผู้้�ประกอบการในพื้้�นที่่�ตลาด อาทิิ 

ตลาดญี่่�ปุ่่�น-คิิตะคิิวชูู ตลาดรััสเซีีย-เมืืองอีีร์์คุุตสค์์  

เมืืองวลาดีีวอสตอค และเมืืองฮาบารอฟสค์์
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



•	 ผลักัดัันสายการบิินกลับัมาให้้บริิการเส้้นทางต่่าง ๆ  อาทิิ 

ซิิดนีีย์-์กรุงุเทพฯ สายการบิิน Thai Air Asia แวนคูเวอร์-์  

กรุุงเทพฯ สายการบิิน Air Canada

•	 ผลัักดัันความร่่วมมืือสายการบิินเพิ่่�มความถี่่�เที่่�ยวบิินสู่่� 

ประเทศไทย อาทิิ สายการบิิน Aeroflot เส้้นทางมอสโก-ภูเูก็ต็ 

๒๑ เท่ี่�ยวบิิน/สัปัดาห์,์ มอสโก-กรุงุเทพฯ ๑๔ เที่่�ยวบิิน/

สัปัดาห์,์ สายการบิิน Jeststar เพิิร์ท-ภูเูก็ต็ ๔ เที่่�ยวบิิน/

สัปัดาห์,์ เพิิร์ท์-กรุงุเทพฯ ๔ เที่่�ยวบิิน/สัปัดาห์ ์สายการบิิน 

Lao Airline หลวงพระบาง-เชีียงใหม่่ ๗ เที่่�ยวบิิน/สััปดาห์์

	 ส่่งเสริิมกิิจกรรมการตลาดการท่่องเที่่�ยวระดัับ World 

Class Event ข อง ททท . ร่ วมกัับเครือข่่ายพัันธมิิตร 

ในพื้้�นที่่�ประเทศไทย อาทิิ 

•	 ประชาสััมพัันธ์์ส่่งเสริิมงานเทศกาลทางวััฒนธรรมของ

ไทย ทำำ�ให้นั้ักท่่องเท่ี่�ยวต่่างชาติิต้องการปัักหมุุดเพื่่�อมา

พักัผ่อ่นและร่ว่มงานในปีตี่อ่ไป อาทิิ งานมหาสงกรานต์์ 

งานลอยกระทง Vijit เจ้า้พระยา และ Vijit ๕ ภาคส่งเสริิม

วััฒนธรรมผสมผสานกัับนวััตกรรมแสงสีีเสีียง

•	 สนัับสนุุนการจััดการแข่่งขัันวิ่�งมาราธอนเมืืองหลวง

อย่่างเป็็นทางการในกิิจกรรม “วิ่่�งผ่่าเมืือง” AMAZING 

THAILAND MARATHON BANGKOK presented by 

TOYOTA ครั้้�งที่่� ๗ วัันที่่� ๑ ธัันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

•	 ส่่งเสริิมงานมหกรรมแห่่งการผ่่อนคลาย Health & 

Wellness Festival เพื่่�อเจาะกลุ่่�มผู้้�มารัักษาสุุขภาพ 

ในประเทศไทย

•	 สนัับสนุุนการจััดกิิจกรรมส่่งท้า้ยปี ี“Amazing Thailand 

Countdown 2024” หลายพื้้�นที่่�ในกรุุงเทพฯ และเมืือง

ท่่องเที่่�ยวยอดนิิยมของชาวต่่างชาติิ อาทิิ ไอคอนสยาม 

เซ็็นทรัลเวิิลด์ อุทุยานหลวงราชพฤกษ์์ จังัหวััดเชีียงใหม่่ 

และชายหาดพััทยากลาง จัังหวััดชลบุุรีี

•	 ส่่งเสริิมกลุ่่�ม Incentive ตลาดจีีนเข้้าไทย บริิษััทผู้้�ผลิิต

สำำ�อางรายใหญ่่ของประเทศจีีนและกลุ่่�ม Mi Shang 

และเครืือข่่าย จำำ�นวน ๒,๘๐๐ คน จัังหวััดชลบุุรีี วัันท่ี่� 

๔-๕ ธัันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ ส่่งเสริิมความสััมพัันธ์์ผ่่าน

กิิจกรรมด้้านวััฒนธรรมที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์ของไทยสร้้าง

ความประทัับใจ เพื่่�อกระตุ้้�นให้้เลืือกประเทศไทยเป็็น

จุุดหมายปลายทางสำำ�หรัับการจััดกิิจกรรมในอนาคต

	 สร้้างภาพลัักษณ์์ประเทศไทยเป็็น  World Sport 

Destination 

โดยจััดกิิจกรรมสีีสัันกีีฬาชายหาดระดัับโลก WGP#1 

Waterjet World Cup 2024 ณ ชายหาดพััทยา จัังหวััด

ชลบุุรีี วัันที่่� ๑๑-๑๕ ธัันวาคม ๒๕๖๗ คาดว่่าจะมีีนัักแข่่ง

ระดัับนานาชาติิเข้้าร่่วมแข่่งขัันกว่่า ๔๐ ประเทศทั่่�วโลก

ปััจจััยท้้าทาย/ประเด็็นติิดตาม

๑.	 ผลกระทบต่่อการเดิินทางท่่องเท่ี่�ยวจากภััยพิิบััติทาง

ธรรมชาติิ/สภาพอากาศเปลี่่�ยนแปลงร้้ายแรงทั้้�งใน 

ประเทศไทยและต่า่งประเทศ อาจส่ง่ผลกระทบต่่อบรรยากาศ 

ความเชื่่�อมั่่�นในการเดิินทาง การประกาศคำำ�แนะนำำ�การเดิินทาง/ 

มาตรการความปลอดภััยที่่�อาจทำำ�ให้้มีีข้้อจำำ�กััดการเดิินทาง

ท่อ่งเที่่�ยว ความไม่ส่ะดวกในการปรับเปลี่�ยนแผนการเดิินทาง 

และการใช้้จ่่าย รวมทั้้�งความเสีียหายของแหล่่งท่่องเที่่�ยว 

ต้้องใช้้ระยะเวลาในการฟื้้�นฟููเพื่่�อรองรัับนัักท่่องเที่่�ยว อาทิิ

	น้ำ ำ��ท่วมใหญ่่: ภาคเหนืือและภาคใต้้ของประเทศไทย  

ภาคเหนืือมาเลเซีีย สหราชอาณาจัักร 

	 พายุุหิิมะตกหนัักรุุนแรง: เกาหลีีใต้้ จีีน ญี่่�ปุ่่�น

	คลื่่ �นลมทะเลแรง: บริิเวณทะเลอ่าวไทยและอัันดามััน 

ประเทศไทย

๒.	 ความผัันผวนทางเศรษฐกิิจโลก จากการชะลอตัวของประเทศ

เศรษฐกิิจขนาดใหญ่่จีีน กลุ่่�มประเทศ G7 กลุ่่�มยููโรโซน  

โดยเฉพาะนโยบายการค้า้ระหว่า่งประเทศหลังัโดนััลด์ ์ทรัมัป์์  

ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธานาธิิบดีีสมััยที่่� ๒ โดยต้้องติิดตาม 

การดำำ�เนิินนโยบายที่่�เกี่่�ยวข้้องต่่อการเติิบโตทางเศรษฐกิิจ

และภาวะเงิินเฟ้้อ ซึ่่�งอาจส่่งผลต่่อพฤติิกรรมการเดิินทาง  

ความเชื่่�อมั่่�นในการใช้้จ่่ายเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวต่่างประเทศของ

นัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิของไทย

๓.	 สถานการณ์์ความขััดแย้้งระหว่างประเทศ: แนวโน้้มสงคราม

ระหว่า่งรัสัเซียี-ยูเูครน สงครามอิิสราเอล-ฮามาส รวมไปถึงึความ

ตึงึเครีียดทางการเมืืองทั่่�วโลก อาทิิ สหรัฐัฯ-จีีน-ไต้ห้วันั คาบสมุทุร

เกาหลีีเหนืือ-เกาหลีีใต้้ อาจลดทอนบรรยากาศการเดิินทาง 

ท่อ่งเที่่�ยว หากสถานการณ์ท์วีีความรุนุแรงหรืือมีีการยกระดัับ

มาตรการระหว่่างประเทศที่่�ส่่งผลให้้เกิิดข้้อจำำ�กัดการเดิินทาง

ท่อ่งเที่่�ยวของตลาดต่่างประเทศที่่�มีีประเด็็นความขััดแย้้งฯ เช่น่ 

ยกเลิิกเที่่�ยวบิิน ปิดิน่า่นฟ้า้ ประกาศเตืือนห้า้มเดิินทาง เป็น็ต้น้
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สถานการณ์์การท่่องเที่่�ยวตลาดในประเทศ 
ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ (เดืือนตุุลาคม ๒๕๖๖ - กัันยายน ๒๕๖๗)

ภาพรวม

ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ 
จำำ�นวนผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทยรวม 

๑๙๔,๕๙๔,๕๕๒
คน-ครั้้�ง

เติบโตเพิ่มขึ้นร้อยละ 

๑๒

รายได้้ 

๙๓๗,๗๐๔
ล้้านบาท

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ

๑๖

ตารางจำำ�นวนและรายได้้ผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทย ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

ภูมิภาค

จำ�นวน
ผู้เยี่ยมเยือน

ชาวไทย
(คน-ครั้ง)

อัตราการเติบโต 
(๒๕๖๗/๒๕๖๖)

สัดสวนฟ้ืนตัว
เทียบกับ

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๒

รายได้
ผู้เยี่ยมเยือน

ชาวไทย
(ล้านบาท)

อัตราการเติบโต 
(๒๕๖๗/๒๕๖๖)

สัดสวนฟ้ืนตัว
เทียบกับ

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๒

กรุงเทพมหานคร ๓๐,๔๒๕,๓๙๕ +๓% ๙๓% ๑๖๙,๓๗๑ +๖% ๔๔%

ภาคกลาง ๖๒,๑๕๔,๘๑๖ +๑๒% ๑๒๕% ๑๙๒,๓๕๗ +๑๖% ๙๔%

ภาคตะวันออก ๒๔,๓๖๔,๘๑๑ +๑๕% ๑๒๑% ๑๗๒,๕๙๔ +๑๘% ๙๒%

ภาคใต้ ๒๕,๔๗๑,๖๑๙ +๒๔% ๙๗% ๑๕๒,๕๔๓ +๒๖% ๗๘%

ภาคเหนือ ๒๒,๕๑๖,๖๒๕ +๘% ๑๑๙% ๑๕๘,๙๖๑ +๑๑% ๙๗%

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ๒๙,๖๖๑,๒๘๖ +๒๑% ๑๐๘% ๙๑,๘๗๘ +๒๔% ๙๔%

รวม ๑๙๔,๕๙๔,๕๕๒ +๑๒% ๑๑๖% ๙๓๗,๗๐๔ +๑๖% ๙๔%

หมายเหตุุ:	 ๑. สถิิติิเบื้้�องต้้นจำำ�นวนและรายได้้ผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทยระหว่่างเดืือนตุุลาคม ๒๕๖๖ - กัันยายน ๒๕๖๗ โดยกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา
	 ๒. จำำ�นวนผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทยคำำ�นวณจากจัังหวััดเฉลี่่�ยที่่�ใช้้ในการเดิินทางระหว่่างเดืือนมกราคม-ธัันวาคม ๒๕๖๒ ในแต่่ละภููมิิภาค โดยกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา

จำำ�นวนผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทย ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ (คน-ครั้้�ง)

กรุงเทพมหานคร
๓๐,๔๒๕,๓๙๕ 

ภาคกลาง 
๖๒,๑๕๔,๘๑๖

ภาคตะวันออก
๒๔,๓๖๔,๘๑๑ 

ภาคเหนือ
๒๒,๕๑๖,๖๒๕ 

ภาคใต้
๒๕,๔๗๑,๖๑๙ 

ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ

๒๙,๖๖๑,๒๘๖ 

(รายละเอีียดตามตาราง)

Tourism Authority of Thailand | 27

ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



ปััจจััยสนัับสนุุนและปััจจััยอุุปสรรคต่่อการท่่องเที่่�ยวไทยในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

ปััจจััยสนัับสนุุน

๑.	 การมีี วนหยุุดยาวต่่อเนื่่�องหลายช่่วง อาทิิ วัันขึ้้�นปีีใหม่่ 

สงกรานต์์ วัันสำำ�คััญทางพุุทธศาสนา

๒.	 กิจิกรรมส่งเสริิมทางการตลาดจาก ททท. และพัันธมิิตร อาทิิ

	กิิ จกรรม “Soft Power เสน่่ห์์ไทย” ผ่่าน 5 Must Do in 

Thailand เพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดการเดิินทางทั้้�งในเมืืองหลััก

และเมืืองน่่าเที่่�ยว อาทิิ กิิจกรรมส่่งเสริิมอาหารไทย 

•	 Must Taste งาน “Amazing Food Festival 2024” 

จ.ภููเก็็ต และเชีียงใหม่่ กิิจกรรมส่่งเสริิมมวยไทย 

•	 Must Try การแข่ง่ขันั “THAI FIGHT คาดเชืือก พระยาพิิชัยั 

ดาบหักั” จ.อุตุรดิิตถ์ ์กิิจกรรมส่ง่เสริิมสถานที่่�ท่อ่งเที่่�ยว 

•	 Must Seek การจััดทำำ�เส้้นทางท่่องเที่่�ยวสายศรััทธา 

“เป็็นบุญตา ครั้้�งหนึ่่�งในชีีวิิต” ด้้วยการนำำ�วัตถุุโบราณ 

ล้ำำ��ค่่ามาจััดแสดงใน ๓ พระอารามหลวง ได้้แก่่ พระกริ่่�ง 

ปวเรศ (วััดบวรนิิเวศราชวรวิิหาร) พระสุุนทรีีวาณีี  

(วััดสุุทััศน์์เทพวราราม) และพระแสงดาบราวเทีียน  

(วััดมหาธาตุุยุุวราชรัังสฤษฎิ์์�) ในพื้้�นที่่�กรุุงเทพมหานคร

	 การจััดกิิจกรรมเทศกาลและบิ๊๊�กอีีเวนต์ อาทิิ เทศกาล 

ลอยกระทง ๒๕๖๖ งานวิิจิิตรเจ้้าพระยา ๒๕๖๖ “Vijit 

Chao Phraya 2023” ดำำ�เนิินงานจััดกิิจกรรมส่่งท้้ายปีีเก่่า 

ต้้อนรัับปีีใหม่่ ๒๕๖๗ (Amazing Thailand Countdown 

2024) งานเทศกาลดนตรีีแจ๊๊ส เทศกาลพลุุนานาชาติิ 

เมืืองพัทัยา กิิจกรรมเฉลิิมฉลอง “Pride Month” สนับัสนุนุ

ความเท่่าเทีียมและความหลากหลายทางเพศ ทั่่�วประเทศ

ตลอดเดืือนมิิถุนายน ในพื้�นที่่�กรุุงเทพมหานคร เชีียงใหม่่ 

ชลบุุรีี ขอนแก่่น และสงขลา 

	 การเพ่ิ่�มจำำ�นวนเที่่�ยวบิินและโปรโมชัันราคาบััตรโดยสาร

ภายในประเทศ อาทิิ แคมเปญ “๒๐ ปีีเติิมยิ้้�ม เที่่�ยวไทย 

ไปกัับนกแอร์” ใน ๘ จัังหวััดเมืืองน่่าเที่่�ยวในช่่วงวััน

ธรรมดา (เชีียงราย, น่่าน, พิิษณุุโลก, สกลนคร, อุุดรธานีี,  

อุุบลราชธานีี, ตรััง และนครศรีีธรรมราช)

๓.	 มาตรการกระตุ้้�นจากภาครััฐ ได้แ้ก่ ่มาตรการภาษีีเพื่่�อสนับัสนุนุ 

การท่่องเที่่�ยวเมืืองน่่าเที่่�ยว ๕๕ จัังหวััดในช่่วงโลว์์ซีีซั่่�น

๔.	 กระแสการท่่องเที่่�ยวสวนสััตว์์ จากความนิิยมของ “หมููเด้้ง” 

ลููกฮิิปโปแคระของสวนสัตว์์เปิิดเขาเขีียว และ “น้้องเอวา”  

เสืือโคร่่งสีีทองของสวนสััตว์์เชีียงใหม่่ไนท์์ซาฟารีี ส่่งผลให้้ 

สวนสััตว์์ทั้้�ง ๒ แห่่ง มีีจำำ�นวนผู้้�เข้้าชมเพ่ิ่�มขึ้้�นอย่่างต่่อเนื่่�อง  

โดยเฉพาะช่ว่งวัันหยุดุยาว และทำำ�ให้ส้วนสัตัว์ท์ั่่�วประเทศได้้รับั

อานิิสงส์์จากกระแสการท่่องเที่่�ยวสวนสััตว์์เช่่นกััน

๕.	 การจััดเส้้นทางท่่องเท่ี่�ยวด้้วยรถไฟ โดย ททท. ร่่วมกัับ รฟท. 

ทุุกวัันหยุุดสุุดสััปดาห์์กัับขบวนรถไฟ KIHA 183 เส้้นทาง 

กรุุงเทพฯ ไปยัังระยอง นครราชสีีมา และเพชรบุุรีี และขบวน

รถไฟ Royal Blossom เส้้นทาง Unseen กรุุงเทพฯ-รถไฟ

ลอยน้ำำ��เขื่่�อนป่่าสัักชลสิิทธิ์์� กรุุงเทพฯ-กาญจนบุุรีี กรุุงเทพฯ-

หััวหิิน

ปััจจััยท้้าทาย

๑.	 ภาวะเศรษฐกิิจไทยที่่�ฟื้้�นตััวช้้า และปััญหาค่่าครองชีีพยัังอยู่่�

ในระดัับสููง คนไทยยัังคงระมััดระวััง และใช้้จ่่ายเท่่าที่่�จำำ�เป็็น 

เนื่่�องจากต้้องแบกรัับภาระหนี้้�ครััวเรืือนที่่�สููง

๒.	 ปัญัหาฝุ่่�น PM 2.5 ที่่�ปกคลุมุพื้้�นที่่�ภาคเหนืือตอนบนช่ว่งเดืือน 

กุมุภาพัันธ์-์เมษายน ๒๕๖๗ ซึ่่�งส่ง่ผลต่อ่ระบบทางเดิินหายใจ 

ทำำ�ให้น้ักัท่่องเท่ี่�ยวไม่่มั่่�นใจเกิิดความกัังวลและหลีีกเล่ี่�ยงไปยัง

พื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวอื่่�นแทน 

๓.	 สถานการณ์์อุุทกภััยในพื้้�นที่�ภาคเหนือตอนบนช่่วงเดืือน

สิิงหาคม-กัันยายน ได้้แก่่ เชีียงราย, พะเยา, เชีียงใหม่่, แพร่่, 

น่่าน, สุุโขทััย ซึ่่�งปีีนี้้� เกิิดน้ำำ��ท่่วมหนัักและดิินโคลนถล่่ม  

ส่่งผลกระทบอย่างรุุนแรงโดยเฉพาะพ้ื้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวสำำ�คััญ

ของเชีียงรายและเชีียงใหม่่ เนื่่�องจากโรงแรมที่่�พัักและ

แหล่่งท่่องเที่่�ยวที่่�อยู่่�ในพื้�นที่่�ต้้องปิิดให้้บริิการชั่่�วคราว ทำำ�ให้้

สถานการณ์์ท่่องเที่่�ยวภาคเหนืือตกอยู่่�ในภาวะชะลอตัว 

ในช่่วงเวลาดัังกล่่าว
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แนวโน้้มสถานการณ์์ท่่องเที่่�ยวตลาดในประเทศ ปีีงบประมาณ ๒๕๖๘
ไตรมาสที่่� ๑ (เดืือนตุุลาคม-ธัันวาคม ๒๕๖๗)

ภูมิภาค

จำ�นวน
ผู้เยี่ยมเยือน

ชาวไทย
(คน-ครั้ง)

อัตราการเติบโต 
(๒๕๖๗/๒๕๖๖)

สัดสวนฟ้ืนตัว
เทียบกับ

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๒

รายได้
ผู้เยี่ยมเยือน

ชาวไทย
(ล้านบาท)

อัตราการเติบโต 
(๒๕๖๗/๒๕๖๖)

สัดสวนฟ้ืนตัว
เทียบกับ

ปีงบประมาณ 
๒๕๖๒

กรุงเทพมหานคร 8,106,307 +๓% 70% 43,090 +4 ๘2%

ภาคกลาง 19,250,790 +3% 130% 49,691 +4 110%

ภาคตะวันออก 7,020,447 +12 127% 46,202 +17 83%

ภาคใต้ 6,912,787 +2 112% 38,777 +3 95%

ภาคเหนือ 6,341,655 +2 102% 46,154 +3 95%

ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 8,735,746 +7 100% 24,931 +7 ๘๗%

รวม ๕๖,๓๖๗,๗๓๒ +๗ ๑๐๖% ๒๔๘,๘๔๔ +๙ ๘๗%

หมายเหตุุ:	 ๑. สถิิติิเบื้้�องต้้นจำำ�นวนและรายได้้ผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทยระหว่่างเดืือนตุุลาคม ๒๕๖๗ โดยกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา
	 ๒. ประมาณการจำำ�นวนและรายได้้ผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทยระหว่่างเดืือนพฤศจิิกายน-ตุุลาคม ๒๕๖๗ โดยงานวิิเคราะห์์ตลาดในประเทศ กกต.
	 ๓. จำำ�นวนผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทยคำำ�นวณจากจัังหวััดเฉลี่่�ยที่่�ใช้้ในการเดิินทางระหว่่างเดืือนตุุลาคม-ธัันวาคม ๒๕๖๒ ในแต่่ละภููมิิภาค โดยกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา

จำำ�นวนผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทย ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ (คน-ครั้้�ง)

กรุงเทพมหานคร
๘,๑๐๖,๓๐๗

ภาคกลาง 
๑๙,๒๕๐,๗๙๐

ภาคตะวันออก
๗,๐๒๐,๔๔๗

ภาคเหนือ
๖,๓๔๑,๖๕๕

ภาคใต้
๖,๙๑๒,๗๘๗

ภาคตะวันออก
เฉียงเหนือ

๘,๗๓๕,๗๔๖

แนวโน้้มสถานการณ์์ท่่องเที่่�ยวตลาด 

ในประเทศช่่วงเดืือนเดืือนตุลุาคม-ธันัวาคม  

๒๕๖๗ ของปีีงบประมาณ ๒๕๖๘ คาดว่่า 

มีีแนวโน้้มเติิบโตเพ่ิ่�มขึ้้�นทั้้�งด้้านจำำ�นวน

และรายได้้ โดยมีีจำำ�นวนผู้้� เย่ี่�ยมเยืือน 

ชาวไทย ๕๖.๓๗ ล้้านคน-ครั้้�งเพ่ิ่�มขึ้้�น 

ร้อ้ยละ ๗ และมีีรายได้้ ๒๔๘,๘๔๔ ล้า้นบาท 

เพิ่่�มขึ้้�นร้้อยละ ๙ เมื่่�อเทีียบกัับช่่วงเวลา

เดีียวกัันของปีีที่่�ผ่่านมา

ประเพณีีสงกรานต์์ 2567 บริิเวณอุทยานประวััติิศาสตร์พระนครศรีีอยุุธยา
จัังหวััดพระนครศรีีอยุุธยา

13-15 เมษายน 2567
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



ปััจจััยสนัับสนุุนและปััจจััยอุุปสรรคต่่อการท่่องเที่่�ยวไทย ปีีงบประมาณ ๒๕๖๘
ไตรมาสที่่� ๑ (เดืือนตุุลาคม-ธัันวาคม ๒๕๖๗)

ปััจจััยสนัับสนุุน

๑.	 มีีวัันหยุุดยาวต่อ่เนื่่�องหลายช่ว่ง ได้แ้ก่ ่วันัคล้า้ยวัันพระราชสมภพ 

ของพระบาทสมเด็็จพระบรมชนกาธิิเบศร มหาภููมิิพลอดุลุยเดช  

มหาราช บรมนาถบพิิตร วันัรัฐธรรมนููญ และวันัหยุดุสิ้้�นปีตี่อ่เนื่่�อง 

วัันขึ้้�นปีีใหม่่ ๒๕๖๘

๒.	 การจััดกิจิกรรมบิ๊๊�กอีีเวนต์ของ ททท. อาทิิ เทศกาลลอยกระทง 

งานวิิจิิตรเจ้้าพระยา ๒๕๖๗ – VIJIT CHAO PHRAYA 2024 

งาน ISAN Winter Wonderland อีีสานวิินเทอร์์วัันเดอร์์แลนด์์ 

กิิจกรรม Amazing Thailand Marathon Bangkok 2024  

งาน Amazing Thailand Countdown 2025

๓.	 มาตรการจากภาครััฐที่่�กระตุ้้�นให้้เกิิดการเดิินทางท่่องเที่่�ยว  

อาทิิ โครงการ “แอ่่วเหนืือคนละครึ่่�ง” มาตรการ “แก้้ไขปััญหา

ตั๋๋�วเครื่่�องบิินแพงช่่วงเทศกาลปีีใหม่่ ๒๕๖๘” ของรััฐบาล 

ร่ว่มกัับ ๖ สายการบิินภายในประเทศ ได้้แก่ ่บริิษัท การบิินไทย

จำำ�กััด (มหาชน) บางกอกแอร์เวย์์ ไทยแอร์เอเชีีย นกแอร์  

ไทยไลอ้้อนแอร์์ และไทยเวีียตเจ็็ท โดยลดราคาค่่าโดยสารลง

ร้้อยละ ๓๐ ในเส้้นทางจัังหวััดท่่องเที่่�ยวยอดนิิยม (เชีียงใหม่่, 

เชีียงราย, กระบี่่�, ภููเก็็ต, สมุุย, อุุดรธานีี, อุุบลราชธานีี และ

ขอนแก่่น) และโครงการ “สุุขทัันทีี ปลายปีีเที่่�ยวไทย”  

โดยรวบรวมโรงแรมที่่�พัักทั่่�วประเทศมาจััดโปรโมชัันลดราคา  

๑๕-๓๕% และรัับส่่วนลดเพ่ิ่�มอีีก ๕-๑๐% เมื่่�อจองผ่่าน

เว็็บไซต์ www.สุุขทัันทีี ปลายปีีเที่่�ยวไทย เพื่่�อสร้้างกระแส 

การเดิินทางภายในประเทศเพิ่่�มขึ้้�นในช่่วงปลายปีี

๔.	 สภาพอากาศที่่�หนาวเย็็น จะส่่งผลให้้บรรยากาศการเดิินทาง

ท่่องเที่่�ยวภายในประเทศดีีขึ้้�นต่อเนื่่�อง โดยเฉพาะในจังหวััด

ที่่�มีีทะเลหมอกและแหล่่งท่่องเที่่�ยวตามยอดดอยยอดภูู

ปััจจััยท้้าทาย

๑.	 ปััญหาค่่าครองชีีพและหนี้้�ครััวเรืือนยัังอยู่่�ในระดัับสููง 

ประชาชนส่วนใหญ่่ยัังต้้องแบกรัับหนี้้�ครััวเรืือนที่่�สููง ทำำ�ให้้ 

คนไทยยัังคงระมััดระวัังและใช้้จ่่ายเท่่าที่่�จำำ�เป็็น

๒.	 สถานการณ์์อุุทกภััย ๔ จัั งหวััดชายแดนใต้้ (สงขลา ยะลา 

ปััตตานีี และนราธิิวาส) ส่่งผลกระทบต่่อนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทย

ในจังหวััดใกล้้เคีียงและข้้ามภููมิิภาคให้้ยกเลิิกการเดิินทางเข้้า

พื้้�นที่่�ดัังกล่่าว และเปลี่่�ยนจุุดหมายไปยัังจัังหวััดอื่่�นแทน

๓.	 การเดินิทางท่อ่งเที่่�ยวต่า่งประเทศของคนไทย เดืือนธันัวาคม 

มีีวัันหยุุดหลายช่่วง โดยเฉพาะวัันหยุุดสิ้้�นปีีต่่อเนื่่�องปีีใหม่่  

ผนวกกัับองค์์การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวของประเทศต่่าง ๆ 

มีีการแข่่งขันัดึงึตลาดไทยเที่่�ยวนอก อาทิิ การจััดทำำ�โปรโมชััน 

ราคาบััตรโดยสารของสายการบิินต่างประเทศ เส้้นทางกรุุงเทพฯ  

สู่่�ประเทศจุุดหมายปลายทางยอดนิิยม ได้้แก่่ ญี่่�ปุ่่�น เวีียดนาม 

จีีน สิิงคโปร์ ฮ่อ่งกง ไต้้หวััน และมาเลเซีีย ซึ่่�งสร้้างแรงดึึงดููดและ

กระตุ้้�นให้ค้นไทยออกเดิินทางท่อ่งเที่่�ยวต่า่งประเทศเพิ่่�มมากขึ้้�น 
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แห่่เทีียนโคราช จัังหวััดนครราชสีีมา
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แผนปฏิิบัตัิิการ ททท. ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗ ดำำ�เนิินการตามนโยบาย

รัฐับาล ยุทุธศาสตร์ช์าติิระยะ ๒๐ ปี ี(พ.ศ. ๒๕๖๑-๒๕๘๐) แผนแม่่บท 

ภายใต้ยุ้ทุธศาสตร์ช์าติิระยะที่่� ๒ (พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) แผนปฏิิรูปู

ประเทศ (ฉบัับปรับปรุง) และแผนวิิสาหกิิจ ททท. พ.ศ. ๒๕๖๖- 

๒๕๗๐ ฉบัับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๗-๒๕๗๐ รวมถึึงบทวิิเคราะห์์ 

ความท้้าทายและความได้้เปรีียบเชิิงยุุทธศาสตร์์ของอุตุสาหกรรม

ท่่องเที่่�ยว ภายหลัังวิิกฤตการแพร่่ระบาดเช้ื้�อไวรััสสายพัันธุ์์�ใหม่่  

(โควิิด-19) นำำ�มาสู่่�การกำำ�หนดเป้า้หมายและทิิศทางการดำำ�เนิินงาน 

ของ ททท. ในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ โดย ททท. ได้้รัับจััดสรร 

งบประมาณภายใต้้พระราชบััญญััติิงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีี 

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ จำำ�นวน ๕,๑๖๖.๒๒๕๖ ล้า้นบาท ซึ่่�ง ททท.  

ได้บ้ริิหารงบประมาณฯ เพื่่�อจัดัทำำ�แผนปฏิิบัตัิิการประจำำ�ปี ีจำำ�นวน  

๓ แผน ได้แ้ก่ ่แผนปฏิิบัตัิิการส่ง่เสริิมการท่อ่งเที่่�ยวตลาดในประเทศ 

แผนปฏิิบััติิการส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวตลาดต่่างประเทศ และ 

แผนปฏิิบััติิการด้้านการบริิหารจััดการองค์์กร ให้้เป็็นไปตาม 

เป้้าหมายและแนวทางการกำำ�กับการดำำ�เนิินงานจากหน่่วยงาน 

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง รวมถึงึทิิศทางการส่ง่เสริิมการท่อ่งเที่่�ยว แผนกลยุทุธ์์ 

ของ ททท. ภายใต้้แผนวิิสาหกิิจ พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ ทั้้�งนี้้�  

แผนปฏิิบัตัิิการ ททท. ประจำำ�ปี ี๒๕๖๗ ได้ผ้่า่นความเห็น็ชอบจาก

คณะกรรมการ ททท. ในการประชุุมครั้้�งที่่� ๒/๒๕๖๗ เมื่่�อวันที่่�  

๒๘ มีีนาคม ๒๕๖๗ โดยมีีสรุุปสาระสำำ�คััญ ดัังนี้้�

เป้้าหมาย

๑.๑	 เป้้าหมายตำำ�แหน่่งทางการตลาด: อัันดับประเทศที่่�มีี 

รายได้้จากนักัท่่องเที่่�ยวต่่างประเทศสููงสุุด ๑ ใน ๑๕ ของโลก

๑.๒	 เป้้าหมายเชิิงเศรษฐกิิจ: รายได้้ทางการท่่องเที่่�ยวรวม ๒.๔ 

ถึึง ๓.๐ ล้้านล้้านบาท แบ่่งเป็็น

สรุุปแผนปฏิิบััติิการ ททท. ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

แผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีี

จากเป้า้หมายองค์ก์ร ททท. ได้ก้ำำ�หนดแนวทางการดำำ�เนิินงาน 

ใน ๓ แผน ได้้แก่่ แผนปฏิิบััติิการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว 

ตลาดในประเทศ แผนปฏิิบััติิการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาด

ต่่างประเทศ และแผนปฏิิบััติิการด้้านบริิหารจััดการองค์์กร  

โดยมีีสาระสำำ�คัญ ดัังนี้้�

แผนปฏิิบััติิการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว
ตลาดต่่างประเทศ

ส่ง่เสริิมการเดิินทางท่่องเที่่�ยวของนักัท่อ่งเที่่�ยวชาวต่่างประเทศ 

ทั้้�งตลาดระยะใกล้ ้และตลาดระยะไกล โดยผลักัดันัการเพ่ิ่�มช่อ่งทาง 

และปริิมาณที่่�นั่่�งของเครื่่�องบิินระหว่่างประเทศเข้้าไทย พร้้อมทั้้�ง

มุ่่�งเน้้นการทำำ�งานร่่วมกัับพัันธมิิตรที่่�หลากหลาย ควบคู่่�ไปกัับการ

เจาะกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวคุุณภาพในพื้�นที่่�ศัักยภาพเดิิมและพ้ื้�นท่ี่�

ใหม่่ ภายใต้้การนำำ�เสนอขายสิินค้าและบริิการท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน 

และแสดงถึึงเอกลัักษณ์์ความเป็็นไทย เพื่่�อนำำ�ส่่งประสบการณ์์

อัันทรงคุุณค่่า (Meaningful Experience) ให้้ประเทศไทยเป็็น 

จุุดหมายปลายทางท่่องเที่่�ยวที่่�ปลอดภััยและใส่่ใจส่ิ่�งแวดล้้อม  

โดยกำำ�หนดวิิธีีการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�

๑.	 กระตุ้้�นการใช้จ้่า่ยนัักท่อ่งเที่่�ยวคุณุภาพกลุ่่�มตลาดกลาง-บน: 

กระตุ้้�นความต้้องการเดิินทางท่่องเที่่�ยวของนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�ม

คุุณภาพ (High Quality) ไม่่ว่่าจะเป็็นกลุ่่�มเดิินทางครั้้�งแรก 

(First Visitor) และนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มเดิินทางซ้ำำ�� (Revisit) 

ด้้วยการส่่งเสริิมการตลาดและประชาสััมพัันธ์์ ในการขยาย 

ฐานตลาดคุณุภาพและสร้า้งความเชื่่�อมั่่�น เพื่่�อเพิ่่�มมูลูค่า่ในการ 

ใช้จ้่า่ยของนักัท่อ่งเที่่�ยว รวมทั้้�ง สร้า้งสรรค์ส์ิินค้า้การท่อ่งเท่ี่�ยว 

ที่่�มีีมาตรฐาน คุณุภาพ และรัับผิิดชอบต่่อสังคมและส่ิ่�งแวดล้้อม  

ด้้วยการขัับเคลื่่�อนระบบนิิเวศด้้านการท่่องเที่่�ยว (Tourism 

Ecosystem) ให้พ้ร้อ้มรองรับันักัท่อ่งเที่่�ยวคุุณภาพอย่า่งยั่่�งยืืน  

เพื่่�อส่งมอบคุณุค่า่และประสบการณ์ก์ารท่่องเที่่�ยวของประเทศไทย 

ไปพร้้อม ๆ  กับัการปรับกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวทั่่�วไปให้้มีีพฤติิกรรม

ที่่�รัับผิิดชอบและกระตุ้้�นให้้มีีการใช้้จ่่ายมากขึ้้�น

๒.	 ขยายฐานตลาดและกระตุ้้�นการใช้้จ่า่ยนัักท่อ่งเท่ี่�ยวคุุณภาพ

กลุ่่�มความสนใจพิิเศษและกลุ่่�มเฉพาะ: ส่่งเสริิมการทำำ�การ

ตลาดที่่�มุ่่�งเจาะกลุ่่�มนักัท่อ่งเที่่�ยวคุณุภาพที่่�มีีความสนใจพิิเศษ

หรืือความสนใจเฉพาะ และการท่่องเที่่�ยวเชื่่�อมโยงภููมิิภาค  

โดยชูจุูุดแข็ง็ของแหล่่งท่อ่งเที่่�ยวและสิินค้าทางการท่่องเที่่�ยว 

๑.๓	 เป้้าหมายด้้านบริิหารจััดการองค์์กร: คะแนนประเมิินผล

รััฐวิิสาหกิิจสููงกว่่าปีี ๒๕๖๖

ตลาดต่างประเทศ
รายได้้

๑.๕๔-๑.๙๒
ล้้านล้้านบาท

ตลาดในประเทศ
รายได้้

๐.๘๖-๑.๐๘
ล้้านล้้านบาท

32 | การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

รายงานประจำำ�ปีี ๒๕๖๗  Annual Report 2024



สรุุปแผนปฏิิบััติิการ ททท. ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ ที่่�หลากหลายในทุกุมิิติิ สามารถตอบโจทย์ค์วามต้อ้งการของ 

นักัท่อ่งเที่่�ยวกลุ่่�มเป้า้หมาย ผ่า่นการประชาสัมัพันัธ์แ์ละส่ง่เสริิม 

การขายร่่วมกัับพัันธมิิตร พร้้อมทั้้�งจัดัและเข้้าร่ว่มกิิจกรรมส่่งเสริิม 

การขายที่่�เจาะตลาดเฉพาะกลุ่่�มมากยิ่่�งขึ้้�น เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การ 

ปรับัเปลี่่�ยนนักัท่อ่งเที่่�ยวของประเทศไทยในระยะยาวที่่�มุ่่�งเน้น้

กลุ่่�มคุุณภาพ สร้้างความยั่่�งยืืนให้้การท่่องเที่่�ยวของประเทศไทย

๓.	 บููรณาการห่่วงโซ่มูู่ลค่า่และสินิค้าเชิงิสร้า้งสรรค์:์ สร้า้งสรรค์์

และนำำ�เสนอสิินค้าและบริิการท่่องเที่่�ยวคุุณภาพที่่�เหมาะสม

กัับนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มเป้้าหมาย ควบคู่่�กัับการพััฒนาสิินค้้า

และบริิการการท่่องเที่่�ยวให้้มีีมููลค่าเพิ่่�มสููงขึ้้�น สามารถสร้้าง

คุณุค่า่และประสบการณ์ท์ี่่�น่า่ประทับัใจทางการท่อ่งเที่่�ยวให้แ้ก่่ 

นักัท่่องเที่่�ยว ภายใต้้แนวคิิดการท่่องเที่่�ยวอย่างยั่่�งยืืน รวมถึึงจััด

กิิจกรรมส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว เพื่่�อเป็็นการนำำ�ร่องการส่่งเสริิม

สิินค้าท่ี่�สร้้างสรรค์์ขึ้้�น นอกจากนี้้� ยังัมีีการส่่งเสริิมและสนับัสนุุน

นวัตักรรมรููปแบบใหม่ ่ๆ  มาใช้ใ้นอุตุสาหกรรมท่อ่งเที่่�ยว เพื่่�อเพิ่่�ม

ความพึึงพอให้ก้ับันักัท่อ่งเที่่�ยว สร้้างความหลากหลายและเพิ่่�ม

มูลูค่า่ทางการท่อ่งเที่่�ยว ส่ง่เสริิมผู้้�ประกอบการรุ่่�นใหม่ ่หรืือธุรุกิิจ 

Start-up ให้ส้ร้า้งนวัตักรรมรูปูแบบใหม่ ่ๆ  สอดรับักับัทิิศทางและ

แนวโน้้มของตลาดยุุคใหม่่ เพื่่�อดึงดููดให้้นัักท่่องเท่ี่�ยวเกิิดการ 

เดิินทาง สามารถสร้า้งรายได้ใ้ห้กั้ับอุตุสาหกรรมการท่อ่งเที่่�ยว

ของประเทศ และส่ง่เสริิมให้เ้กิิดการท่อ่งเที่่�ยวอย่า่งยั่่�งยืืน

๔.	 ปรัับภาพลัักษณ์แ์บรนด์ท์่อ่งเที่่�ยวไทยสู่่�การเป็น็แหล่งท่อ่งเที่่�ยว 

คุุณภาพที่่�ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้อม: กำำ�หนดจุุดยืืน (Positioning)  

คุณุค่่าแบรนด์ท่์่องเท่ี่�ยวของไทยให้เ้กิิดภาพแบรนด์ท์ี่่�รัับผิิดชอบ 

(Responsible Tourism) รวมถึึงการทำำ�กิิจกรรมสื่่�อสารการตลาด 

ให้้เข้้าถึึงนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างประเทศกลุ่่�มคุุณภาพ ผ่่าน  

Soft Power ให้้เป็็นที่่�รู้้�จักพร้้อมพััฒนาขีีดความสารถของ

ผู้้�ประกอบการด้้านอาหาร ในการพััฒนาสิินค้าและบริิการ

ให้้มีีคุณภาพ เพื่่�อสร้้างโอกาสและเกิิดการพััฒนาให้้อยู่่� 

ในระดับัมาตรฐานสากล พร้อ้มทั้้�งสื่่�อสารและนำำ�เสนอเรื่่�องราว  

(Content) ภาพลัักษณ์์เชิิงบวกของประเทศไทย เพื่่�อสร้้าง

ความมั่่�นใจและจููงใจให้้เกิิดการเดิินทาง สร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีี

ในการมีีส่่วนร่่วมรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

แผนปฏิิบััติิการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว
ตลาดในประเทศ 

กระตุ้้�นให้้คนไทยทุุกคนออกเดิินทางท่่องเที่่�ยวในเมืืองไทย

บ่อ่ยครั้้�งขึ้้�น หลากหลายพ้ื้�นที่่�มากขึ้้�น ใช้้จ่า่ยมากขึ้้�น เพื่่�อสร้า้งและ 

กระจายรายได้ใ้ห้ทุ้กุภาคส่ว่นอย่า่งเท่า่เทีียมและทั่่�วถึงึตลอดห่ว่งโซ่่ 

คุุณค่่าของอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทย โดยชวนคนไทยออกไป

สััมผััสประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวครั้้�งใหม่่ที่่�เต็็มไปด้้วยความสุุขแบบ

ทัันทีีและมีีความหมาย ภายใต้้แคมเปญ “โมเมนต์์ที่่�ใช่่...สร้้างได้้ 

ไม่ต่้อ้งรอ” ควบคู่่�กับัการกระตุ้้�นการใช้จ้่า่ยของนักัท่อ่งเที่่�ยวศักัยภาพ 

ด้้วยการนำำ�เสนอสิินค้าท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์และนวัตกรรมที่่�

สร้้างประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวที่่�มีีคุณค่่าแตกต่่างตามฐานทุนทาง

วััฒนธรรมและความหลากหลายทางชีีวภาพของภููมิิภาคในพื้�นที่่�  

๕ ภููมิิภาค มุ่่�งเน้้นประสบการณ์์อัันทรงคุุณค่่า ให้้ความสำำ�คััญกัับ

อััตลัักษณ์์ที่่�โดดเด่่นในพื้้�นที่่� คุุณภาพ ความปลอดภััยและยั่่�งยืืน

ของนัักท่่องเที่่�ยวและเครืือข่ายพัันธมิิตรตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า

ทางการท่่องเที่่�ยว โดยกำำ�หนดวิิธีีการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�

๑.	 กระตุ้้�นการใช้้จ่่ายของนัักท่่องเท่ี่�ยวกระแสหลััก: กระตุ้้�น 

การเดิินทางและการใช้้จ่่ายของผู้้�เย่ี่�ยมเยืือนชาวไทยกระแสหลักั 

ในกลุ่่�ม Gen-Y, Multi-Gen Family และ Lifestyle เน้น้ให้เ้กิิด 

การท่อ่งเที่่�ยวข้า้มภูมูิิภาค ด้ว้ยการนำำ�เสนอคุณุค่า่ประสบการณ์์

จากสิินค้้าและบริิการท่่องเที่่�ยว กิิจกรรม และแคมเปญทาง 

การตลาดที่่�ตอบสนองความต้อ้งการเฉพาะของกลุ่่�มเป้า้หมาย

บนพื้้�นฐานความหลากหลายของทรััพยากรธรรมชาติิและ

วััฒนธรรมตามแนวทาง BCG Model อีีกทั้้�งกระจายตััวของ 

นักัท่อ่งเที่่�ยวจากเมืืองหลักัสู่่�เมืืองรอง ผ่า่นกิิจกรรมทางการตลาด 

ที่่�นำำ�เสนอจุดุเด่น่และอัตัลักัษณ์ท์้อ้งถิ่่�น พร้อ้มทั้้�งดำำ�เนิินงาน 

CRM อย่า่งต่อ่เนื่่�อง รวมทั้้�งส่ง่เสริิมการท่อ่งเที่่�ยวในวันัธรรมดา

ควบคู่่�กับัการทำำ�งานและการจัดังาน MICE ของหน่ว่ยงานภาครัฐั 

และเอกชนเพื่่�อกระตุ้้�นการใช้้จ่่ายในวันธรรมดา กระจาย 

การเดิินทางของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างประเทศที่่�เดิินทาง 

เข้้าประเทศไทยจากพื้้�นที่่�เมืืองหลัักไปสู่่�พื้�นที่่�เมืืองรอง หรืือ 

พื้้�นที่่�ท่่องเที่่�ยวรองในเมืืองหลััก ด้้วยการนำำ�เสนอสิินค้า 

การท่อ่งเที่่�ยว 5F (อาหาร/Food ภาพยนตร์แ์ละวีีดิิทัศัน์/์Film  

แฟชั่่�น/Fashion และเทศกาลประเพณีี/Festival) ที่่�เป็น็เอกลักัษณ์ ์

ดึงึดูดูให้เ้กิิดการเดิินทางเข้า้สู่่�พื้้�นที่่�ท่อ่งเที่่�ยวรองมากขึ้้�น

๒.	 ขยายฐานตลาดและเพิ่่�มการใช้จ้่า่ยของนัักท่อ่งเที่่�ยวคุณุภาพ: 

กระตุ้้�นนักัท่อ่งเที่่�ยวชาวไทยท่ี่�มีีศักัยภาพในการใช้จ้่า่ย เจาะกลุ่่�ม

เป้า้หมายรายได้้สูงู/กลุ่่�มใช้จ้่า่ยสูงู อาทิิ กลุ่่�ม Lady, Millennial 

Family, High-End และกลุ่่�มไทยเที่่�ยวนอก ให้เ้ดิินทางในประเทศ

และใช้้จ่่ายระหว่่างการท่่องเที่่�ยวมากขึ้้�น ด้้วยการสร้้างสรรค์์ 

เรื่่�องราว (Storytelling) ที่่�สร้้างแรงดึึงดููดให้้นัักท่่องเที่่�ยว 

กลุ่่�มเป้้าหมายเกิิดความต้้องการเดิินทางไปสัมผััส เรีียนรู้้�

ประสบการณ์ ์และขยายผลให้เ้กิิดการใช้เ้วลาท่อ่งเที่่�ยวนานขึ้้�น 

อีีกทั้้�งนำำ�เสนอสิินค้้า/บริิการท่่องเที่่�ยว 5F มููลค่่าสููงของไทย  

อาทิิ อาหาร (Food) ภาพยนตร์์และวีีดิิทััศน์์ (Film) แฟชั่่�น 

(Fashion) และเทศกาลประเพณีี (Festival) ที่่�ตอบสนองตาม 

ความสนใจเฉพาะของกลุ่่�มเป้้าหมาย รวมถึึงสร้้างกระแสการ 

ท่อ่งเท่ี่�ยวอย่างรัับผิิดชอบต่่อสังคมและส่ิ่�งแวดล้้อม (Responsible  

Tourism) มุ่่�งเน้้นการสื่่�อสารสร้้างจิิตสำำ�นึกึให้้คนไทยและ Supply 

Chain ในอุุตสาหกรรม เกิิดความต้้องการมีีส่วนร่่วมในการ 

ลดผลกระทบจากการท่อ่งเที่่�ยวต่อ่สังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้ม
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



๓.	 พััฒนาและเพิ่่�มมููลค่า่สินิค้า้ท่อ่งเที่่�ยวเชิงิสร้า้งสรรค์:์ ขยายผล 

และต่่อยอดการดำำ�เนิินงานสร้้างสรรค์์สิินค้าและบริิการ 

ท่่องเที่่�ยวไทยบนพื้�นฐานของวััฒนธรรม ภููมิิปััญญาท้้องถ่ิ่�น 

และทรััพยากรธรรมชาติิที่่�เป็็นเอกลัักษณ์์เฉพาะถิ่่�นรองรัับ 

กัับความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมาย ยกระดัับการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนเชิิงสร้้างสรรค์์ตามแนวทาง Happy Model ส่่งเสริิม

ต้้นแบบการท่่องเที่่�ยวชุุมชนเชิิงสร้้างสรรค์์โดยร่่วมกัับ 

เครืือข่า่ยการท่อ่งเที่่�ยวในลักัษณะ Co-creation อาทิิ หน่ว่ยงาน 

ภาครัฐและเอกชน ชุุมชน Start-up ในพื้�นที่่�ที่่�รู้้�จักในตลาด 

ท่อ่งเที่่�ยวของ ๕ ภูมูิิภาค ผลักัดัันให้้มีีการบอกต่่อประสบการณ์์

และเพ่ิ่�มจำำ�นวนการเดิินทางเข้้าสู่่�พื้้�นที่่� ควบคู่่�กับการคััดสรร 

พื้้�นที่่�ชุุมชนที่่�มีีความพร้้อมเข้้าสู่่�กระบวนการพััฒนาให้้

เป็็นสิินค้าการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์เพื่่�อขยายตลาด 

นัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มใหม่่ ๆ เกิิดการกระจายรายได้้การท่่องเที่่�ยว

อย่่างยั่่�งยืืน 

๔. บูู รณาการความร่่วมมืือและส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน 

ในห่่วงโซ่่คุุณค่่าการท่่องเที่่�ยว: เตรีียมความพร้้อมและเพิ่่�ม 

ขีีดความสามารถให้้พันัธมิิตรในห่วงโซ่่คุุณค่า่ โดยเสริิมศัักยภาพ 

และพัฒันาให้ม้ีีความรู้้�และความเข้า้ใจในด้า้นการทำำ�ตลาดการ 

ท่่องเที่่�ยวและการจััดการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน ผ่่านหลัักสููตร

การจััดฝึึกอบรมและช่่องทางบริิการวิิชาการ (TAT Academy) 

ของ ททท. รวมทั้้�งจััดทำำ�แผนปรัับปรุุงเกณฑ์์การตััดสิินการ

ประกวดรางวััล Thailand Tourism Award (TTA) ให้้มุ่่�งสู่่�การ 

เป็น็รางวััลที่่�รัับรองมาตรฐานของสิินค้าและบริิการ ทั้้�งในด้าน

คุณุภาพ ความปลอดภัยัต่อ่ชีีวิิตและทรัพัย์ส์ิินของนักัท่อ่งเท่ี่�ยว  

และความรัับผิิดชอบต่่อสิ่�งแวดล้้อม พร้้อมทั้้�งผลัักดัันให้้ 

ผู้้�ประกอบการในอุตุสาหกรรมมีีการพัฒันาเพื่่�อยกระดัับสิินค้า้

การท่่องเที่่�ยวให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสิินค้าการท่่องเท่ี่�ยว  

รวมถึึงการสนัับสนุุน/ผลัักดัันการเสริิมสร้้างการรัับรู้้�และ 

ความน่่าสนใจให้้กัับแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว และร่่วมจััด/สนัับสนุุน

กิิจกรรมเทศกาลงานประเพณีีที่่�เป็็นอััตลัักษณ์์ของท้้องถิ่่�น

งานป๋๋าเวณีีปี๋๋�ใหม่่เมืืองเจีียงใหม่่ จัังหวััดเชีียงใหม่่

ททท. ร่่วมมืือกัับพัันธมิิตรจังหวััดเชีียงใหม่่ จััดงาน “ป๋๋าเวณีีปี๋๋�ใหม่่ 
เมืืองเจีียงใหม่่ มหาม่่วน...มหามัันส์์” กับักิิจกรรมมากมาย ไม่่ว่า่จะเป็น็ 
สรงน้ำำ��พระ เล่่นน้ำำ��เย็็นฉ่ำำ��ทั่่�วเมืือง ไปจนถึึงคอนเสิิร์์ตยามค่ำำ��คืืน  
ผสานวััฒนธรรมล้้านนาเข้้ากัับสีีสัันระดัับอิินเตอร์์
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แผนปฏิบิััติกิารด้้านการบริิหารจััดการองค์์กร 

ขัับเคลื่่�อนและพััฒนา ททท. ให้้เป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง เพื่่�อ

พัฒันาประสิิทธิิภาพในการบริิหารจััดการของหน่่วยงานสนับัสนุุน 

(Back Office) เพื่่�อส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานด้้านการส่่งเสริิมตลาด

การท่อ่งเท่ี่�ยวให้บ้รรลุเุป้า้หมายขององค์ก์ร โดยมุ่่�งเน้น้การพัฒันา

ระบบสารสนเทศและเชื่่�อมโยงข้้อมููลนัักท่่องเท่ี่�ยวบนฐานข้้อมูล

การท่่องเที่่�ยวเชิิงการตลาด บริิหารและพััฒนาสมรรถนะของ

บุุคลากรให้้เท่่าทัันการเปลี่�ยนแปลง ปรับปรุงรููปแบบการทำำ�งาน

สู่่�ดิิจิิทัลและเสริิมสร้้างความมั่่�นคงปลอดภััยของระบบสารสนเทศ

องค์์กรให้้พร้้อมใช้้งาน อีีกทั้้�ง ปรัับปรุุงการทำำ�งานให้้สอดรัับกัับ

หลัักเกณฑ์์การประเมิินรัฐวิิสาหกิิจ และมาตรฐานที่่�สำำ�คััญ และ

ตอบสนองความต้้องการของผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีีย ตลอดจนคำำ�นึงึถึงึ

ผลกระทบต่อ่สังคมและสิ่่�งแวดล้้อมในทุกกระบวนการทำำ�งานของ 

ททท. (CSR in process) โดยมีีวิิธีีการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�

๑.	 พััฒนาคลัังข้้อมููลและต่่อยอดธุุรกิิจทางการท่่องเที่่�ยว:  

มุ่่�งเน้น้การพัฒันาระบบสารสนเทศบริิหารจัดัการและเชื่่�อมโยง

ข้้อมูลนัักท่่องเท่ี่�ยวบนฐานข้อมููลการท่่องเที่่�ยวเชิิงการตลาด

เพื่่�อวิิเคราะห์์ความต้้องการและนำำ�ส่งประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยว

ให้้แก่่กลุ่่�มเป้้าหมายได้้อย่่างตรงประเด็็น โดยดำำ�เนิินการวิิจััย

และวิิเคราะห์์สถานการณ์์ด้้านตลาดการท่่องเที่่�ยวที่่�ตอบสนอง 

ความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน ตลอดจนติิดตามสถานการณ์์  

แนวโน้้มด้้านการท่่องเท่ี่�ยวทั้้�งภายในและภายนอกประเทศ  

เพื่่�อใช้ป้ระโยชน์ในการวางแผนด้า้นส่งเสริิมการตลาดท่อ่งเที่่�ยว 

ขององค์์กร อีีกทั้้�งพััฒนาสิินค้า และสร้้างนวััตกรรมด้้าน 

การท่่องเท่ี่�ยวเพื่่�อเป็็นต้้นแบบส่่งเสริิมการลงทุุนรููปแบบใหม่่ 

ส่่งเสริิมศัักยภาพและสร้้างเครืือข่่ายผู้้�ประกอบการโรงแรม

และพ่ี่�พัักท่ี่�เป็็นมิิตรต่่อสิ่�งแวดล้้อม รวมถึึงกำำ�กับ ส่่งเสริิม

และติิดตามการดำำ�เนิินงานของกิิจการที่่� ททท. ลงทุุนร่่วมทุุน

๒.	 บริหิารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคลให้ก้้า้วทัันการเปลี่่�ยนแปลง: 

พััฒนาการทำำ�งานตามกรอบการประเมิินคุณภาพรััฐวิิสาหกิิจ 

(Core Business Enablers) โดยมุ่่�งเน้้นการเชื่่�อมโยงระบบ

บริิหารทรััพยากรบุุคคลตลอดทั้้�ง Employee Journey พััฒนา

ศัักยภาพบุุคลากร (New skill, Reskill และ Upskill) ให้้มีีทัักษะ

และความเช่ี่�ยวชาญที่่�สามารถขัับเคลื่่�อนการทำำ�งานได้้ตาม

เป้า้ประสงค์์ของแต่ล่ะวัตัถุปุระสงค์เ์ชิิงยุทุธศาสตร์ ์(Strategic 

Objective: SO) รวมถึึงพััฒนาทัักษะที่่�จำำ�เป็็นต่อการทำำ�งาน 

ทั้้�ง Hard skills และ Soft skills พร้้อมทั้้�งปลููกฝัังพฤติิกรรม

ตามค่่านิิยมและวััฒนธรรมองค์์กร ตลอดจนสร้้างสมดุุลชีีวิิต

และการทำำ�งาน (Work-Life Balance) การดููแลคุณภาพชีีวิิต 

สุุขภาพร่่างกายและจิิตใจ สภาพแวดล้้อมและบรรยากาศ 

ในการทำำ�งานที่่�ปลอดภััยและมีีสวััสดิิภาพ อีีกทั้้�งสื่่�อสาร

นโยบายและแนวทางการดำำ�เนิินงานของผู้้�บริิหารระดัับสููง  

สื่่�อสารข่่าวสารที่่�สำำ�คััญภายในองค์์กร ซึ่่�งจะนำำ�มาสู่่�การ 

เสริิมสร้้างความผููกพัันของบุุคลากรต่่อองค์์กร

๓.	 พััฒนาการทำำ�งานและเพิ่่�มประสิิทธิภาพกระบวนการ

สนัับสนุุนองค์์กร: พััฒนากระบวนการด้้านเทคโนโลยีีดิิจิิทััล

ให้้ได้้คุุณภาพตามกรอบการประเมิินคุณภาพรััฐวิิสาหกิิจ  

(Core Business Enablers) เสริิมสร้้างความมั่่�นคงปลอดภััย 

ของระบบสารสนเทศให้พ้ร้อ้มใช้ง้านอย่า่งต่อ่เนื่่�อง ตรวจสอบ 

และบำำ�รุุงรัักษาระบบสารสนเทศขององค์์กรและอุุปกรณ์์

ด้้านเทคโนโลยีีสารสนเทศให้้อยู่่�ในสภาพพร้้อมใช้้ พร้้อมทั้้�ง

จััดหาศููนย์์บริิการคอมพิิวเตอร์์สำำ�รอง (Disaster Recovery 

Center) อุุปกรณ์์สนัับสนุุน และระบบสำำ�รองข้้อมููล สำำ�หรัับ

รองรัับการปฏิิบัติิงานด้านระบบเทคโนโลยีีสารสนเทศหลััก 

ให้้สามารถดำำ�เนิินงานได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง และสนัับสนุุน 

การทำำ�งานของบุุคลากรได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพเป็็นไปตาม

มาตรฐานสากลที่่� ททท. ได้้รัับการรัับรอง อีีกทั้้�งเสริิมสร้้าง

สภาพแวดล้้อม และบรรยากาศในการทำำ�งานที่่�สร้้างการมีี

ส่่วนร่่วมและกระตุ้้�นให้้เกิิดความคิิดสร้้างสรรค์์และนวััตกรรม 

และสร้้างมาตรฐานการทำำ�งานผ่่านการจััดทำำ�ข้้อตกลงการ

ให้้บริิการ (Service Level Agreement) และพััฒนางาน 

ด้้านสนัับสนุุนองค์์กร โดยเฉพาะภาระงานด้้านจััดซื้้�อจััดจ้้าง 

เพื่่�อให้้บุุคลากรดำำ�เนิินงานภายใต้้กฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ 

ที่่�กำำ�กัับดููแลการทำำ�งานขององค์์กร

๔.	 พััฒนาประสิิทธิิภาพกระบวนการนำำ�องค์์กรและบริิหาร

ความสััมพัันธ์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย: มุ่่�งเน้้นการบููรณาการ 

กระบวนการจัดัทำำ�แผนยุทธศาสตร์อ์ย่างมีีระบบ มีีองค์ป์ระกอบ 

สำำ�คัญัที่่�ครบถ้ว้น มีีความเชื่่�อมโยงระหว่า่งกันั ตอบสนองความ

ต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย สอดรัับกัับสภาพแวดล้้อม 

ในการดำำ�เนิินงานขององค์ก์ร บริิบทการทำำ�งานท่ี่�เปลี่่�ยนแปลง 

ทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร และเป็็นไปตามกรอบ 

การประเมิินคุุณภาพรััฐวิิสาหกิิจ (Core Business Enablers) 

ปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานด้้านการจััดการความต่่อเนื่่�องทาง

ธุุรกิิจเพื่่�อเตรีียมความพร้้อมในการตรวจประเมิินเพื่่�อรัับรอง

มาตรฐานสากลที่่� ททท. ได้้รัับการรัับรอง พร้้อมทั้้�งตรวจสอบ 

กำำ�กัับ และให้้คำำ�ปรึกษา เพื่่�อให้้บุุคลากรดำำ�เนิินงานภายใต้้ 

กฎ ระเบีียบ ข้อ้บังัคับัที่่�กำำ�กับัดูแูลการทำำ�งานขององค์์กร และ

ขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานตามหลัักการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

การแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสังคมและส่ิ่�งแวดล้้อม ตลอดจน

ติิดตาม และรายงานผลการดำำ�เนิินงานอย่างครบถ้้วนสมบููรณ์์

ตามมาตรฐานสากล
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



โครงสร้้าง
การบริิหารองค์์กร๒



ชวนทุุกคนออกเดิินทางให้้ไกลกว่่าเดิิม และปลุุกไฟแห่่งการท่่องเที่่�ยวในประเทศไทยให้้ 
ลุุกโชนขึ้้�นอีีกครั้้�ง สานต่่อการส่่งเสริิมเมืืองน่่าเที่่�ยว สร้้างความสุุขและรอยยิ้้�มให้้กัับคนไทย 
และนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มาเยืือน โดยพลิิกมุุมมอง บอกเล่่าเรื่่�องราว “เสน่่ห์์ไทย” ของแต่่ละพื้้�นที่่� 
สร้้างความแตกต่่างและโดดเด่่น สร้้างทางเลืือกท่ี่�หลากหลายให้้กัับนัักท่่องเท่ี่�ยวได้้เลืือก
เดิินทางไปสััมผััสตามรสนิิยมของแต่่ละคน ภายใต้้จุุดขายแต่่ละภาค เชื่่�อมโยงกัันทั้้�งภููมิิภาค 
หมุุนเวีียนกัันไปจากเมืืองสู่่�เมืือง จากภาคสู่่�ภาค ทำำ�ให้้ประเทศไทยเป็็น High Season 
ตลอดทั้้�งปีี

“Amazing Thailand 
๓๖๕ วััน มหััศจรรย์์เมืืองน่่าเที่่�ยว” 



ด้้านบริิหาร

ด้้านตลาดในประเทศ ด้้านตลาดเอเชีียและแปซิิฟิิกใต้้ 

กลุ่่�มงานอำำ�นวยการด้้านบริหิาร

กลุ่่�มงานอำำ�นวยการด้้านตลาดในประเทศ กลุ่่�มงานอำำ�นวยการด้้านตลาดเอเชีียและแปซิิฟิิกใต้้

กลุ่่�มงานอำำ�นวยการด้้านนโยบายและแผน

ฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป

ภููมิิภาค
ภาคเหนืือ

ภููมิิภาค
ภาคกลาง

ภููมิิภาค
ภาคใต้้

ภููมิิภาค
ภาคตะวัันออก

ภููมิิภาคเอเชีีย
ตะวัันออก

ภููมิิภาคอาเซีียน เอเชีียใต้้
และแปซิิฟิิกใต้้

ฝ่่ายวางแผน ฝ่่ายติิดตามและบริิหารความเสี่่�ยงฝ่า่ยทรััพยากรบุุคคล ฝ่่ายบััญชีีและงบประมาณ ฝ่่ายการเงิิน

กองตลาดภาคเหนืือ

	งานภาคเหนืือ 1
	งานภาคเหนืือ 2
	งานภาคเหนืือ 3
	งานภาคเหนืือ 4

	ททท. สนง. เชีียงใหม่่
	ททท. สนง. เชีียงราย 
	ททท. สนง. พิิษณุุโลก
	ททท. สนง. ตาก 
	ททท. สนง. แม่่ฮ่อ่งสอน
	ททท. สนง. แพร่่ 
	ศููนย์์ประสานงาน  
การท่่องเที่่�ยว 
จัังหวััดอุุตรดิิตถ์์
	ททท. สนง. อุุทััยธานีี
	ททท. สนง. สุุโขทััย 
	ททท. สนง. ลำำ�ปาง
	ททท. สนง. นครสวรรค์์
	ททท. สนง. น่่าน

กองตลาดภาคกลาง

	งานภาคกลาง 1
	งานภาคกลาง 2
	งานภาคกลาง 3

	ททท. สนง. กาญจนบุุรีี
	ททท. สนง. เพชรบุุรีี
	ททท. สนง. พระนครศรีีอยุธุยา
	ททท. สนง. ลพบุุรีี
	ททท. สนง. สุุพรรณบุุรีี
	ททท. สนง. กรุงุเทพมหานคร
	ททท. สนง. ประจวบคีีรีีขันัธ์์
	ททท. สนง. สมุทุรสงคราม
	ททท. สนง. ราชบุุรีี

กองตลาดเอเชีียตะวัันออก

	งานเอเชีีย 1
	งานเอเชีีย 2
	งานเอเชีีย 3

	ททท. สนง. โตเกีียว
	ททท. สนง. โอซากา
	ททท. สนง. ไทเป
	ททท. สนง. โซล
	ททท. สนง. ฮ่่องกง
	ททท. สนง. ปัักกิ่่�ง
	ททท. สนง. เซี่่�ยงไฮ้้
	ททท. สนง. คุุนหมิิง
	ททท. สนง. เฉิิงตูู
	ททท. สนง. กว่่างโจว
	ททท. สนง. ฟุุกุุโอกะ

กองตลาดอาเซีียน 
เอเชีียใต้้ และแปซิิฟิิกใต้้

	งานอาเซีียน 1
	งานอาเซีียน 2
	งานเอเชีียใต้้และแปซิิฟิิกใต้้

	ททท. สนง. ซิิดนีีย์์
	ททท. สนง. กััวลาลััมเปอร์์
	ททท. สนง. สิิงคโปร์์
	ททท. สนง. นิิวเดลีี
	ททท. สนง. โฮจิิมิินห์์
	ททท. สนง. มุุมไบ
	ททท. สนง. จาการ์์ตา

กองบริิหารงานบุุคคล

	งานกลยุุทธ์์บริิหาร
ทรััพยากรบุุคคล
	งานบรรจุุและแต่่งตั้้�ง
	งานข้้อมููลบุุคลากร
	งานติิดตามและ
ประเมิินผล 
ด้้านทรััพยากรบุุคคล

กองพััฒนาบุุคลากร

	งานวางแผนการ
	พั ัฒนาบุุคลากร
	งานบริิหารการฝึึกอบรม
	งานบริิหารจัดัการความรู้้�

กองสวััสดิิการ
และบุุคลากรสััมพัันธ์์

	งานบริิการสวััสดิิการ
	งานกิิจการสััมพัันธ์์
	งานค่่าตอบแทน 
กองทุุนและประโยชน์์
เกื้้�อกููล

กองตรวจจ่่าย

	งานตรวจจ่่ายภายใน
	งานตรวจจ่่ายภายนอก
	งานตรวจจ่่ายลููกหนี้้� 
เงิินยืืมทดรอง

กองการเงิิน

	งานการเงิินภายใน
	งานการเงิินภายนอก
	งานฎีีกา

กองรายได้้

	งานจำำ�หน่่ายและ 
จััดเก็็บรายได้้
	งานควบคุุมรายได้้

กองบััญชีี

	งานบััญชีีส่่วนกลาง
	งานบััญชีีสาขาในประเทศ
	งานบััญชีีสาขา 
ต่่างประเทศ
	งานบััญชีีลููกหนี้้�

กองงบประมาณ

	งานจััดทำำ�งบประมาณ
	งานควบคุุมงบประมาณ
	งานรายงานงบประมาณ

กองแผนนโยบาย

	งานแผนวิิสาหกิิจ
	งานแผนพััฒนาองค์์กร

กองกลยุุทธ์์การตลาด

	งานวิิเคราะห์์ตลาดในประเทศ
	งานวิิเคราะห์์ตลาดต่่างประเทศ
	งานกลยุุทธ์์ตลาดในประเทศ
	งานกลยุุทธ์์ตลาดต่่างประเทศ

กองกลยุุทธ์์การตลาด

	งานบริิหารความเสี่่�ยงการบริิหารองค์์กร
	งานบริิหารความเสี่่�ยงตลาดในประเทศ
	งานบริิหารความเสี่่�ยงตลาดต่่างประเทศ

กองติิดตามและประเมิินผล

	งานติิดตามและประเมิินผลการบริิหารองค์์กร
	งานติิดตามและประเมิินผลตลาดในประเทศ
	งานติิดตามและประเมิินผลตลาดต่่างประเทศ
	งานติิดตามและพััฒนาองค์์กร

กองกลาง

	งานสารบรรณและรับัส่่ง
	งานเอกสารภาษา 
ต่่างประเทศ
	งานประชุมุคณะกรรมการ

กองกฎหมายและระเบีียบ

	งานปรึกึษาด้า้นกฎหมาย
	งานข้้อบัังคัับ 
และระเบีียบ
	งานกำำ�กัับกฎหมาย 
และระเบีียบ

กองนิิติิกรรมและคดีี

	งานคดีี
	งานนิิติิกรรมสััญญา
	งานวิินััย

กองบริหิารจััดซื้้�อจััดจ้า้ง

	งานบริิหารพััสดุุ
	งานจััดซื้้�อ
	งานจััดจ้้าง

กองอาคารสถานที่่�

	งานวิิศวกรรม
	งานซ่่อมบำำ�รุุง
	งานสถาปััตยกรรม
	งานอาคารสถานที่่� 
และยานพาหนะ

ด้้านนโยบายและแผน

ภููมิิภาค
ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ผู้้�ว่่าการ ททท.

กองตลาดภาคตะวัันออก 
เฉีียงเหนืือ

	งานภาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือ 1
	งานภาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือ 2
	งานภาคตะวันัออกเฉีียงเหนืือ 3

	ททท. สนง. นครราชสีีมา
	ททท. สนง. อุุบลราชธานีี
	ททท. สนง. ขอนแก่่น
	ททท. สนง. นครพนม
	ททท. สนง. อุุดรธานีี
	ททท. สนง. เลย
	ททท. สนง. สุุริินทร์์
	ททท. สนง. บุุรีีรััมย์์

กองตลาดภาคใต้้

	งานภาคใต้้ 1
	งานภาคใต้้ 2
	งานภาคใต้้ 3
	งานภาคใต้้ 4

	ททท. สนง. หาดใหญ่่
	ททท. สนง. นครศรีีธรรมราช
	ททท. สนง. นราธิิวาส
	ททท. สนง. ภููเก็็ต
	ททท. สนง. สุรุาษฎร์ธ์านีี
	ททท. สนง. ตรััง
	ททท. สนง. กระบี่่�
	ททท. สนง. ชุุมพร
	ททท. สนง. เกาะสมุุย
	ททท. สนง. พัังงา
	ททท. สนง. สตููล

กองตลาดภาคตะวัันออก

	งานภาคตะวัันออก 1
	งานภาคตะวัันออก 2

	ททท. สนง. พััทยา 
	ททท. สนง. ระยอง
	ททท. สนง. ตราด 
	ททท. สนง. นครนายก
	ททท. สนง. ฉะเชิิงเทรา
	ททท. สนง. จัันทบุุรีี

แผนผััง
โครงสร้้างองค์์กร
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กองวางแผนสินค้า้การท่อ่งเที่่�ยว

	งานข้้อมููลสิินค้้าการท่่องเที่่�ยว
	งานกลยุุทธ์์สิินค้้าการท่่องเที่่�ยว

กองสร้้างสรรค์์สิินค้าการท่อ่งเท่ี่�ยว

	งานสิินค้าการท่อ่งเที่่�ยวภาคเหนืือ
	งานสิินค้าการท่อ่งเที่่�ยวภาคกลาง
	งานสิินค้้าการท่่องเที่่�ยว 
ตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 
	งานสิินค้้าการท่่องเที่่�ยวภาคใต้้ 
	งานสิินค้้าการท่่องเที่่�ยว 
ภาคตะวัันออก

กองส่่งเสริมิสินิค้าการท่อ่งเที่่�ยว

	งานส่่งเสริิมคุุณภาพสิินค้้า 
การท่่องเที่่�ยว
	งานส่่งเสริิมการประกอบการท่่องเที่่�ยว
	งานส่่งเสริิมโครงข่่ายการท่่องเที่่�ยว

ด้้านสื่่�อสารการตลาดด้้านตลาดยุุโรป อเมริิกา ตะวัันออกกลาง และแอฟริิกา

กลุ่่�มงานอำำ�นวยการด้้านสื่่�อสารการตลาดกลุ่่�มงานอำำ�นวยการด้้านตลาดยุโุรป อเมริกา 
ตะวัันออกกลาง และแอฟริกา

กลุ่่�มงานอำำ�นวยการด้้านดิจิิทิััล วิจิััย และพััฒนา กลุ่่�มงานอำำ�นวยการด้้านดิจิิทิััล วิจิััย และพััฒนา

ฝ่่ายดิิจิิทััลและเทคโนโลยีีสารสนเทศ

กองตรวจสอบส่่วนกลาง

	งานประชุุมคณะกรรมการตรวจสอบ
	งานตรวจสอบการเงิิน
	งานตรวจสอบการดำำ�เนิินการและดิิจิิทััล

กองบริิหารความยั่่�งยืืน

	งานการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
	งานกิิจกรรมเพื่่�อสัังคม
	งานนวััตกรรมองค์์กร

กองตรวจสอบสำำ�นัักงานสาขา

	งานตรวจสอบสำำ�นัักงานในประเทศ
	งานตรวจสอบสำำ�นัักงานต่่างประเทศ

ฝ่่ายวิิจััยและพััฒนาด้้านการท่่องเที่่�ยว ฝ่่ายสิินค้้าการท่่องเที่่�ยว ฝ่่ายส่่งเสริิมการลงทุุนอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวฝ่่ายกิิจกรรม

กองยุุทธศาสตร์์ดิิจิิทััล

	งานแผนงานดิิจิิทััลสารสนเทศ
	งานมาตรฐานและความมั่่�นคงปลอดภััย
สารสนเทศ

กองพััฒนาระบบ

	งานระบบสารสนเทศองค์์กร
	งานระบบสารสนเทศข้้อมููล

กองสารสนเทศการตลาด

	งานระบบสารสนเทศการตลาด
	งานการตลาดออนไลน์์

กองคอมพิวเตอร์แ์ละระบบเครือืข่า่ย

	งานระบบคอมพิิวเตอร์์ 
	งานระบบเครืือข่่าย

กองวางแผนลงทุุนอุุตสาหกรรมท่อ่งเท่ี่�ยว

	งานกลยุุทธ์์ส่่งเสริิมการลงทุุนอุุตสาหกรรม
ท่่องเที่่�ยว
	งานส่่งเสริิมธุุรกิิจอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว
	งานส่่งเสริิมธุุรกิิจร่่วมทุุน

กองนวััตกรรมอุุตสาหกรรมท่อ่งเที่่�ยว

	งานพััฒนาและส่่งเสริิมนวััตกรรมการลงทุุน
	งานวางแผนพััฒนานวััตกรรมสิินทรััพย์์

กองวิิจััยการตลาดการท่่องเที่่�ยว

	งานพััฒนาข้้อมููลตลาด
	งานวิิจััย
	งานมาตรฐานข้้อมููล

ศููนย์ฝึึกอบรมการท่อ่งเที่่�ยวแห่่งประเทศ

	งานพััฒนาวิิชาการ
	งานส่่งเสริิมและพััฒนาศููนย์์ฝึึกอบรม
	งานบริิหารศููนย์์ฝึึกอบรม

ภููมิิภาคยุุโรป ฝ่่ายโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์ภููมิิภาคอเมริิกา ตะวัันออกกลาง 
และแอฟริิกา

ฝ่่ายบริิการการตลาด

กองตลาดยุุโรป

	งานยุุโรป 1
	งานยุุโรป 2
	งานยุุโรป 3

	ททท. สนง. ลอนดอน
	ททท. สนง. แฟรงก์์เฟิิร์์ต
	ททท. สนง. ปารีีส
	ททท. สนง. กรุุงโรม
	ททท. สนง. สตอกโฮล์์ม
	ททท. สนง. มอสโก
	ททท. สนง. กรุุงปราก

กองเผยแพร่่โฆษณาต่่างประเทศ

	งานกลยุุทธ์์โฆษณาต่่างประเทศ
	งานสื่่�อโฆษณาออนไลน์์ต่่างประเทศ
	งานสื่่�อโฆษณาออฟไลน์์ต่่างประเทศ

กองเผยแพร่่โฆษณาในประเทศ

	งานกลยุุทธ์์โฆษณาในประเทศ
	งานสื่่�อโฆษณาออนไลน์์ในประเทศ
	งานสื่่�อโฆษณาออฟไลน์์ในประเทศ
	งานนิิทรรศการและสื่่�อพิิเศษ

กองประชาสััมพัันธ์ต์่า่งประเทศ

	งานกลยุุทธ์์ประชาสััมพัันธ์์ต่่างประเทศ
	งานข่่าวต่่างประเทศ
	งานสื่่�อมวลชนสััมพัันธ์์ต่่างประเทศ

กองประชาสััมพัันธ์ใ์นประเทศ

	งานกลยุุทธ์์ประชาสััมพัันธ์์ในประเทศ
	งานข่่าวในประเทศ
	งานสื่่�อมวลชนสััมพัันธ์์ในประเทศ

กองตลาดอเมริกิา ตะวัันออกกลาง และแอฟริกิา

	งานอเมริิกา 
	งานตะวัันออกกลาง และแอฟริิกา

	ททท. สนง. นิิวยอร์์ก
	ททท. สนง. ลอสแอนเจลิิส
	ททท. สนง. ชิิคาโก
	ททท. สนง. ดููไบ

กองวางแผนและผลิิตสื่่�อ

	งานวางแผนการผลิิตและประเมิินผล
	งานออกแบบและสร้้างสรรค์์สื่่�อ
	งานวีีดิิทััศน์์
	งานภาพถ่่าย

กองข่่าวสารท่่องเที่่�ยว

	งานพััฒนาข้้อมููลท่่องเที่่�ยว
	งานดิิจิิทััลข้้อมููลท่่องเที่่�ยว
	งานบริิการข่่าวสาร

กองวารสาร

	งานนิิตยสาร
	งานหนัังสืือพิิเศษและสื่่�อดิิจิิทััล
	งานการตลาดวารสาร

ด้้านสิินค้้าและธุุรกิิจท่่องเที่่�ยวด้้านดิิจิิทััล วิิจััย และพััฒนา

สำำ�นัักผู้้�ว่่าการ ฝ่่ายตรวจสอบภายใน

กองส่่งเสริิมกิิจกรรม

	งานข้้อมููลกิิจกรรม
	งานส่่งเสริิมกิิจกรรม 
ในประเทศ
	งานส่่งเสริิมกิิจกรรม
นานาชาติิ

กองสร้า้งสรรค์ก์ิจิกรรม

	งานสร้้างสรรค์์
กิิจกรรมพิิเศษ
	งานสร้้างสรรค์์
กิิจกรรมในประเทศ
	งานสร้้างสรรค์์
กิิจกรรมนานาชาติิ

หน่่วยงานผู้้�ว่่าการ

กองเลขานุุการและวิิเทศสััมพัันธ์์

	งานเลขานุุการ
	งานสนับัสนุุนวิิชาการและประสานงานทั่่�วไป
	งานความร่่วมมืือระหว่่างประเทศ
	งานสื่่�อสารภายใน
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



คณะกรรมการ ททท. 

นายโชติ ตราชู
(Mr. Chote Trachu)
ประธานกรรมการ
อายุ ๖๒ ปี 

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่  

๒๙ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๒๔ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๗)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท วิิทยาศาสตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาการใช้้ที่่�ดิิน

และการจััดการทรััพยากรธรรมชาติิอย่่างยั่่�งยืืน  

มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์ 

•	 ปริิญญาตรีี วิิทยาศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาธรณีีวิิทยา 

มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น 

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 ปลััดกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา 

•	 ที่่�ปรึึกษาประจำำ�สำำ�นัักนายกรััฐมนตรีี 

•	 ปลััดกระทรวงทรััพยากรธรรมชาติิและสิ่่�งแวดล้้อม 

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

-

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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นางสาวนัทรียา ทวีวงศ์  
(Miss Natthriya Thaweevong)
ประธานกรรมการ
อายุ ๕๗ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๒๕ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท ความสััมพัันธ์์ระหว่่างประเทศ  

The University of Nottingham, UK 

•	 ปริิญญาตรีี อัักษรศาสตรบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 รองเลขาธิิการนายกรััฐมนตรีีฝ่่ายบริิหาร 

•	 ที่่�ปรึึกษานายกรััฐมนตรีีฝ่่ายข้้าราชการประจำำ�  

ด้้านประสานกิิจการภายในประเทศ 

•	 ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักโฆษก สำำ�นัักเลขาธิิการนายกรััฐมนตรีี 

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

กรรมการการไฟฟ้้าฟ้้านครหลวง

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



นายอารัญ บุญชัย
(Mr. Arrun Boonchai)
กรรมการ
อายุ ๖๐ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท เศรษฐศาสตร์์สหกรณ์์ มหาวิิทยาลััยแม่่โจ้้

•	 ปริิญญาตรีี การจััดการทรััพยากร มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 ปลััดกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา

•	 รองปลััดกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา

•	 ผู้้�ตรวจราชการกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 กรรมการการกีีฬาแห่่งประเทศไทย

•	 กรรมการกองทุุนพััฒนาการกีีฬาแห่่งชาติิ

•	 กรรมการองค์์การบริิหารการพััฒนาพื้้�นที่่�พิิเศษ 

เพื่่�อการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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นายชยธรรม์ พรหมศร
(Mr. Chayatan Phromsorn)
กรรมการ 
อายุ ๕๘ ปี 

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาเอก Ph.D. Civil Engineering (Transportation)  

The University of Texas at Austin, U.S.A

•	 ปริิญญาโท M.Sc. Civil Engineering (Transportation)  

The University of Texas at Austin, U.S.A

•	 ปริิญญาตรีี วิิศวกรรมศาสตรบััณฑิิต  

สาขาวิิศวกรรมโยธา เกีียรติินิิยมอัันดัับ ๒  

มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 ปลััดกระทรวงคมนาคม

•	 ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักงานนโยบายและแผนการขนส่่งและจราจร

•	 รองผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักงานนโยบายและแผนการขนส่่ง 

และจราจร 

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 ประธานคณะกรรมการกำำ�กัับสำำ�นัักงานการบิินพลเรืือน 

แห่่งประเทศไทย

•	 ประธานกรรมการท่่าเรืือแห่่งประเทศไทย

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



นายกีรติ รัชโน
(Mr. Keerati Rushchano)
กรรมการ
อายุ ๕๖ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๑๘ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาเอก Doctor of Business Administration U.S.I.U, 

สหรััฐอเมริิกา

•	 ปริิญญาโท Master of Public Administration NIDA

•	 ปริิญญาตรีี รััฐศาสตรบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 ปลััดกระทรวงพาณิิชย์์

•	 รองปลััดกระทรวงพาณิิชย์์

•	 อธิิบดีีกรมการค้้าต่่างประเทศ

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 กรรมการนโยบายสถาบัันเทคโนโลยีีป้้องกัันประเทศ

•	 กรรมการสถาบัันระหว่า่งประเทศเพื่่�อการค้้าและการพััฒนา (ITD)

•	 กรรมการสถาบัันส่งเสริิมศิิลปหัตถกรรมไทย (องค์์การมหาชน)

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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นางโสรดา เลิศอาภาจิตร์
(Mrs. Sorada Lerthapachit)
กรรมการ 
อายุ ๕๘ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๑๙ เมษายน - ๓ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๗)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต  

มหาวิิทยาลััยศรีีนคริินทรวิิโรฒ

•	 ปริิญญาตรีี บริิหารธุุรกิิจบััณฑิิต (การบััญชีี)  

มหาวิิทยาลััยรามคำำ�แหง

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 รองปลััดกระทรวงพาณิิชย์์

•	 ผู้้�ตรวจราชการกระทรวงพาณิิชย์์ 

•	 รองอธิิบดีีกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

-

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



นายวุฒิไกร ลีวีระพันธุ์
(Mr. Vuttikrai Leewiraphan)
กรรมการ
อายุ ๕๘ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๔ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๖๗ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท Master of Science in Administration Boston 

University, U.S.A.

•	 ปริิญญาตรีี รััฐศาสตรบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 ปลััดกระทรวงพาณิิชย์์

•	 อธิิบดีีกรมทรััพย์์สิินทางปััญญา 

•	 อธิิบดีีกรมพััฒนาธุุรกิิจการค้้า

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	  กรรมการการประปานครหลวง  

(ระหว่่างวัันที่่� ๙ มกราคม - ๑๘ มิิถุุนายน พ.ศ. ๒๕๖๗)

•	 กรรมการกำำ�กัับและส่่งเสริิมการประกอบธุุรกิิจประกัันภััย

•	 กรรมการกำำ�กัับหลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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นายปกรณ์ นิลประพันธ์
(Mr. Pakorn Nilprapunt)
กรรมการ 
อายุ ๕๕ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๓๐ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๓ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 Master of Laws, Trade Practices Law, The University of 

Sydney, Australia	

•	 ปริิญญาตรีี นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

•	 หลัักสููตรนัักกฎหมายกฤษฎีีกา รุ่่�นที่่� ๑  

(สำำ�นัักงานคณะกรรมการกฤษฎีีกา)

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 เลขาธิิการคณะกรรมการกฤษฎีีกา

•	 เลขาธิิการคณะกรรมการพััฒนาระบบราชการ

•	 รัักษาการผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักงานขัับเคลื่่�อนการปฏิิรููปประเทศ 

ยุุทธศาสตร์์ชาติิและการสร้้างความสามััคคีีปรองดอง

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 กรรมการกฤษฎีีกา

•	 กรรมการพััฒนากฎหมาย

•	 กรรมการกองทุุนบำำ�เหน็็จบำำ�นาญข้้าราชการ

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



นางวรนุช ภู่อิ่ม
(Mrs. Woranuch Phu-im)
กรรมการ
อายุ ๖๐ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๑๘ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๔ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท รััฐประศาสนศาสตรมหาบััณฑิิต  

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

•	 ปริิญญาตรีี นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

•	 ประกาศนีียบััตรบััณฑิิตทางกฎหมายมหาชน  

มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 รองปลััดกระทรวงการคลััง

•	 ผู้้�ตรวจราชการกระทรวงการคลััง

•	 ที่่�ปรึึกษาด้้านการบริิหารเหรีียญกษาปณ์์ และทรััพย์์สิินมีีค่่า 

กรมธนารัักษ์์ 

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 กรรมการผู้้�แทนกระทรวงการคลััง ธนาคารออมสิิน

•	 กรรมการบริิษััท บางจาก คอร์์ปอเรชั่่�น จำำ�กััด (มหาชน)

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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นางกาญจนา ภัทรโชค
(Mrs. Kanchana Patarachoke)
กรรมการ 
อายุ ๕๗ ปี 

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๙ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๑๘ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๗) 

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท รััฐศาสตร์์การระหว่่างประเทศ,  

University of Chicago, สหรััฐอเมริิกา

•	 ปริิญญาตรีี รััฐศาสตร์์การระหว่่างประเทศ School of 

Foreign Service, Georgetown University, สหรััฐอเมริิกา

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 อธิิบดีีกรมสารนิิเทศ

•	 เอกอััครราชทููต ณ กรุุงสตอกโฮล์์ม  

(เขตอาณาครอบคลุุมสวีีเดนและลััตเวีีย)

•	 อธิิบดีีกรมองค์์การระหว่่างประเทศ

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 กรรมการ สำำ�นัักงานส่่งเสริิมการจััดประชุุมและนิิทรรศการ 

(สสปน.)

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



นายนิกรเดช พลางกูร
(Mr. Nikorndej Balankura)
กรรมการ
อายุ ๕๓ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๑๙ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท Master of Arts (International Affairs),  

The American University สหรััฐอเมริิกา

•	 ปริิญญาตรีี รััฐศาสตรบััณฑิิต (ความสััมพัันธ์์ระหว่่างประเทศ) 

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 อธิิบดีีกรมสารนิิเทศ

•	 เอกอััครราชทููต ณ กรุุงฮานอย

•	 เอกอััครราชทููตประจำำ�กระทรวง สำำ�นัักงานปลััดกระทรวง

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 กรรมการ สำำ�นัักงานส่่งเสริิมการจััดประชุุมและนิิทรรศการ 

(สสปน.)

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี

50 | การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย
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นายสมคิด จันทมฤก
(Mr. Somkid Chanthamaruk)
กรรมการ 
อายุ ๕๘ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๑๘ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๗)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท รััฐศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

•	 ปริิญญาตรีี นิิติิศาสตรบัณัฑิิต มหาวิิทยาลัยัสุโุขทัยัธรรมาธิิราช

•	 ปริิญญาตรีี รััฐศาสตรบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 รองปลััดกระทรวงมหาดไทย

•	 อธิิบดีีกรมการพััฒนาชุุมชน

•	 ผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดสมุุทรสาคร

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

ประธานกรรมการองค์์การตลาด

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



นายเชษฐา โมสิกรัตน์
(Mr. Chestha Mosikarat)
กรรมการ
อายุ ๕๓ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๑๙ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท รััฐศาสตรมหาบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย 

•	 ปริิญญาตรีี นิิติิศาสตรบัณัฑิิต มหาวิิทยาลัยัสุโุขทัยัธรรมาธิิราช

•	 ปริิญญาตรีี รััฐศาสตรบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 รองปลััดกระทรวงมหาดไทย

•	 ผู้้�ว่่าราชการจัังหวััดแม่่ฮ่่องสอน

•	 รองอธิิบดีีกรมป้้องกัันและบรรเทาสาธารณภััย

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

-

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี

52 | การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย
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นายชำ�นาญ ศรีสวัสดิ์
(Mr. Chamnan Srisawat)
กรรมการ 
อายุ ๕๗ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๔ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาศิิลปศาสตรดุุษฎีีบััณฑิิตกิิตติิมศัักดิ์์� (การท่่องเที่่�ยว)

มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีราชมงคลศรีีวิิชััย วิิทยาเขตสงขลา

•	 ปริิญญาโท การจััดการมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาความเป็็น 

ผู้้�ประกอบการ มหาวิิทยาลััยกรุุงเทพ

•	 ปริิญญาตรีี บริิหารธุุรกิิจบััณฑิิต สาขาวิิชาการบริิหาร

ทรััพยากรมนุุษย์์ มหาวิิทยาลััยราชภััฏภููเก็็ต

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 หุ้้�นส่่วนผู้้�จััดการ หจก. ศรีีสวััสดิ์์� ทราเวล แอนด์์ ทััวร์์

•	 ผู้้�บริิหาร บริิษััทเกาะพีีพีีทััวร์์

•	 ที่่�ปรึึกษาโครงการ เดอะ พิิตต้้าวิิลเลจ

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 ประธานสภาอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

•	 ที่่�ปรึึกษาด้้านการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน กองบััญชาการ

ตำำ�รวจท่่องเที่่�ยว

•	 คณะกรรมการนโยบายการท่่องเที่่�ยวแห่่งชาติิ

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



ว่าที่ร้อยตรี เอนก นุรักษ์
(Acting 2nd Lt. Anek Nurak)
กรรมการ
อายุ ๕๘ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๒๕ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๔ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาตรีี นิิติิศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยรามคำำ�แหง

•	 หลัักสููตรจิิตวิิทยาความมั่่�นคง (สจว.) สถาบัันจิิตวิิทยา 

ความมั่่�นคง สถาบัันวิิชาการป้้องกัันประเทศ

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 ผู้้�บริิหาร บริิษััท สุุราษฎร์์ซาฟารีี จำำ�กััด

•	 ผู้้�บริิหาร บริิษััท คีีรีีธารา เชี่่�ยวหลาน รีีสอร์์ท จำำ�กััด

•	 ผู้้�บริิหาร บริิษััท อรุุชาคีีรีี รีีสอร์์ท จำำ�กััด

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 รองประธานสภาอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

•	 ประธานสมาพัันธ์์ธุุรกิิจการท่่องเที่่�ยวส่่วนภููมิิภาค 

แห่่งประเทศไทย

•	 ประธานสมาคมสหพัันธ์์ท่่องเที่่�ยวภาคใต้้

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี

54 | การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย
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นายกิตติ พรศิวะกิจ
(Mr. Kitti Pornsiwakit)
กรรมการ 
อายุ ๔๘ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๓ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๖ - ปัจจุบัน) 

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท MBA General Management, Stamford 

International University

•	 Mini MBA Marketing & Innovation มหาวิิทยาลัยัหอการค้้าไทย

•	 ปริิญญาตรีี Civil Engineering  

มหาวิิทยาลััยเทคโนโลยีีพระจอมเกล้้าธนบุุรีี

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร KIT DEVELOPMENT CO., LTD.

•	 ประธานเจ้า้หน้า้ท่ี่�บริิหาร TRIPWARP CORPERATION CO., LTD.

•	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหาร MANGKUD CORP CO., LTD

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 โฆษกและประธานฝ่่ายประชาสััมพัันธ์์ สภาอุุตสาหกรรม 

ท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

•	 ประธานคณะอนุุกรรมการ Smart Tourism สภาอุุตสาหกรรม

ท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



ผู้ช่วยศาสตราจารย์เอกก์ ภทรธนกุล
(Asst. Prof. Ake Pattaratanakun)
กรรมการ
อายุ ๔๑ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๒๙ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาเอก สาขาวิิชาการตลาด มหาวิิทยาลััยเคมบริิดจ์์ 

•	 ปริิญญาโท สาขานวััตกรรมกลยุุทธ์์และองค์์กร  

มหาวิิทยาลััยเคมบริิดจ์์

•	 ปริิญญาตรีี บริิหารธุุรกิิจ สาขาวิิชาการตลาด  

(เกีียรติินิิยมอัันดัับ ๑) จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 หััวหน้้าภาควิิชาการตลาด คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี 

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

•	 Chief Brand Officer จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

•	 ประธานหลัักสููตรมหาบััณฑิิต สาขาวิิชาแบรนด์์และการตลาด 

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 อุุปนายกและกรรมการบริิหาร สมาคมการตลาด 

แห่่งประเทศไทย 

•	 กรรมการและประธานกรรมการบริิหาร  

บริิษััท ไปรษณีีย์์ไทย จํํากััด

•	 กรรมการอิิสระ กรรมการตรวจสอบ และกรรมการสรรหา

และพิิจารณาค่่าตอบแทน บริิษััท ไอแอนด์์ไอ กรุ๊๊�ป จํํากััด 

(มหาชน)

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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นางฐนิวรรณ กุลมงคล
(Mrs. Thaniwan Koonmongkon)
กรรมการ 
อายุ ๖๒ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๒๘ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๑๕ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖)

การศึึกษา

•	 Mini MBA คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี  

มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์ 

•	 ปริิญญาตรีี ศิิลปศาสตรบััณฑิิต สาขาวิิชาภาษาไทย 

มหาวิิทยาลััยธรรมศาสตร์์

ประวััติิการทำำ�งาน

กรรมการผู้้�จััดการ บริิษััท ทีีเอ็็นเอ็็น มีีเดีีย จำำ�กััด

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 รองประธานสมาพัันธ์์เอสเอมอีีไทย

•	 ประธานและที่่�ปรึึกษา Media & Blogger Club

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



นายชลัช ชินธรรมมิตร์
(Mr. Chalush Chinthammit)
กรรมการ
อายุ ๕๕ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๒๘ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๗ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต (M.B.A) (Finance and Banking), 

Mercer University, U.S.A.

•	 ปริิญญาตรีี บริิหารธุุรกิิจบััณฑิิต สาขาการเงิินการธนาคาร 

มหาวิิทยาลััยอััสสััมชััญ

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่  

บริิษััท น้ำำ��ตาลขอนแก่่น จำำ�กััด (มหาชน)

•	 บริิษััทย่่อย สายธุุรกิิจน้ำำ��ตาล ๓ บริิษััท ได้้แก่่  

- บริิษััท โรงงานน้ำำ��ตาลนิิวกรุุงไทย จำำ�กััด 

- บริิษััท น้ำำ��ตาลท่่ามะกา จำำ�กััด  

- บริิษััท น้ำำ��ตาลนิิวกว้้างสุ้้�นหลีี จำำ�กััด

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 ประธานเจ้้าหน้้าที่่�บริิหารและกรรมการผู้้�จััดการใหญ่่  

บริิษััท น้ำำ��ตาลขอนแก่่น จำำ�กััด (มหาชน)

•	 รองประธานกรรมการ และกรรมการผู้้�มีีอำำ�นาจลงนามกรรมการ 

กลั่่�นกรองการลงทุุนในคณะกรรมการบริิษััท บีีบีีจีีไอ จำำ�กััด 

(มหาชน)

•	 นายกสมาคมกิิตติิมศัักดิ์์� สมาคมการค้้าผู้้�ผลิิตน้ำำ��ตาล  

และชีีวพลัังงานไทย

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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นายธเนศ วรศรัณย์  
(Mr. Thanate Vorasaran)
กรรมการ 
อายุ ๕๕ ปีี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๒๙ ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ - ๑๖ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาโท บริิหารธุุรกิิจ คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี 

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

•	 ปริิญญาตรีี บััญชีีบััณฑิิต คณะพาณิิชยศาสตร์์และการบััญชีี 

จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 กรรมการผู้้�จััดการ บริิษััท ไทยเจมส์์มาร์์ทดีีเวลอปเมนท์์ จำำ�กััด

•	 กรรมการ บริิษััท เอส.บีี.ทีี. เอสเตทดีีเวลอปเมนท์์ จำำ�กััด 

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 กรรมการรองเลขาธิิการและประธานคณะกรรมการท่่องเที่่�ยว

คุุณภาพสููง สภาหอการค้้าแห่่งประเทศไทย

•	 รองประธานสภาอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

•	 ผู้้�ทรงคุณุวุฒุิิการประเมิินแผนงานวิิจัยัและนวัตักรรมขนาดใหญ่่ 

สำำ�นักังานคณะกรรมการส่่งเสริิมวิิทยาศาสตร์์ วิิจัยัและนวัตกรรม

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



นายคณาพจน์ โจมฤทธิ์  
(Mr. Khanapoj Joemrith)
กรรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิ
อายุ ๓๙ ปี

(ดำ�รงตำ�แหน่งตั้งแต่วันที่ ๒๘ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๕๖๗ - ปัจจุบัน)

การศึึกษา

•	 ปริิญญาเอก International Law SOAS,  

University of London, UK

•	 ปริิญญาโท International Law SOAS,  

University of London, UK

•	 ปริิญญาตรีี รััฐศาสตรบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 กรรมการ บริิษััท โกลบอล แอสเซ็็ท คอนเน็็คชั่่�น จำำ�กััด

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

•	 กรรมการ บริิษััท ไออาร์์พีีซีี จำำ�กััด (มหาชน)

•	 กรรมการ บริิษััท วิินน์์ แคปปิิตอล จำำ�กััด

•	 กรรมการ บริิษััท เดอะ ฟู้้�ด โปรเจ็็คท์์ (ประเทศไทย) จำำ�กััด

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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นางสาวฐาปนีย์ เกียรติไพบูลย์ 
(Miss Thapanee Kiatphaibool)
กรรมการและเลขานุุการ
อายุ ๔๙ ปี

(ได้รับแต่งตั้งเมื่อวันที่ ๑ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๖ - ปัจจุบัน) 

การศึึกษา

•	 Master of Science University of Surrey, United Kingdom

•	 ศิิลปศาสตรบััณฑิิต สาขาการท่่องเที่่�ยวและการโรงแรม 

มหาวิิทยาลััยกรุุงเทพ

ประวััติิการทำำ�งาน

•	 รองผู้้�ว่่าการด้้านตลาดในประเทศ ททท.

•	 รองผู้้�ว่่าการด้้านสิินค้้าและธุุรกิิจท่่องเที่่�ยว ททท.

•	 ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายส่่งเสริิมสิินค้้าการท่่องเที่่�ยว ททท.

ตำำ�แหน่่งกรรมการ/ผู้้�บริิหารระดัับสููงในหน่่วยงานอื่่�น ๆ

-

การถืือหุ้้�นในบริิษััทที่่�เกี่่�ยวเนื่่�องกัับอุุตสาหกรรมหลััก 

หรืือธุุรกิิจหลัักที่่�รััฐวิิสาหกิิจดำำ�เนิินการอยู่่�ในปััจจุุบััน

ไม่่มีี

การถืือหุ้้�นในสััดส่่วนที่่�มากกว่่าร้้อยละ ๑๐ ของจำำ�นวนหุ้้�น 

ที่่�บริิษััทมีีสิิทธิิออกเสีียงทั้้�งหมด 

ไม่่มีี

รายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันที่่�มีีต่อรััฐวิสิาหกิจิเกินิ ๑ ล้้านบาทขึ้้�นไป

ไม่่มีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



โครงสร้้างและความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการ ททท.

๑.	 องค์์ประกอบของคณะกรรมการ ททท. ในมาตรา ๑๘ ตาม 

พระราชบัญัญัตัิิการท่อ่งเที่่�ยวแห่ง่ประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๒๒ 

และ (ฉบัับท่ี่� ๒) พ.ศ. ๒๕๕๐ บัญัญัตัิิไว้ว้่า่ ให้้มีีคณะกรรมการ 

คณะหนึ่่�งเรีียกว่า่ “คณะกรรมการการท่อ่งเท่ี่�ยวแห่ง่ประเทศไทย” 

ประกอบด้ว้ย ประธานกรรมการซึ่่�งรัฐัมนตรีีแต่ง่ตั้้�ง ปลัดักระทรวง 

การคลััง ปลััดกระทรวงการต่่างประเทศ ปลััดกระทรวงการ 

ท่อ่งเท่ี่�ยวและกีีฬา ปลัดักระทรวงคมนาคม ปลัดักระทรวงพาณิิชย์  

ปลััดกระทรวงมหาดไทย เลขาธิิการคณะกรรมการกฤษฎีีกา 

ประธานสภาอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย ผู้้�แทน

สภาอุุตสาหกรรมท่่องเท่ี่�ยวแห่่งประเทศไทยสองคน และ 

ผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิอีีกไม่่เกิินสามคนซึ่่�งรััฐมนตรีีแต่่งตั้้�งเป็็น

กรรมการ และให้ผู้้้�ว่า่การเป็น็กรรมการและเลขานุกุาร

๒.	 การแต่่งตั้้�งกรรมการอื่่�น คณะกรรมการนโยบายรััฐวิิสาหกิิจ 

(คนร.) ในคราวประชุุมครั้้�งที่่� ๒/๒๕๖๖ เมื่่�อวัันที่่� ๒๕ ตุุลาคม 

๒๕๖๖ ได้้มีีมติิเห็็นชอบสมรรถนะหลััก (Skill Matrix) และ

แนวทางการแต่่งตั้้�งกรรมการรััฐวิิสาหกิิจเพื่่�อใช้้ในการ

พิิจารณาสรรหาบุุคคลที่่�จะเสนอแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการ

รััฐวิิสาหกิิจ โดยมีีแนวทางการแต่่งตั้้�งกรรมการรััฐวิิสาหกิิจ 

เพื่่�อใช้้ในการคััดเลืือกบุุคคลเพื่่�อแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการของ

รััฐวิิสาหกิิจตามมาตรา ๓ (๑) แห่่งพระราชบัญญััติิการ

พัฒันาการกำำ�กับัดููแลและบริิหารรัฐัวิิสาหกิิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ ดังันี้้�

๑)	 ให้้นำำ� Skill Matrix มาใช้้ในการพิิจารณาสรรหาและ 

แต่่งตั้้�งกรรมการรััฐวิิสาหกิิจ

๒)	 ในการแต่่งตั้้�งกรรมการอื่่�นที่่�มิิใช้้กรรมการโดยตำำ�แหน่่ง

ในรัฐัวิิสาหกิิจแห่ง่ใด ให้ผู้้้�มีีอำำ�นาจเสนอพิิจารณาเสนอชื่่�อ 

จากผู้้�ทรงคุณุวุฒุิิที่่�มีีประสบการณ์ก์ารทำำ�งานในภาคธุรุกิิจ 

ไม่่น้้อยกว่่าหนึ่่�งในสามของจำำ�นวนกรรมการอื่่�นของ

รััฐวิิสาหกิิจนั้้�น

๓)	ห้ ้ามมิิให้้มีีการแต่่งตั้้�งผู้้�บริิหารสููงสุุดหรืือพนัักงาน

รัฐัวิิสาหกิิจแห่ง่หนึ่่�งแห่ง่ใดเป็น็กรรมการในคณะกรรมการ

รัฐัวิิสาหกิิจอื่่�น เว้น้แต่ก่รณีีที่่�มีีกฎหมายกำำ�หนด หรืือกรณีี

การแต่่งตั้้�งเป็็นกรรมการในคณะกรรมการของบริิษัท 

ที่่�รััฐวิิสาหกิิจนั้้�นถืือหุ้้�นอยู่่�

๔)	 ให้้มีีผู้้�แทนกระทรวงการคลัังท่ี่�เป็็นข้้าราชการประจำำ�

ในกระทรวงการคลัังเป็็นกรรมการในคณะกรรมการ

รัฐัวิิสาหกิิจ เพื่่�อรักษาผลประโยชน์ของทางราชการในฐานะ

ผู้้�ถืือหุ้้�นของรััฐวิิสาหกิิจ

๕)	 ให้้มีีผู้้�แทนกระทรวงเจ้้าสัังกััดของรััฐวิิสาหกิิจที่่�เป็็น

ข้้าราชการประจำำ�ในกระทรวงเจ้้าสัังกััดซึ่่�งไม่่อยู่่� ใน 

หน่่วยงานที่่�ทำำ�หน้้าที่่�กำำ�กัับดููแลการประกอบกิิจการของ

รััฐวิิสาหกิิจนั้้�น (Regulator) จำำ�นวน ๑ คน เป็็นกรรมการ 

ในคณะกรรมการรััฐวิิสาหกิิจ เพื่่�อทำำ�หน้้าที่่�เชื่่�อมโยง

นโยบายจากกระทรวงเจ้้าสัังกััดของรััฐวิิสาหกิิจ ทั้้�งนี้้�  

กรณีีมีีเหตุุจำำ�เป็็นอาจแต่่งตั้้�งเพิ่่�มเติิมได้้อีีกไม่่เกิิน ๑ คน

๖)	 กรณีีกฎหมายการจัดัตั้้�งของรัฐัวิิสาหกิิจกำำ�หนดให้ม้ีีผู้้�ดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งในส่่วนราชการหรืือหน่่วยงานอื่่�นเป็็นกรรมการ 

และผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งนั้้�นจะมอบหมายให้้ผู้้�อื่่�นปฏิิบััติิ

หน้้าที่่�แทนในตำำ�แหน่่งกรรมการรััฐวิิสาหกิิจ ให้้พิิจารณา

มอบหมายผู้้�อื่่�นในหน่่วยงานในสัังกััดที่่�มีีความรู้้� ความ

เชี่่�ยวชาญ มีีเวลา และเหมาะสมกัับความต้้องการในการ

พััฒนาหรืือแก้้ไขปััญหาของรััฐวิิสาหกิิจ โดยทำำ�เป็็นคำำ�สั่่�ง 

มอบหมายอำำ�นาจเพื่่�อให้้เกิิดความรัับผิิดชอบชััดเจน 

และต่่อเนื่่�องในการปฏิิบััติิหน้้าที่่�

๗)	กรณีีกฎหมายจััดตั้้�งของรััฐวิิสาหกิิจกำำ�หนดให้้มีีผู้้�แทน 

หน่่วยงานต่าง ๆ  เป็็นกรรมการในคณะกรรมการรััฐวิิสาหกิิจ  

ให้ห้น่ว่ยงานนั้้�นแต่ง่ตั้้�งจากบุคุคลที่่�อยู่่�ในหน่่วยงานเท่่านั้้�น

๘)	 กรณีีส่่วนราชการแต่่งตั้้�งข้้าราชการประจำำ�เป็็นกรรมการ

รััฐวิิสาหกิิจหากข้้าราชการผู้้�นั้้�นเกษีียณอายุุหรืือพ้นจาก

การเป็็นข้้าราชการประจำำ� ให้้ส่่วนราชการนั้้�นแต่่งตั้้�ง

ข้้าราชการคนใหม่่ไปแทน เว้้นแต่่ส่่วนราชการพิิจารณา 

แล้้วเห็็นว่่าเป็็นผู้้�ที่่�มีีความรู้้�ความสามารถเช่ี่�ยวชาญใน 

กิิจการ ซึ่่�งจะเป็็นประโยชน์์ต่่อรััฐวิิสาหกิิจนั้้�น ส่่วนราชการ 

จะพิิจารณาให้้บุุคคลดัังกล่่าวเป็็นกรรมการในรััฐวิิสาหกิิจ

ต่่อไปจนครบวาระที่่� ยัังเหลืืออยู่่�ก็ได้้ โดยคำำ�นึึงถึึง

บทบััญญััติิของกฎหมายของรััฐวิิสาหกิิจนั้้�น

๓.	 จำำ�นวนกรรมการ มีีได้้รวมทั้้�งสิ้้�นไม่่เกิินสิิบเอ็็ดคน หากมีี 

ความจำำ�เป็็นต้องมีีกรรมการเกิินกว่่าสิิบเอ็็ดคน ให้้รััฐมนตรีี 

เจ้า้สังักัดัเสนอขออนุมัุัติิจากคณะรัฐัมนตรีีได้เ้ป็น็การเฉพาะราย 

แต่ท่ั้้�งนี้้� จำำ�นวนกรรมการรวมทั้้�งสิ้้�นต้อ้งไม่่เกิินสิิบห้า้คน และ

กรรมการจะดำำ�รงตำำ�แหน่่งกรรมการในรัฐวิิสาหกิิจได้้ไม่่เกิิน

สามแห่ง่ โดยให้น้ับัรวมเป็น็กรรมการโดยตำำ�แหน่่งที่่�ได้้มีีการ

มอบหมายให้้ผู้้�อื่่�นปฏิิบััติิราชการแทนในตำำ�แหน่่งนั้้�นด้้วย 

ทั้้�งนี้้� เป็็นไปตามพระราชบััญญััติิคุุณสมบััติิมาตรฐานสำำ�หรัับ

กรรมการและพนัักงานรััฐวิิสาหกิิจ พ.ศ. ๒๕๑๘ และที่่�แก้้ไข

เพิ่่�มเติิม มาตรา ๖-๗
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๔.	 วาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่และการพ้น้ตำำ�แหน่ง่ ตามพระราชบัญัญัตัิิ 

การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย พ.ศ. ๒๕๒๒ และ (ฉบัับที่่� ๒) 

พ.ศ. ๒๕๕๐ บััญญััติิว่่า 

มาตรา ๑๙ ให้้ประธานกรรมการและกรรมการซึ่่�งรััฐมนตรีี 

แต่ง่ตั้้�งอยู่่�ในตำำ�แหน่ง่คราวละสองปี ีในกรณีีที่่�ประธานกรรมการ 

หรืือกรรมการซึ่่�งรััฐมนตรีีแต่่งตั้้�งพ้้นจากตำำ�แหน่่งก่่อนวาระ

หรืือในกรณีีที่่�รััฐมนตรีีแต่่งตั้้�งกรรมการเพ่ิ่�มขึ้้�นในระหว่่างที่่�

กรรมการซึ่่�งแต่่งตั้้�งไว้้แล้้วยัังมีีวาระอยู่่�ในตำำ�แหน่่ง ให้้ผู้้�ได้้รัับ 

แต่ง่ตั้้�งให้ด้ำำ�รงตำำ�แหน่ง่แทนหรืือเป็น็กรรมการเพิ่่�มขึ้้�นอยู่่�ใน 

ตำำ�แหน่่งเท่่ากัับวาระที่่�เหลืืออยู่่�ของผู้้�ซึ่่�งได้้แต่่งตั้้�งไว้้แล้้ว 

เมื่่�อครบกำำ�หนดวาระตามวรรคหนึ่่�ง หากยัังมิิได้้มีีการแต่่งตั้้�ง

ประธานกรรมการหรืือกรรมการขึ้้�นใหม่่ ให้้ประธานกรรมการ

หรืือกรรมการพ้้นจากตำำ�แหน่่งตามวาระนั้้�นอยู่่�ในตำำ�แหน่่ง

เพื่่�อดำำ�เนิินงานต่่อไปจนกว่่าประธานกรรมการหรืือกรรมการ

ซึ่่�งได้้รัับแต่่งตั้้�งขึ้้�นใหม่่จะเข้้ารัับหน้้าท่ี่�ประธานกรรมการหรืือ

กรรมการซึ่่�งพ้้นจากตำำ�แหน่่งตามวาระอาจได้้รัับการแต่่งตั้้�ง

อีีกได้้แต่่ต้้องไม่่เกิินสองวาระติิดต่่อกััน

มาตรา ๒๐ นอกจากการพ้้นจากตำำ�แหน่่งตามวาระตามมาตรา 

๑๙ ประธานกรรมการและกรรมการ ซึ่่�งรัฐัมนตรีีแต่ง่ตั้้�งพ้น้จาก 

ตำำ�แหน่่ง เมื่่�อ (๑) ตาย (๒) ลาออก (๓) รััฐมนตรีีให้้ออก  

(๔) เป็็นบุุคคลล้้มละลาย (๕) เป็็นคนไร้้ความสามารถหรืือ 

คนเสมืือนไร้้ความสามารถ (๖) ได้้รับัโทษจำำ�คุกุโดยคำำ�พิิพากษา

ถึงึที่่�สุดุให้จ้ำำ�คุก เว้น้แต่เ่ป็น็โทษสำำ�หรับัความผิิดลหุโทษ หรืือ

ความผิิดอัันได้้กระทำำ�โดยประมาท (๗) ขาดคุุณสมบััติิหรืือ 

มีีลัักษณะต้้องห้้ามตามมาตรา ๑๘/๑

๕.	 อำำ�นาจหน้า้ที่่� พระราชบัญัญัตัิิการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย 

พ.ศ. ๒๕๒๒ และ (ฉบัับที่่� ๒) พ.ศ. ๒๕๕๐ บััญญััติิว่่า

มาตรา ๒๑ เพื่่�อประโยชน์แห่ง่กิิจการของ ททท. ให้ค้ณะกรรมการ 

มีีอำำ�นาจแต่่งตั้้�งคณะอนุุกรรมการเพื่่�อดำำ�เนิินการอย่่างหนึ่่�ง

อย่่างใดของ ททท. ตามที่่�คณะกรรมการมอบหมาย

มาตรา ๒๒ ให้้คณะกรรมการมีีอำำ�นาจและหน้้าที่่�วางนโยบาย

และควบคุุมดููแลโดยทั่่�วไปซึ่่�งกิิจการของ ททท. อำำ�นาจและ

หน้้าที่่�เช่่นว่่านี้้�ให้้รวมถึึง

(๑)	กำ ำ�หนดนโยบายและอนุมัุัติิแผนงานของ ททท. เพื่่�อพัฒันา 

และส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวและอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว

(๒)	ออ กข้้อบัังคัับหรืือระเบีียบเพื่่�อปฏิิบััติิการให้้เป็็นไปตาม

มาตรา ๘ และมาตรา ๙

(๓)	ออ กข้้อบัังคัับว่่าด้้วยการประชุุม และดำำ�เนิินกิิจการของ

คณะกรรมการและคณะอนุุกรรมการ

(๔)	ออ กข้้อบังัคัับหรืือระเบีียบเก่ี่�ยวกัับการบริิหารงานต่าง ๆ

(๕)	ออ กข้้อบังคัับกำำ�หนดตำำ�แหน่่ง อััตราเงิินเดืือน ค่่าจ้้าง 

และเงิินอื่่�น ๆ ของพนัักงานและลููกจ้้าง

(๖)	ออ กข้อ้บังัคับัว่า่ด้ว้ยการบรรจุุ การแต่ง่ตั้้�ง การถอดถอน 

การเลื่่�อนเงิินเดืือนหรืือค่่าจ้้าง ระเบีียบวิินััย การลงโทษ 

และการอุุทธรณ์์การลงโทษของพนัักงานและลููกจ้้าง

(๗)	ออ กระเบีียบว่า่ด้ว้ยการร้อ้งทุกุข์ข์องพนักังานและลูกูจ้า้ง

(๘)	ออ กข้้อบัังคัับว่่าด้้วยกองทุุนสงเคราะห์์หรืือการ

สงเคราะห์อ์ื่่�นเพื่่�อสวัสัดิิการของพนัักงานและลูกูจ้า้งและ 

ครอบครัวั โดยได้ร้ับัความเห็น็ชอบจากกระทรวงการคลังั

(๙)	ออ กข้้อบัังคัับว่่าด้้วยการจ่่ายค่่าพาหนะ เบี้้�ยเลี้้�ยง 

เดิินทาง ค่่าเช่่าที่่�พััก ค่่าทำำ�งานล่่วงเวลา เบี้้�ยประชุุม  

และการจ่่ายเงิินอื่่�น ๆ

(๑๐)	ออกระเบีียบว่่าด้้วยเครื่่�องแบบพนัักงานและลููกจ้้าง

มาตรา ๒๔ ให้้คณะกรรมการเป็็นผู้้�แต่่งตั้้�งผู้้�ว่่าการ

มาตรา ๒๖ ผู้้�ว่่าการพ้้นจากตำำ�แหน่่ง เมื่่�อ (๕) คณะกรรมการ 

มีีมติิเห็็นสมควรให้้เลิิกจ้้างมติิของคณะกรรมการให้้เลิิกจ้้าง

ตาม (๕) ต้อ้งประกอบด้ว้ยคะแนนเสีียงไม่่น้้อยกว่า่สองในสาม

ของจำำ�นวนกรรมการทั้้�งหมดเท่่าที่่�มีีอยู่่�นอกจากผู้้�ว่่าการ และ

ต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากรััฐมนตรีี

สำำ�หรัับการแต่่งตั้้�งผู้้�ว่่าการ ททท. จะต้้องดำำ�เนิินการโดย

กระบวนการสรรหาตามพระราชบัญญััติิคุุณสมบััติิมาตรฐาน

สำำ�หรัับกรรมการและพนัักงานรััฐวิิสาหกิิจ พ.ศ. ๒๕๑๘ และ

ที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม มาตรา ๘ จััตวา
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จุุดชมวิิวเขาตะเคีียนโง๊๊ะ จัังหวััดเพชรบููรณ์์
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๔.	ส่ ง่เสริิมการมีีส่ว่นร่ว่มของคณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�ปฏิิบัตัิิงาน 

ของ ททท. ในกิิจกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี รวมทั้้�ง 

ส่่งเสริิมให้้คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร ผู้้�ปฏิิบััติิงานของ ททท. 

และผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีียและลููกค้้ามีีส่วนร่วมในกิิจกรรมที่่�แสดง

ความรัับผิิดชอบอย่่างครบถ้้วนและสม่ำำ��เสมอ

๕.	ติิ ดตามการดำำ�เนิินงานและรายงานผลการดำำ�เนิินงาน รวมทั้้�ง

ให้้ข้้อเสนอแนะด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ด้้านการแสดง

ความรัับผิิดชอบต่่อสังคมและสิ่่�งแวดล้้อม และด้า้นการบริิหาร

ผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียและลูกูค้า้ ต่อ่คณะกรรมการ ททท. อย่า่งน้อ้ย 

เป็็นรายไตรมาส

๖.	 แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานเพื่่�อการดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับดููแล

กิิจการที่่�ดีี ด้้านการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสังคมและ 

สิ่่�งแวดล้้อม และด้้านการบริิหารจััดการผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีียและ

ลููกค้้าตามความเหมาะสม

๗.	ปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�นตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ  

ททท.

โครงสร้้าง อำำ�นาจหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการ และคณะอนุุกรรมการ
ที่่�แต่่งตั้้�งโดยคณะกรรมการ ททท. รวมทั้้�งคณะกรรมการชุดุย่อย
ที่่�มีีกรรมการ ททท. ร่่วมอยู่่�ด้้วย ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

๑.	คณะอนุุกรรมการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี และการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม
๑.	น ายกีีรติิ รััชโน	ป ระธานอนุุกรรมการ

๒.	น ายสมคิิด จัันทมฤก	อนุ ุกรรมการ

๓.	น ายชำำ�นาญ ศรีีสวััสดิ์์�	อนุ ุกรรมการ

๔.	น างฐนิิวรรณ กุุลมงคล	อนุ ุกรรมการ

๕.	น ายจิิรเมธ อััชชะ	อนุ ุกรรมการ

๖.	 รองผู้้�ว่่าการด้้านบริิหาร ททท.	อนุ ุกรรมการ

๗.	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายวางแผน ททท.	อนุ ุกรรมการ

๘.	ผู้้�อำ ำ�นวยการสำำ�นัักผู้้�ว่่าการ ททท.	 เลขานุุการ

๙.	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายสิินค้้าการท่่องเที่่�ยว ททท.	ผู้้� ช่่วยเลขานุุการ

มีีหน้้าที่่� 

๑.	กำ ำ�หนดนโยบาย กลยุุทธ์์ เป้้าหมาย และแผนการดำำ�เนิินงาน

ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ด้้านการแสดงความรัับผิิดชอบ

ต่่อสัังคม และด้้านการบริิหารผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียและลููกค้้า  

ให้ส้อดคล้องกับักรอบการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรัฐวิิสาหกิิจ 

ตามเกณฑ์์ Enablers 

๒.	กำ ำ�กัับดููแลให้้มีีการปฏิิบัติิตามนโยบายและแผนการ 

ดำำ�เนิินงานด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ด้้านการแสดง

ความรัับผิิดชอบต่่อสังคมและส่ิ่�งแวดล้้อม และด้้านการ

บริิหารผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียและลููกค้้าอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ

และประสิิทธิิผลสููงสุุด 

๓.	กำ ำ�กัับดููแลให้้มีีการบููรณาการ ขัับเคลื่่�อน และสนัับสนุุน 

การดำำ�เนิินงานด้า้นการกำำ�กับัดูแูลกิิจการที่่�ดีี การบริิหารความ

เสี่่�ยง และการปฏิิบััติิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ ข้้อบัังคัับ และ

มาตรฐานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง (Governance Risk and Compliance: 

GRC)

๒.	คณะอนุุกรรมการสนัับสนุุนประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการ ททท.
๑.	น างกาญจนา ภััทรโชค	ป ระธานอนุุกรรมการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� ๑๓ มีีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๑๘ มีีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๗)

	น ายนิิกรเดช พลางกููร

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� ๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๗)

๒.	น ายชำำ�นาญ ศรีีสวััสดิ์์�	อนุ ุกรรมการ

๓.	 รองผู้้�ว่่าการด้้านบริิหาร ททท.	อนุ ุกรรมการ

๔.	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป ททท.	 เลขานุุการ

๕.	ผู้้�อำ ำ�นวยการกองกลาง ททท.	ผู้้� ช่่วยเลขานุุการ
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มีีหน้้าที่่� 

๑.	พิิ จารณากำำ�หนดรููปแบบและแบบประเมิินตนเองของ 

คณะกรรมการ ททท. เป็็นรายบุุคคลและรายคณะ เสนอ 

คณะกรรมการ ททท. ให้้ความเห็็นชอบ

๒.	จั ดัให้ม้ีีการประเมิินตนเองของคณะกรรมการ ททท. ตามแบบ

ประเมิินรายบุุคคลและรายคณะ จำำ�นวนอย่างน้อ้ย ๑ ครั้้�งต่อ่ปีี

๓.	พิิ จารณาผลประเมิินตนเองของคณะกรรมการ ททท. พร้้อม

ระบุุประเด็็นการปรับปรุงและ/หรืือเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการ 

กำำ�กัับดููแล และเสนอคณะกรรมการ ททท. พิิจารณาอภิิปราย

ผลประเมิินร่่วมกััน

๔.	จั ดัทำำ�แผนพัฒันาเพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการกำำ�กับัดูแูลกิิจการ

ของคณะกรรมการ ททท. รวมทั้้�งพิิจารณากำำ�หนดกิิจกรรม

สำำ�หรัับกรรมการที่่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งใหม่่เสนอคณะกรรมการ 

ททท. ให้้ความเห็็นชอบ

๕.	กำ ำ�กัับและติิดตามการดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามแผนพััฒนา

เพื่่�อเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการกำำ�กับัดูแูลกิิจการของคณะกรรมการ 

ททท. และรายงานต่่อคณะกรรมการ ททท. เพื่่�อทราบ

๖.	ป ฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�นตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

ททท.

๓.	คณะกรรมการกิิจการสััมพัันธ์์ของ ททท.
๑.	น ายสมคิิด จัันทมฤก	ป ระธานกรรมการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� ๑๙ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๖ - ๑๘ มีีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๗)

	น ายเชษฐา โมสิิกรััตน์์

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� ๒๕ มิิถุุนายน ๒๕๖๗)

๒.	ผู้้� แทนฝ่่ายนายจ้้าง (ททท.)	จำ ำ�นวน ๙ คน

๓.	ผู้้� แทนฝ่่ายลููกจ้้าง (ททท.)	จำ ำ�นวน ๙ คน

มีีหน้้าที่่�

๑.	พิิ จารณาให้้ความเห็็นเกี่่�ยวกัับการปรับปรุุงประสิิทธิิภาพ 

ในการดำำ�เนิินงานของรััฐวิิสาหกิิจ ตลอดจนส่งเสริิมและพััฒนา

แรงงานสััมพัันธ์์

๒.	 หาทางปรองดองและระงัับข้้อขััดแย้้งในรััฐวิิสาหกิิจนั้้�น

๓.	พิิ จารณาปรับปรุุงระเบีียบข้้อบัังคัับในการทำำ�งาน อัันจะเป็็น

ประโยชน์์ต่่อนายจ้้าง ลููกจ้้างรััฐวิิสาหกิิจนั้้�น

๔.	ปรึ ึกษาหารืือเพื่่�อแก้้ปััญหาตามคำำ�ร้้องทุุกข์์ของลููกจ้้างหรืือ

สหภาพแรงงาน รวมถึึงการร้้องทุุกข์์ที่่�เกี่่�ยวกัับการลงโทษ 

ทางวิินััย

๕.	ปรึ ึกษาหารืือเพื่่�อพิิจารณาปรัับปรุุงสภาพการจ้้าง

๔.	คณะอนุุกรรมการปรัับปรุุงแก้้ไขกฎหมายและระเบีียบ ข้้อบัังคัับ ททท.
๑.	น ายปกรณ์์ นิิลประพัันธ์์	ป ระธานอนุุกรรมการ

๒.	 พลตำำ�รวจโท นิิทััศน์์ ลิ้้�มศิิริิพัันธ์์	อนุ ุกรรมการ

๓.	น างฐานััญญา วงศ์์จัันทร์์	อนุ ุกรรมการ

๔.	น ายสุุวิิจัักขณ์์ พููนศรีีเกษม	อนุ ุกรรมการ

๕.	น ายอภิิวััฒน์์ คงชาตรีี	อนุ ุกรรมการ

๖.	น างศศิิมา ราชานนท์์	อนุ ุกรรมการ

๗.	 รองผู้้�ว่่าการด้้านบริิหาร ททท.	อนุ ุกรรมการ

๘.	ผู้้�อำ ำ�นวยการกองกฎหมายและระเบีียบ ททท.	 เลขานุุการ

๙.	หั ัวหน้้างานข้้อบัังคัับและระเบีียบ ททท.	ผู้้� ช่่วยเลขานุุการ 

มีีหน้้าที่่� 

พิิจารณากลั่่�นกรองการจััดทำำ� การปรัับปรุุงแก้้ไขกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ ททท. เพื่่�อเสนอคณะกรรมการ ททท. พิิจารณาต่่อไป 

รวมทั้้�งปฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�นตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ ททท.
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๕.	คณะอนุุกรรมการกำำ�หนดเกณฑ์์และประเมิินผลงานผู้้�ว่่าการ ททท.
๑.	น ายวุุฒิิชััย ดวงรััตน์์	ป ระธานอนุุกรรมการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� ๑๓ มีีนาคม พ.ศ. 2๕๖๓ - 30 ตุุลาคม พ.ศ. 2๕๖๖)

	 พลตำำ�รวจเอก ชััยวััฒน์์ เกตุุวรชััย

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2๕๖๖ - 10 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

	น ายวุุฒิิไกร ลีีวีีระพัันธุ์์�

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 11 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

๒.	ผู้้� ช่่วยศาสตราจารย์์เอกก์์ ภทรธนกุุล	อนุ ุกรรมการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 13 มีีนาคม - 30 ตุุลาคม พ.ศ. 2๕๖๖)

	น ายธงชััย ชาสวััสดิ์์�

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2๕๖๖ - 10 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

	น ายอารััญ บุุญชััย

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 11 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

 3.	น างฐนิิวรรณ กุุลมงคล	อนุ ุกรรมการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 13 มีีนาคม - 30 ตุุลาคม พ.ศ. 2๕๖๖)

	 พลเอก อนุุชา รัักเรืือง

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2๕๖๖ - 10 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

	น ายคณาพจน์์ โจมฤทธิ์์�

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 11 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

๔.	น ายทวีีศัักดิ์์� วาณิิชย์์เจริิญ	อนุ ุกรรมการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 13 มีีนาคม - 30 ตุุลาคม พ.ศ. 2๕๖๖)

	พั ันตำำ�รวจเอก สุุชาติิ วงศ์์อนัันต์์ชััย

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2๕๖๖ - 10 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

	น างสาวดารณีี ลิิขิิตวรศัักดิ์์�

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 11 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

๕.	น างพัันธุ์์�ทิิพา ศกุุณต์์ไชย	อนุ ุกรรมการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2๕๖๖ - 10 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

	น ายจีีระวััฒน์์ ลีีนะกนิิษฐ์์

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 11 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

๖.	น ายอารััญ บุุญชััย	 ที่่�ปรึึกษา

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2๕๖๖ - 10 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)	

๗.	ผู้้� ช่่วยศาสตราจารย์์เอกก์์ ภทรธนกุุล	 ที่่�ปรึึกษา

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2๕๖๖ - 10 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

๘.	น างฐนิิวรณ์์รณ กุุลมงคล	 ที่่�ปรึึกษา

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2๕๖๖ - 10 มิิถุุนายน พ.ศ. 2๕๖๗)

๙.	น างสาวฐาปนีีย์์ เกีียรติิไพบููลย์์	 เลขานุุการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 13 มีีนาคม - 30 สิิงหาคม พ.ศ. 2๕๖๖)

	น างรุุจิิรััศมิ์์� ฉััตรเฉลิิมกิิจ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2๕๖๖)

10.	น างรุุจิิรััศมิ์์� ฉััตรเฉลิิมกิิจ	ผู้้� ช่่วยเลขานุุการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 13 มีีนาคม - 30 สิิงหาคม พ.ศ. 2๕๖๖)

	น ายสััญชััย ธรรมโหร

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2๕๖๖)  
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



มีีหน้้าที่่� 

๑.	นำ ำ�แผนการดำำ�เนิินงานการท่่องเที่่�ยวของผู้้�ว่่าการ ททท.  

ซึ่่�งคณะกรรมการ ททท. มีีมติิเห็็นชอบแล้้ว มาพิิจารณากำำ�หนด

เกณฑ์์และตััวชี้้�วััดการประเมิินผลการปฏิิบัติิงาน โดยอยู่่� 

บนพื้้�นฐานของการยอมรัับระหว่่างคณะกรรมการ ททท. และ 

ผู้้�ว่่าการ ททท. 

๒.	ติิ ดตามและประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�ว่่าการ ททท.  

ตามกรอบระยะเวลาที่่�ระบุุในสัญญาจ้้างและเสนอความเห็็น

ต่่อคณะกรรมการ ททท.

๓.	ป ฏิิบัตัิิหน้้าที่่�ที่่�เก่ี่�ยวข้้องตามที่่�ได้้รับัมอบหมายจากคณะกรรมการ 

ททท. และกระทรวงการคลััง

๖.	คณะอนุุกรรมการบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายในของ ททท.
๑.	น ายอารััญ บุุญชััย	ป ระธานอนุุกรรมการ

2.	น ายกิิตติิ พรศิิวะกิิจ	อนุ ุกรรมการ

3.	ผู้้� ช่่วยศาสตราจารย์์เอกก์์ ภทรธนกุุล	อนุ ุกรรมการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 13 มีีนาคม พ.ศ. 2๕๖๖ - 20 พฤษภาคม พ.ศ. 2๕๖๗)

	น ายชลััช ชิินธรรมมิิตร์์

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 21 พฤษภาคม พ.ศ. 2๕๖๗)

๔.	 พลเอก สุุภมนััส ภารพบ	อนุ ุกรรมการ

๕.	ผู้้�ว่ ่าการ ททท.	อนุ ุกรรมการ

๖.	 รองผู้้�ว่่าการด้้านนโยบายและแผน ททท.	อนุ ุกรรมการ

๗.	 รองผู้้�ว่่าการด้้านสื่่�อสารการตลาด ททท.	อนุ ุกรรมการ

๘.	 รองผู้้�ว่่าการด้้านบริิหาร ททท.	อนุ ุกรรมการ

๙.	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายติิดตามและบริิหารความเสี่่�ยง ททท.	 เลขานุุการ

10.	ผู้้�อำ ำ�นวยการกองบริิหารความเสี่่�ยง ททท.	ผู้้� ช่่วยเลขานุุการ

มีีหน้้าที่่� 

๑.	กำ ำ�หนดนโยบายท่ี่�บููรณาการด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  

การบริิหารความเส่ี่�ยง และการปฏิิบัตัิิตามกฎหมาย กฎระเบีียบ 

ข้้อบัังคัับ และมาตรฐานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง (Governance Risk and 

Compliance: GRC) ประจำำ�ปีี

๒.	กำ ำ�กัับ ดููแล และติิดตามกระบวนการ GRC รวมทั้้�งกำำ�กัับดููแล 

กระบวนการจัดัทำำ�คู่่�มืือและการจัดัทำำ�แผนการบริิหารความเสี่่�ยง 

และควบคุุมภายใน และการติิดตามผล ตลอดจนให้ ้

ข้้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้้ไข เพื่่�อกระบวนการ 

ที่่�เก่ี่�ยวข้้องสอดคล้องกัับนโยบาย กลยุทธ์ และแนวปฏิิบััติิ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

๓.	กำ ำ�หนดกลยุุทธ์์และแนวปฏิิบััติิอย่่างเป็็นรููปธรรมเพื่่�อ 

ขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมองค์์กรตามแนวนโยบายด้้าน GRC

๔.	ส่ ่งเสริิมให้้มีีการสื่่�อสารและเผยแพร่่นโยบายและแนวปฏิิบััติิ 

ด้้ าน GRC ทั่่� วทั้้� งองค์์กร รวมถึึงผู้้�มีีส่่ วนได้้ส่่ วนเสีีย 

(Stakeholders) ทุุกภาคส่่วน

๕.	ท บทวนความเพีียงพอ ความมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิภาพ

ผลของนโยบายและแนวปฏิิบััติิด้าน GRC รวมทั้้�งให้้ 

ข้้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้้ไขโดยคำำ�นึงถึึงบริิบทของ

องค์์กรและหรืือมาตรฐานสากลที่่�เปลี่่�ยนแปลง

๖.	พิิ จารณาให้้ความเห็็นชอบแผนบููรณาการด้้าน GRC

๗.	รายงานผลการดำำ�เนิินงานตามแผนบููรณาการด้้าน GRC  

ต่่อคณะกรรมการ ททท. เพื่่�อทราบเป็็นรายไตรมาส

๘.	ป ฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�นตามที่่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

ททท.
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๗.	คณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อนบริิหารจััดการความรู้้�และนวััตกรรม
๑.	น ายชยธรรม์์  พรหมศร	ป ระธานอนุุกรรมการ

๒.	 รองศาสตราจารย์์สิิงห์์  อิินทรชููโต	อนุ ุกรรมการ

๓.	น ายนราธิิป  อ่ำำ��เที่่�ยงตรง	อนุ ุกรรมการ

๔.	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายส่่งเสริิมการลงทุุน	อนุ ุกรรมการอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว ททท.

๕.	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายวางแผน ททท.	อนุ ุกรรมการ

๖.	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายดิิจิิทััลและเทคโนโลยีีสารสนเทศ ททท.	อนุ ุกรรมการ

๗.	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล ททท.	อนุ ุกรรมการ

๘.	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายวิิจััยและพััฒนาด้้านการท่่องเที่่�ยว ททท.	อนุ ุกรรมการ

๙.	ผู้้�อำ ำ�นวยการสำำ�นัักผู้้�ว่่าการ ททท.	 เลขานุุการ

๑๐.	ผู้้�อำ ำ�นวยการกองบริิหารความยั่่�งยืืน ททท.	ผู้้� ช่่วยเลขานุุการ

มีีหน้้าที่่� 

๑.	กำ ำ�หนดนโยบาย กลยุทธ์ เป้้าหมาย แผนการดำำ�เนิินงาน 

เพื่่�อขับเคลื่่�อนการจััดการความรู้้�และนวัตกรรมขององค์์กรที่่�

สอดคล้อ้งตามกรอบการประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรัฐัวิิสาหกิิจ

ตามหลักัเกณฑ์ ์Enabler ด้า้นการจัดัการความรู้้�และนวัตักรรม

๒.	กำ ำ�กับัดููแลให้้มีีการปฏิิบัตัิิตามนโยบายและแผนการดำำ�เนิินงาน 

ด้้านการจััดการความรู้้�และนวััตกรรม

๓.	 ผลักัดััน ส่ง่เสริิม และบููรณาการให้้การจััดการความรู้้�เป็็นส่วนหนึ่่�ง 

ในการขัับเคลื่่�อนให้้เกิิดการสร้้างนวััตกรรมในด้้านต่่าง ๆ

๔.	ติิ ดตามการดำำ�เนิินงานและรายงานผลการดำำ�เนิินงาน รวมทั้้�ง

ให้ข้้อ้เสนอแนะการขัับเคลื่่�อนการจัดัการความรู้้�และนวัตกรรม

ต่่อคณะกรรมการ ททท. อย่่างน้้อยเป็็นรายไตรมาส

๕.	 แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานเพื่่�อการดำำ�เนิินงานด้้านการขัับเคลื่่�อน 

การจััดการความรู้้�และนวััตกรรมขององค์์กรได้้ตามความ

เหมาะสม

๖.	ดำ ำ�เนิินการอื่่�นใดเกี่่�ยวกัับการขัับเคลื่่�อนนวััตกรรมองค์์กร 

ได้้ตามความเหมาะสม

๘.	คณะกรรมการตรวจสอบ ททท.
๑.	น างวรนุุช ภู่่�อิ่่�ม	ป ระธานกรรมการ

๒.	ว่ ่าที่่�ร้้อยตรีี เอนก นุุรัักษ์์	 กรรมการ

๓. 	น ายธเนศ วรศรััณย์์	 กรรมการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 13 กุุมภาพัันธ์์ - 1๖ พฤศจิิกายน พ.ศ. 2๕๖๖)

	ผู้้� ช่่วยศาสตราจารย์์เอกก์์  ภทรธนกุุล

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1๘ เมษายน พ.ศ. 2๕๖๗)

๔.	ผู้้�อำ ำ�นวยการสำำ�นัักตรวจสอบภายใน ททท.	 เลขานุุการ

มีีหน้้าที่่�

๑.	 สอบทานประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของกระบวนการกำำ�กับั

ดููแลที่่�ดีี กระบวนการควบคุุมภายใน และกระบวนการบริิหาร

ความเสี่่�ยงของ ททท.

2.	 สอบทานการปรัับปรุุงแก้้ไขของฝ่่ายบริิหารเกี่่�ยวกัับการ

ควบคุุมภายใน และการบริิหารความเส่ี่�ยงตามข้้อเสนอแนะ

ของผู้้�สอบบััญชีี และหน่่วยตรวจสอบภายใน

3.	 สอบทานให้้ ททท. มีีรายงานทางการเงิินอย่างถููกต้้องและ 

น่่าเชื่่�อถืือ

๔.	ป ระสานงานเกี่่�ยวกัับผลการตรวจสอบกัับผู้้�สอบบััญชีี และ 

อาจเสนอแนะให้้สอบทาน หรืือตรวจสอบรายการใดที่่�เห็็นว่า 

จำำ�เป็็นและเป็็นเรื่่�องสำำ�คััญ รวมถึึงเสนอค่าตอบแทนของ 

ผู้้�สอบบััญชีีต่่อคณะกรรมการ ททท.

๕.	 สอบทานให้้ ททท. มีีการตรวจสอบภายในที่่�ดีี และพิิจารณา

ความเป็็นอิิสระของหน่่วยตรวจสอบภายใน

๖.	 สอบทานการปฏิิบััติิงานของหน่่วยตรวจสอบภายใน โดย

การสอบทานกฎบัตรของหน่่วยตรวจสอบภายใน โครงสร้้าง

องค์ก์รของหน่ว่ยตรวจสอบภายใน แผนการตรวจสอบภายใน 

รายงานผลการตรวจสอบ รายงานผลการดำำ�เนิินงานของ 

หน่่วยตรวจสอบภายใน และพิิจารณาความเหมาะสมเพีียงพอ 

ของงบประมาณ และบุุคลากรของหน่่วยตรวจสอบภายใน  

รวมทั้้�งทรััพยากรต่่าง ๆ ในการปฏิิบััติิงานตรวจสอบ
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



๗.	พิิ จารณาร่่วมกัับผู้้�บริิหารสููงสุุดในการเสนอข้อแนะนำำ�ต่อ 

คณะกรรมการ ททท. เกี่่�ยวกัับคุุณสมบััติิของหััวหน้้าหน่่วย

ตรวจสอบภายใน การแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย เลื่่�อนขั้้�น เลื่่�อน

ตำำ�แหน่่ง และประเมิินผลงานของหััวหน้้าหน่่วยตรวจสอบ

ภายใน พิิจารณาความเหมาะสมของการแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย  

และประเมิินผลงานของผู้้�ตรวจสอบภายใน

๘.	 สอบทานการดำำ�เนิินงานของ ททท. ให้้ถููกต้้องตามกฎหมาย 

ข้้อบัังคัับ ระเบีียบ วิิธีีการปฏิิบัติิงาน มติิคณะรััฐมนตรีี 

ประกาศ หรืือคำำ�สั่่�งที่่�เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของ ททท.

๙.	 สอบทานกระบวนการการปฏิิบััติิตามหลัักจริิยธรรมและ 

จรรยาบรรณ รวมทั้้�งการกำำ�กับดููแลกระบวนการรับัเรื่่�องร้อ้งเรีียน

10.	พิิจารณารายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการที่่�อาจมีีความ 

ขััดแย้้งทางผลประโยชน์หรืือมีีโอกาสเกิิดการทุุจริิตที่่�อาจมีี

ผลกระทบต่่อการปฏิิบััติิงานของ ททท.

11.	สอบทานการดำำ�เนิินงานต่าง ๆ ของ ททท. ตามหลัักเกณฑ์์

การประเมิินกระบวนการปฏิิบัตัิิงานและการจัดัการ (Enablers) 

ทั้้�ง ๗ ด้้าน หมายถึึง 1. การกำำ�กัับดููแลที่่�ดีีและการนำำ�องค์์กร 

2. การวางแผนเชิิงกลยุุทธ์์ 3. การบริิหารความเสี่่�ยง และ 

การควบคุมุภายใน ๔. การมุ่่�งเน้้นผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียและลูกูค้า้ 

๕. การพััฒนาเทคโนโลยีีดิิจิิทัล ๖. การบริิหารทุุนมนุุษย์์  

และ ๗. การจััดการความรู้้�และนวััตกรรม

12.	จัดัทำำ�รายงานผลการดำำ�เนิินงานเก่ี่�ยวกัับการตรวจสอบภายใน 

เสนอต่่อคณะกรรมการ ททท. อย่่างน้้อยไตรมาสละหนึ่่�งครั้้�ง 

ภายในหกสิิบวัันนัับแต่่วัันสิ้้�นสุดในแต่่ละไตรมาส ยกเว้้น

รายงานผลการดำำ�เนิินงานในไตรมาสที่่� ๔ ให้้จััดทำำ�เป็็น

รายงานผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีีพร้้อมทั้้�งส่่งรายงาน 

ดัังกล่่าวให้้กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา และกระทรวง 

การคลังัเพื่่�อทราบภายในเก้า้สิิบวันั นับัแต่่วันัสิ้้�นปีงีบประมาณ

13.	เปิดิเผยรายงานผลการดำำ�เนิินงานประจำำ�ปีขีองคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ และค่า่ตอบแทนของผู้้�สอบบัญัชีีในรายงานประจำำ�ปี ี

ของ ททท. ซึ่่�งรายงานดังกล่่าวต้้องลงนามโดยประธานกรรมการ 

ตรวจสอบ

1๔.	จััดทำำ�กฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบให้้สอดคล้องกัับ

ขอบเขตความรับัผิิดชอบในการดำำ�เนิินงานของ ททท. โดยต้อ้ง 

ได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการ ททท. และสอบทาน

ความเหมาะสมของกฎบััตรดัังกล่่าวอย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง

1๕.	จััดทำำ�คู่่�มืือการปฏิิบัติิงานของคณะกรรมการตรวจสอบให้้

สอดคล้องกัับความรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินงานของ ททท. 

และสอบทานความเหมาะสมของคู่่�มืือดังักล่า่วอย่า่งน้อ้ยปีลีะ

หนึ่่�งครั้้�ง

1๖.	จััดทำำ�แผนปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการตรวจสอบประจำำ�ปี ี

งบประมาณของ ททท. ในแต่่ละปีี โดยสามารถดำำ�เนิินการ 

ตามแผนปฏิิบััติิงานได้้อย่างครบถ้้วน และเสนอให้้ 

คณะกรรมการ ททท. ทราบภายในเดืือนสุดท้้ายของ

ปีีงบประมาณของ ททท.

1๗.	ประเมิินผลการปฏิิบััติิงานเก่ี่�ยวกัับการตรวจสอบภายใน

ของคณะกรรมการตรวจสอบ โดยประเมิินตนเอง (Self 

Assessment) อย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง รวมทั้้�งรายงานผล 

การประเมิินปััญหาและอุุปสรรค ตลอดจนแผนการปรัับปรุุง

การดำำ�เนิินงานให้้คณะกรรมการ ททท. ทราบ

1๘.	ประสานกัับคณะกรรมการ ททท. ฝ่่ายบริิหาร ผู้้�สอบบััญชีี  

ผู้้�ตรวจสอบภายใน และที่่�ปรึึกษาภายนอกตามความจำำ�เป็็น

และเหมาะสม

1๙.	ปฏิิบััติิงานอื่่�นใดตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด หรืือคณะกรรมการ 

ททท. มอบหมาย ทั้้�งนี้้�  ต้้องอยู่่�ในขอบเขตหน้้าที่่�และ 

ความรัับผิิดชอบของคณะกรรมการตรวจสอบ 

๙.	 คณะอนุุกรรมการพััฒนาเทคโนโลยีีดิิจิิทััล
๑.	น ายอารััญ บุุญชััย	ป ระธานอนุุกรรมการ

๒.	น ายกิิตติิ พรศิิวะกิิจ	อนุ ุกรรมการ

3.	ผู้้� ช่่วยศาสตราจารย์์เอกก์์ ภทรธนกุุล	อนุ ุกรรมการ

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 13 มีีนาคม 2๕๖๖ - 1๘ มิิถุุนายน 2๕๖๗)

	น ายคณาพจน์์ โจมฤทธิ์์�

	 (ดำำ�รงตำำ�แหน่่งวัันที่่� 1๙ มิิถุุนายน 2๕๖๗)

๔.	ผู้้� แทนสำำ�นัักงานพััฒนาวิิทยาศาสตร์์ 	อนุ ุกรรมการและเทคโนโลยีีแห่่งชาติิ

๕.	 รองศาสตราจารย์์จิิรพล สัังข์์โพธิ์์�	อนุ ุกรรมการ

๖.	 รองผู้้�ว่่าการด้้านดิิจิิทััล วิิจััย และพััฒนา ททท.	อนุ ุกรรมการ

๗.	ผู้้�อำ ำ�นวยการฝ่่ายดิิจิิทััลและเทคโนโลยีีสารสนเทศ ททท.	 เลขานุุการ

๘.	ผู้้�อำ ำ�นวยการกองวิิจััยการตลาดการท่่องเที่่�ยว ททท.	ผู้้� ช่่วยเลขานุุการ

๙.	ผู้้�อำ ำ�นวยการกองยุุทธศาสตร์์ดิิจิิทััล ททท.	ผู้้� ช่่วยเลขานุุการ

70 | การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

รายงานประจำำ�ปีี ๒๕๖๗  Annual Report 2024



มีีหน้้าที่่� 

๑.	กำ ำ�หนดนโยบายการกำำ�กัับดููแลด้านเทคโนโลยีีดิิจิิทัล  

(Digital Governance) ทิิศทางด้้านการพััฒนาเทคโนโลยีีของ 

ททท. ให้้สอดคล้้องกัับแนวทางการพััฒนาระดัับประเทศ 

และหลักัการบริิหารจัดัการองค์ก์รตามกรอบการประเมิินผล 

การดำำ�เนิินงานรััฐวิิสาหกิิจตามหลัักเกณฑ์์ Enablers 

๒.	 ตรวจสอบ กลั่่�นกรอง ให้้ความเห็็นชอบแผนดิิจิิทััลระยะยาว 

และแผนปฏิิบัติิการประจำำ�ปีีของ ททท. ก่่อนนำำ�เสนอ 

คณะกรรมการ ททท. เพื่่�อพิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ

๓.	กำ ำ�กับ ดูแูล ให้ค้ำำ�ปรึกึษา แนะนำำ� การบริิหารงานด้านเทคโนโลยีี 

ดิิจิิทัลให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล  

เป็็นไปตามนโยบายและบรรลุุเป้้าหมายที่่�กำำ�หนด

๔.	ติิ ดตาม ประเมิินผลและรายงานผลการดำำ�เนิินงานด้าน

เทคโนโลยีีดิิจิิทัลต่่อคณะกรรมการ ททท. เพื่่�อพิิจารณา

ให้้ข้้อสัังเกต/ข้้อเสนอแนะการบริิหารงาน อย่่างน้้อยเป็็น 

รายไตรมาส

๕.	 แต่่งตั้้�งคณะทำำ�งานเพื่่�อการดำำ�เนิินงานด้้านการพััฒนา

เทคโนโลยีีดิิจิิทััลตามความเหมาะสม

๖.	ป ฏิิบััติิหน้้าที่่�อื่่�นตามท่ี่�ได้้รัับมอบหมายจากคณะกรรมการ 

ททท.

๑๐.	คณะกรรมการสรรหาผู้้�ว่่าการการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย
๑.	น ายอารััญ บุุญชััย	ป ระธานอนุุกรรมการ

๒.	น างวรนุุช ภู่่�อิ่่�ม	อนุ ุกรรมการ

3.	น ายกิิตติิ พรศิิวะกิิจ	อนุ ุกรรมการ

๔.	น างสาวฐาปนีีย์์ เกีียรติิไพบููลย์์	 เลขานุุการ

๕.	น ายบััญญััติิ กาฬสุุวรรณ	ผู้้� ช่่วยเลขานุุการ

มีีหน้้าที่่� 

สรรหาบุุคคลท่ี่�มีีความเหมาะสมเพื่่�อเสนอแต่่งตั้้�งดำำ�รง

ตำำ�แหน่่งประธานกรรมการและหรืือกรรมการผู้้�ทรงคุุณวุุฒิิใน 

คณะกรรมการการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย ในกรณีีที่่�พ้้นจาก 

ตำำ�แหน่ง่ก่อ่นวาระหรืือกรณีีท่ี่�ครบวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่ง่ ให้เ้ป็น็ไป 

ตามแนวทางการแต่ง่ตั้้�งกรรมการรัฐัวิิสาหกิิจ ตามมติิคณะรัฐัมนตรีี 

เมื่่�อวันัที่่� 1๘ กรกฎาคม พ.ศ. 2๕๖0 และวัันที่่� ๖ สิิงหาคม พ.ศ. 2๕๖2  

และขั้้�นตอนการดำำ�เนิินการตามแนวทางการแต่่งตั้้�งกรรมการ

รัฐัวิิสาหกิิจที่่�สำำ�นัักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐัวิิสาหกิิจกำำ�หนด 

รวมทั้้�งกฎหมายที่่�เก่ี่�ยวข้อ้ง แล้ว้เสนอคณะกรรมการการท่่องเท่ี่�ยว

แห่่งประเทศไทยพิิจารณาต่่อไป

สะพานมิิตรภาพไทย-ลาว แห่่งที่่� ๒  
จัังหวััดมุุกดาหาร

เป็็นส่่วนหนึ่่�งของเส้้นทางพััฒนาเศรษฐกิิจลุ่่�มน้ำำ��โขง  
ซึ่่�งเริ่่�มจากประเทศพม่่า ผ่่านไทย ลาว และสิ้้�นสุุดท่ี่� 
เวีียดนาม สะพานมีีความยาว ๑.๖ กิิโลเมตร มีีความกว้้าง  
๑๒ เมตร
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อุุทยานประวััติิศาสตร์์พนมรุ้้�ง 
จัังหวััดบุุรีีรััมย์์

โบราณสถานศิิลปะลพบุุรีีอันงดงาม  
เปรีียบเสมืือนเขาไกรลาสแห่ง่องค์พ์ระศิิวะ 
ชมปราสาทหิินสีีชมพููที่่�แกะสลัักลวดลาย
วิิจิิตรตระการตา เดิินตามเส้้นทางสะพาน
นาคราชสู่่�ศาสนสถานหลััก ท่่ามกลาง
ทิิวทััศน์์ผืืนป่่าและท้้องทุ่่�งอัันงดงาม 
รอบด้้าน
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นโยบายการกำำ�หนดค่่าตอบแทนของคณะกรรมการ
และคณะอนุุกรรมการ ททท.

พระราชกฤษฎีีกาเบี้้�ยประชุุมกรรมการ พ.ศ. ๒๕๔๗ มาตรา ๑๔ 

บััญญััติิว่่า “การประชุุมของคณะกรรมการหรืือคณะอนุกรรมการ 

ต้้องมีีกรรมการหรืืออนุกรรมการ ร่่วมประชุุมอย่่างน้้อยกึ่่�งหนึ่่�ง 

ของจำำ�นวนกรรมการหรืืออนุกรรมการทั้้�งหมด จึึงจะเป็็น 

องค์์ประชุุมและมีีสิิทธิิเบิิกเบี้้�ยประชุุมตามพระราชกฤษฎีีกานี้้� 

เว้้นแต่่บทบััญญััติิแห่่งกฎหมาย ประกาศพระบรมราชโองการ

หรืือคำำ�สั่่�งที่่�จััดให้้มีีคณะกรรมการหรืือคณะอนุุกรรมการนั้้�นจะ

กำำ�หนดไว้้เป็็นอย่างอื่่�น” ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้การนัับองค์์ประชุุมของ 

คณะกรรมการและคณะอนุุกรรมการเป็็นไปในทางเดีียวกััน 

สอดคล้้องกัับการปฏิิบััติิราชการ กรณีีแต่่งตั้้�งกรรมการหรืือ

อนุุกรรมการโดยตำำ�แหน่่ง ถ้้าผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งนั้้�นไม่่อาจเข้้าร่่วม

ประชุุมได้้ และมอบหมายเป็็นหนัังสืือให้้บุุคคลใดบุุคคลหนึ่่�ง 

เข้า้ประชุมุแทน ผู้้�เข้า้ร่่วมประชุุมแทนตามที่่�ได้ร้ับัมอบหมายดังักล่า่ว 

ย่่อมถืือเป็็นกรรมการหรืืออนุุกรรมการซึ่่�งปฏิิบััติิหน้้าที่่�แทน 

ผู้้�ดำำ�รงตำำ�แหน่่งข้้างต้้นให้้นัับองค์์ประชุุมและมีีสิิทธิิได้้รัับ 

เบี้้�ยประชุุมกรรมการ ตามพระราชกฤษฎีีกาเบี้้�ยประชุุมกรรมการ 

พ.ศ. ๒๕๔๗ ด้้วย

ททท.  ได้้กำำ�หนดอััตราค่่ าตอบแทนและเบี้้� ยประชุุม

คณะกรรมการ ททท. ตามระเบีียบ ททท. ว่่าด้้วยอััตราและ 

หลัักเกณฑ์์การจ่่ายค่่าตอบแทนรายเดืือน เบี้้�ยประชุุม และโบนััส 

ประธานกรรมการและกรรมการในคณะกรรมการการท่่องเท่ี่�ยว 

แห่่งประเทศไทย พ.ศ.  ๒๕๖๓ ในอััตราสููงสุุดตามมติิ 

คณะรััฐมนตรีี เมื่่�อวันที่่� ๒๕ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๒ คณะกรรมการ

ชุุดย่่อย/คณะอนุกรรมการ/คณะทำำ�งานอื่่�น ตามข้้อบัังคัับ 

การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทยว่่าด้้วยอััตราและหลัักเกณฑ์์การ 

จ่่ายเบี้้�ยประชุุมประธานกรรมการและกรรมการในคณะกรรมการ

ชุุดย่่อย และคณะอนุุกรรมการ พ.ศ. ๒๕๖๔ และคณะกรรมการ

ตรวจสอบ ตามกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบการท่่องเท่ี่�ยว

แห่่งประเทศไทย ซึ่่�งอ้้างอิิงจากระเบีียบกระทรวงการคลััง 

ว่่าด้้วยคณะกรรมการตรวจสอบและหน่่วยตรวจสอบภายในของ

รััฐวิิสาหกิิจ พ.ศ. ๒๕๕๕ ดัังนี้้�

๑.	ค่่าตอบแทนรายเดืือนคณะกรรมการ ททท.
๑.๑	ป ระธานกรรมการ	 ๑๖,๐๐๐	 บาทต่่อเดืือน

๑.๒	 กรรมการ	   ๘,๐๐๐	 บาทต่่อเดืือน
หมายเหตุุ: กรณีีที่่�กรรมการดำำ�รงตำำ�แหน่่งไม่่เต็็มเดืือนให้้จ่่ายค่่าตอบแทนรายเดืือนตามสััดส่่วนระยะเวลาการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

๒.	เบี้้�ยประชุุมคณะกรรมการ ททท. 
๒.๑	ป ระธานกรรมการ 	 ๒๐,๐๐๐	 บาทต่่อครั้้�ง

	 (ประธานกรรมการได้้รัับเบี้้�ยประชุุมสููงกว่่ากรรมการร้้อยละ ๒๕)

๒.๒	กรรมการ	 ๑๖,๐๐๐	 บาทต่่อครั้้�ง
หมายเหตุุ: จ่่ายเบี้้�ยประชุุมคณะกรรมการเป็็นรายครั้้�ง เดืือนละ ๑ ครั้้�ง ทั้้�งนี้้� ในกรณีีมีีการประชุุมคณะกรรมการมากกว่่า ๑ ครั้้�งใน ๑ เดืือน สามารถจ่่ายเบี้้�ยประชุุมได้้ แต่่ต้้องไม่่เกิิน ๑๕ ครั้้�งต่่อปีี

๓.	เบี้้�ยประชุุมคณะกรรมการชุุดย่่อย/คณะอนุุกรรมการ
๓.๑	ป ระธานอนุุกรรมการ	 ๑๐,๐๐๐	 บาทต่่อครั้้�ง

๓.๒	อนุ ุกรรมการ	   ๘,๐๐๐	 บาทต่่อครั้้�ง
หมายเหตุุ: กรรมการ ททท. ที่่�ได้้รัับแต่่งตั้้�งเป็็นอนุุกรรมการมากกว่่า ๑ คณะ ให้้ได้้รัับเบี้้�ยประชุุมคณะอนุุกรรมการรวมแล้้วไม่่เกิิน ๒ คณะต่่อเดืือน และคณะละไม่่เกิิน ๑ ครั้้�งต่่อเดืือน

๔.	ค่่าตอบแทนคณะกรรมการตรวจสอบ
ให้้กรรมการตรวจสอบได้้รัับค่่าตอบแทน โดยเหมาจ่่ายเป็็นรายเดืือนเท่่ากัับเบี้้�ยประชุุมกรรมการ ททท. โดยให้้ประธานกรรมการ

ตรวจสอบได้้รัับค่่าตอบแทนเพิ่่�มขึ้้�นในอััตราร้้อยละ ๒๕ ของค่่าตอบแทนดัังกล่่าว

๔.๑	ป ระธานกรรมการ	 ๒๐,๐๐๐	บาทต่่อเดืือน

๔.๒	 กรรมการ	 ๑๖,๐๐๐	 บาทต่่อเดืือน
หมายเหตุุ: กรณีีที่่�กรรมการตรวจสอบดำำ�รงตำำ�แหน่่งไม่่เต็็มเดืือน ให้้จ่่ายค่่าตอบแทนตามสััดส่่วนระยะเวลาการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง
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ลำ�ดับ รายนามคณะกรรมการ คณะกรรมการ
ททท. 

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ ททท.

คณะอนุกรรมการ
กำ�กับดูแลกิจการที่ดี

และการแสดง
ความรับผิดชอบ

ต่อสังคม

คณะอนุกรรมการ
สนับสนุน

ประสิทธิภาพ
การดำ�เนินงาน

ของคณะกรรมการ 
ททท.

คณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ์

ของ ททท.

คณะอนุกรรมการ
กำ�หนดเกณฑ์

และประเมินผลงาน
ผู้ว่าการ ททท.

คณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน

ของ ททท.

คณะอนุกรรมการ
ขับเคลื่อน

การบริหารจัดการ
ความรู้

และนวัตกรรม

คณะอนุกรรมการ
พัฒนาเทคโนโลยี

ดิจิทัล

คณะอนุกรรมการ
สรรหาบุคคลเพื่อเสนอ
แต่งตั้งดำ�รงตำ�แหน่ง

ประธานกรรมการและหรือ
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ

ในคณะกรรมการ
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย

                                     จำ�นวนครั้งการจัดประชุมตลอดปีงบประมาณ ๒๕๖๗

๑๖ ครั้ง ๖ ครั้ง ๒ ครั้ง ๓ ครั้ง ๓ ครั้ง ๓ ครั้ง ๔ ครั้ง ๔ ครั้ง ๔ ครั้ง ๔ ครั้ง

1 นายโชติิ ตราชูู 7/9

  นางสาวนััทรีียา ทวีีวงศ์์ 7/7

2 นายอารััญ บุุญชััย 14/16 ๓/๓ 4/4 4/4 4/4

3 นายชยธรรม์์ พรหมศร 13/16 4/4

4 นายกีีรติิ รััชโน 5/6 ๒/๒

  นางโสรดา เลิิศอาภาจิิตร์์ 0/4

  นายวุุฒิิไกร ลีีวีีระพัันธุ์์� 5/6 ๓/๓

5 นายปกรณ์์ นิิลประพัันธ์์ 12/16

6 นางวรนุุช ภู่่�อิ่่�ม 16/16 ๖/๖ 4/4

7 นางกาญจนา ภััทรโชค 3/5 2/2

  นายนิิกรเดช พลางกููร 11/11 2/2

8 นายสมคิิด จัันทมฤก 5/5 ๑/๒

  นายเชษฐา โมสิิกรััตน์์ 11/11 ๓/๓

9 นายชำำ�นาญ ศรีีสวััสดิ์์� 14/16 ๒/๒ 4/4

10 ว่่าที่่�ร้้อยตรีี เอนก นุุรัักษ์์ 16/16 ๖/๖

11 นายกิิตติิ พรศิิวะกิิจ 16/16 4/4 4/4 4/4

12 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์เอกก์์ ภทรธนกุุล 15/16 ๕/๖ ๒/4

13 นางฐนิิวรรณ กุุลมงคล 2/2

  นายชลััช ชิินธรรมมิิตร์์ 9/12 ๓/๔

14 นายธเนศ วรศรััณย์์ 2/2 ๑/๖

  นายคณาพจน์์ โจมฤทธิ์์� 12/12 ๓/๓ ๒/4

15 นางสาวฐาปนีีย์์ เกีียรติิไพบููลย์์ 16/16 4/4 3/4
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แต่งตั้งดำ�รงตำ�แหน่ง
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ในคณะกรรมการ
การทอ่งเที่ยวแหง่ประเทศไทย

                                     จำ�นวนครั้งการจัดประชุมตลอดปีงบประมาณ ๒๕๖๗

๑๖ ครั้ง ๖ ครั้ง ๒ ครั้ง ๓ ครั้ง ๓ ครั้ง ๓ ครั้ง ๔ ครั้ง ๔ ครั้ง ๔ ครั้ง ๔ ครั้ง

1 นายโชติิ ตราชูู 7/9

  นางสาวนััทรีียา ทวีีวงศ์์ 7/7

2 นายอารััญ บุุญชััย 14/16 ๓/๓ 4/4 4/4 4/4

3 นายชยธรรม์์ พรหมศร 13/16 4/4

4 นายกีีรติิ รััชโน 5/6 ๒/๒

  นางโสรดา เลิิศอาภาจิิตร์์ 0/4

  นายวุุฒิิไกร ลีีวีีระพัันธุ์์� 5/6 ๓/๓

5 นายปกรณ์์ นิิลประพัันธ์์ 12/16

6 นางวรนุุช ภู่่�อิ่่�ม 16/16 ๖/๖ 4/4

7 นางกาญจนา ภััทรโชค 3/5 2/2

  นายนิิกรเดช พลางกููร 11/11 2/2

8 นายสมคิิด จัันทมฤก 5/5 ๑/๒

  นายเชษฐา โมสิิกรััตน์์ 11/11 ๓/๓

9 นายชำำ�นาญ ศรีีสวััสดิ์์� 14/16 ๒/๒ 4/4

10 ว่่าที่่�ร้้อยตรีี เอนก นุุรัักษ์์ 16/16 ๖/๖

11 นายกิิตติิ พรศิิวะกิิจ 16/16 4/4 4/4 4/4

12 ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์เอกก์์ ภทรธนกุุล 15/16 ๕/๖ ๒/4

13 นางฐนิิวรรณ กุุลมงคล 2/2

  นายชลััช ชิินธรรมมิิตร์์ 9/12 ๓/๔

14 นายธเนศ วรศรััณย์์ 2/2 ๑/๖

  นายคณาพจน์์ โจมฤทธิ์์� 12/12 ๓/๓ ๒/4

15 นางสาวฐาปนีีย์์ เกีียรติิไพบููลย์์ 16/16 4/4 3/4
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สรุุปค่่าตอบแทนและค่่าเบี้้�ยประชุุมของคณะกรรมการ ททท. 
ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

รายนามคณะกรรมการ

ค่าตอบแทนรายเดือน ค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการ ททท. และคณะอนุกรรมการ

คณะกรรมการ 
ททท.

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ ททท.

คณะกรรมการ 
ททท.

คณะอนุกรรมการ
กำ�กับดูแล
กิจการที่ดี

และการแสดง
ความรับผิดชอบ

ต่อสังคม

คณะอนุกรรมการ
สนับสนุน

ประสิทธิภาพ
การดำ�เนินงาน

ของ
คณะกรรมการ 

ททท.

คณะกรรมการ
กิจการสัมพันธ์

ของ ททท.

คณะอนุกรรมการ
กำ�หนดเกณฑ์
และประเมิน

ผลงานผู้ว่าการ 
ททท.

คณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน

ของ ททท.

คณะอนุกรรมการ
ขับเคลื่อน

การบริหารจัดการ
ความรู้

และนวัตกรรม

คณะอนุกรรมการ
พัฒนาเทคโนโลยี

ดิจิทัล

คณะอนุกรรมการ
สรรหาบุคคล

เพื่อเสนอแต่งตั้ง
ดำ�รงตำ�แหน่ง

ประธานกรรมการ
และหรือกรรมการ

ผู้ทรงคุณวุฒิ
ในคณะกรรมการ

การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย

รวม
(บาท)

นายโชติิ ตราชูู 124,800.00   140,000.00                 264,800.00 

นางสาวนััทรีียา ทวีีวงศ์์   67,733.33   140,000.00                 207,733.33 

นายอารััญ บุุญชััย   96,000.00   208,000.00        24,000.00   40,000.00    40,000.00   40,000.00 448,000.00 

นายชยธรรม์์ พรหมศร   96,000.00   208,000.00             40,000.00     344,000.00 

นายกีีรติิ รััชโน     2,800.00      80,000.00 20,000.00               152,800.00 

นางโสรดา เลิิศอาภาจิิตร์์   12,000.00                     12,000.00 

นายวุุฒิิไกร ลีีวีีระพัันธุ์์�   31,200.00      80,000.00        30,000.00         141,200.00 

นายปกรณ์์ นิิลประพัันธ์์   96,000.00   192,000.00                 288,000.00 

นางวรนุุช ภู่่�อิ่่�ม   96,000.00 240,000.00 240,000.00                 32,000.00 368,000.00 

นางกาญจนา ภััทรโชค   44,800.00      48,000.00    20,000.00             112,800.00 

นายนิิกรเดช พลางกููร   51,466.67   160,000.00    10,000.00             221,466.67 

นายสมคิิด จัันทมฤก   44,800.00      80,000.00   8,000.00               132,800.00 

นายเชษฐา โมสิิกรััตน์์   51,466.67   160,000.00      30,000.00           241,466.67 

นายชำำ�นาญ ศรีีสวััสดิ์์�   96,000.00   208,000.00 16,000.00  24,000.00             344,000.00 

ว่่าที่่�ร้้อยตรีี เอนก นุุรัักษ์์  96,000.00 192,000.00 240,000.00                 336,000.00 

นายกิิตติิ พรศิิวะกิิจ   96,000.00   240,000.00           32,000.00     32,000.00   32,000.00 432,000.00 

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์เอกก์์ ภทรธนกุุล   96,000.00 102,933.57 224,000.00               16,000.00   336,000.00 

นางฐนิิวรรณ กุุลมงคล   12,000.00      32,000.00   8,000.00                 52,000.00 

นายชลััช ชิินธรรมมิิตร์์   56,533.33   144,000.00           24,000.00       224,533.33 

นายธเนศ วรศรััณย์์   12,266.67 8,533.28    32,000.00                   44,266.67 

นายคณาพจน์์ โจมฤทธิ์์�   56,533.33   176,000.00       24,000.00     16,000   272,533.33 

นางสาวฐาปนีีย์์ เกีียรติิไพบููลย์์   96,000.00   240,000.00            8,000.00       24,000.00 ๓68,000.00 

รวม 1,482,400.00 543,466.85 3,272,000.00    52,000.00    54,000.00   30,000.00 78,000.00   104,000.00 40,000.00 104,000.00   128,000.00 5,344,400.00 
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รายนามคณะกรรมการ

ค่าตอบแทนรายเดือน ค่าเบี้ยประชุมคณะกรรมการ ททท. และคณะอนุกรรมการ

คณะกรรมการ 
ททท.

คณะกรรมการ
ตรวจสอบ ททท.

คณะกรรมการ 
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คณะอนุกรรมการ
กำ�กับดูแล
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ผลงานผู้ว่าการ 
ททท.

คณะอนุกรรมการ
บริหารความเสี่ยง
และควบคุมภายใน

ของ ททท.

คณะอนุกรรมการ
ขับเคลื่อน

การบริหารจัดการ
ความรู้

และนวัตกรรม

คณะอนุกรรมการ
พัฒนาเทคโนโลยี

ดิจิทัล

คณะอนุกรรมการ
สรรหาบุคคล

เพื่อเสนอแต่งตั้ง
ดำ�รงตำ�แหน่ง

ประธานกรรมการ
และหรือกรรมการ

ผู้ทรงคุณวุฒิ
ในคณะกรรมการ

การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย

รวม
(บาท)

นายโชติิ ตราชูู 124,800.00   140,000.00                 264,800.00 

นางสาวนััทรีียา ทวีีวงศ์์   67,733.33   140,000.00                 207,733.33 

นายอารััญ บุุญชััย   96,000.00   208,000.00        24,000.00   40,000.00    40,000.00   40,000.00 448,000.00 

นายชยธรรม์์ พรหมศร   96,000.00   208,000.00             40,000.00     344,000.00 

นายกีีรติิ รััชโน     2,800.00      80,000.00 20,000.00               152,800.00 

นางโสรดา เลิิศอาภาจิิตร์์   12,000.00                     12,000.00 

นายวุุฒิิไกร ลีีวีีระพัันธุ์์�   31,200.00      80,000.00        30,000.00         141,200.00 

นายปกรณ์์ นิิลประพัันธ์์   96,000.00   192,000.00                 288,000.00 

นางวรนุุช ภู่่�อิ่่�ม   96,000.00 240,000.00 240,000.00                 32,000.00 368,000.00 

นางกาญจนา ภััทรโชค   44,800.00      48,000.00    20,000.00             112,800.00 

นายนิิกรเดช พลางกููร   51,466.67   160,000.00    10,000.00             221,466.67 

นายสมคิิด จัันทมฤก   44,800.00      80,000.00   8,000.00               132,800.00 

นายเชษฐา โมสิิกรััตน์์   51,466.67   160,000.00      30,000.00           241,466.67 

นายชำำ�นาญ ศรีีสวััสดิ์์�   96,000.00   208,000.00 16,000.00  24,000.00             344,000.00 

ว่่าที่่�ร้้อยตรีี เอนก นุุรัักษ์์  96,000.00 192,000.00 240,000.00                 336,000.00 

นายกิิตติิ พรศิิวะกิิจ   96,000.00   240,000.00           32,000.00     32,000.00   32,000.00 432,000.00 

ผู้้�ช่่วยศาสตราจารย์์เอกก์์ ภทรธนกุุล   96,000.00 102,933.57 224,000.00               16,000.00   336,000.00 

นางฐนิิวรรณ กุุลมงคล   12,000.00      32,000.00   8,000.00                 52,000.00 

นายชลััช ชิินธรรมมิิตร์์   56,533.33   144,000.00           24,000.00       224,533.33 

นายธเนศ วรศรััณย์์   12,266.67 8,533.28    32,000.00                   44,266.67 

นายคณาพจน์์ โจมฤทธิ์์�   56,533.33   176,000.00       24,000.00     16,000   272,533.33 

นางสาวฐาปนีีย์์ เกีียรติิไพบููลย์์   96,000.00   240,000.00            8,000.00       24,000.00 ๓68,000.00 

รวม 1,482,400.00 543,466.85 3,272,000.00    52,000.00    54,000.00   30,000.00 78,000.00   104,000.00 40,000.00 104,000.00   128,000.00 5,344,400.00 
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ผลการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการ ททท.

การดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการ ททท.

คณะกรรมการ ททท. มีีส่วนร่่วมในการกำำ�หนดทิิศทางและ

นโยบายขององค์์กร ตลอดจนมอบแนวทางการดำำ�เนิินงานให้้

ผู้้�บริิหาร ททท. นำำ�ไปใช้้ในการกำำ�กัับดููแลให้้มีีการดำำ�เนิินการ

ตามแผนและงบประมาณที่่�กำำ�หนดไว้้อย่างมีีประสิิทธิิภาพและ

ประสิิทธิิผล นอกจากนี้้�คณะกรรมการ ททท. ได้้มีีการดูแูลติิดตาม

ผลการดำำ�เนิินงานทั้้�งระยะสั้้�นและระยะยาวที่่�สำำ�คััญขององค์์กร 

ให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย โดยจััดให้้มีีการรายงานผลความคืืบหน้้า 

ของการดำำ�เนิินงานเสนอในการประชุุมคณะกรรมการ ททท. 

อย่่างสม่ำำ��เสมอ โดยในการประชุุมคณะกรรมการ ททท. จะมีีการ

กำำ�หนดการประชุุมและวาระการประชุุมไว้้ล่่วงหน้้า โดยจััดให้้มีี 

การประชุุม ทุุกเดืือน เดืือนละ ๑ ครั้้�ง หรืือตามความเหมาะสม  

ซึ่่�งส่่วนใหญ่่คณะกรรมการ ททท. ได้้ให้้ข้อ้เสนอแนะหรืือข้อสังัเกต

ที่่�สำำ�คััญและเป็็นประโยชน์ต่่อองค์์กร เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของ 

ททท. มีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น ขณะเดีียวกัันคณะกรรมการ ททท. 

ได้้แต่่งตั้้�งกรรมการ ททท. เป็็นกรรมการและอนุุกรรมการต่่าง ๆ 

เพื่่�อกำำ�กัับดููแลการดำำ�เนิินงานในด้้านต่่าง ๆ ของ ททท. รวมทั้้�ง 

มีีการมอบหมายหรืือแต่่งตั้้�งอนุุกรรมการหรืือผู้้�แทนกรรมการ 

ทำำ�หน้า้ที่่�กลั่่�นกรองแผนงานในเบื้้�องต้น้ก่อ่นนำำ�เสนอคณะกรรมการ  

ททท. พิิจารณา และมีีการกำำ�หนดผู้้�รัับผิิดชอบของคณะทำำ�งาน

หรืือคณะอนุกุรรมการอย่า่งชัดัเจน ทั้้�งนี้้� ในปีงีบประมาณ ๒๕๖๗ 

คณะกรรมการ ททท. มีีการจััดการประชุุมทั้้�งสิ้้�น ๑๖ ครั้้�ง มีีการ

ดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คััญ ดัังนี้้�

๑.	 ให้้ความเห็็นชอบรายงานผลการดำำ�เนิินงานตัวชี้้�วััดตาม

บัันทึกข้้อตกลงในส่่วนของการดำำ�เนิินงานตามยุุทธศาสตร์์ 

ผลการดำำ�เนิินงาน (การเงิิน/ไม่่ใช่่การเงิิน) รอบรายปีีบััญชีี 

๒๕๖๖ (๑ ตุุลาคม ๒๕๖๕ - ๓๐ กัันยายน ๒๕๖๖)

๒.	 ให้้ความเห็็นชอบรายงานผลการปฏิิบััติิตามแผนปฏิิบััติิการ

ประจำำ�ปีี ๒๕๖๖ ของ ททท.

๓.	 ให้้ความเห็็นชอบแนวทางการกำำ�หนดการจ่่ายค่่าตอบแทน

พนัักงานบริิษััท ไทยแลนด์์ พริิวิิเลจ คาร์์ด จำำ�กััด เชื่่�อมโยง

กัับระบบประเมิินผลการดำำ�เนิินงานของบริิษััท 

๔.	 ให้้ความเห็็นชอบแผนการปฏิิบััติิงาน งบทำำ�การ และแผน

ทางด้้านการเงิินประจำำ�งวดการบััญชีี ๒๕๖๗ และปรัับปรุุง

งบลงทุุนประจำำ�ปีี ๒๕๖๗

๕.	 ให้ค้วามเห็น็ชอบร่า่งระเบีียบการท่อ่งเที่่�ยวแห่ง่ประเทศไทย 

ว่่าด้้วยการฝากเงิินงบประมาณไว้้ในบััญชีีเงิินฝากของ 

สถานเอกอัคัรราชทูตู ณ กรุงุมอสโก (ฉบับัที่่� ๒) พ.ศ. ๒๕๖๗

๖.	 ให้ค้วามเห็น็ชอบแผนบูรูณาการด้า้นการกำำ�กับัดูแูลกิิจการที่่�ดีี  

การบริิหารความเส่ี่�ยง และการปฏิิบัตัิิตามกฎหมาย (Governance,  

Risk and Compliance: GRC) ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

๗.	 ให้้ความเห็็นชอบบัันทึึกข้้อตกลงประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน

ของบริิษััท ไทยแลนด์์ พริิวิิเลจ คาร์์ด จำำ�กััด ประจำำ�ปีีบััญชีี 

๒๕๖๗

๘.	อนุ มัตัิิจัดัสรรเงิินรายได้ ้ททท. คงเหลืือ ประจำำ�ปีงีบประมาณ 

๒๕๖๖

๙.	 ให้ค้วามเห็็นชอบวงเงิินงบประมาณภายใต้้รายการค่่าใช้จ้่า่ย

ตามกรอบคำำ�ขอตั้้�งงบประมาณรายจ่า่ยประจำำ�ปีงีบประมาณ 

๒๕๖๘

๑๐.	 ให้้ความเห็็นชอบกฎบััตรของคณะอนุุกรรมการกำำ�กัับดููแล 

กิิจการที่่�ดีีและการแสดงความรับัผิิดชอบต่อ่สังัคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๑๑.	 ให้้ความเห็็นชอบคู่่�มืือจริิยธรรมจรรยาบรรณของ ททท. 

ระดับัคณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนักังานและลูกูจ้า้ง ททท. และ 

แผนการเสริิมสร้้างพฤติิกรรมตามคู่่�มืือจริิยธรรมจรรยาบรรณ 

ของ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗

๑๒.	 ให้ค้วามเห็็นชอบแผนยุทธศาสตร์์การเสริิมสร้้างค่่านิิยมและ

วัฒันธรรมของ ททท. พ.ศ. ๒๕๖๗-๒๕๗๐ และแผนปฏิิบัตัิิ

การประจำำ�ปีี ๒๕๖๗

๑๓.	 ให้้ความเห็็นชอบกรอบวงเงิินการปรับเงิินเดืือนประจำำ�ปีี 

งบประมาณ ๒๕๖๗ ของบริิษัท ไทยแลนด์ พริิวิิเลจ คาร์ด์ จำำ�กัดั

๑๔.	อภิิป รายผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการ ททท. 

ประจำำ�ปีบีัญัชีี ๒๕๖๖ ครั้้�งที่่� ๒ (วันัที่่� ๑ เมษายน - ๓๐ กันัยายน  

พ.ศ. ๒๕๖๖) และผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการ 

ททท. ประจำำ�ปีีบััญชีี ๒๕๖๗ ครั้้�งที่่� ๑ (วัันที่่� ๑ ตุุลาคม พ.ศ. 

๒๕๖๖ - ๓๑ มีีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๗)
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก

๑๕.	อนุ มัตัิิให้ ้ททท. ดำำ�เนิินการให้ก้ารสนัับสนุนุการจัดัคอนเสิิร์ต์

โดยวง Royal Bangkok Symphony Orchestra (RBSO)

๑๖.	 ให้ค้วามเห็น็ชอบรายงานผลการติิดตามการดำำ�เนิินงานตาม

แผนบริิหารและพััฒนาด้้านทรััพยากรบุุคคล ททท. พ.ศ. 

๒๕๖๖-๒๕๗๐ รายไตรมาส ประจำำ�ปีี ๒๕๖๖ และปีี ๒๕๖๗

๑๗.	พิิจารณาการสรรหาบุุคคลเพื่่�อเสนอแต่่งตั้้�งดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 

ประธานกรรมการและกรรมการผู้้�ทรงคุุณวุฒุิิในคณะกรรมการ 

การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

๑๘.	อนุ ุมััติิให้้ ททท. จััดงาน Amazing Green Fest 2024  

ร่่วมกัับพัันธมิิตร

๑๙.	 ให้้ความเห็็นชอบแนวทางการดำำ�เนิินโครงการประเมิิน

ประสิิทธิิภาพเชิิงนิิเวศเศรษฐกิิจ (Eco-efficiency) ของ ททท. 

ระยะที่่� ๒ ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗

๒๐.	 ให้ค้วามเห็็นชอบแผนปฏิิบัติิการ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ  

๒๕๖๗ ตามร่า่งพระราชบัญัญัตัิิงบประมาณรายจ่า่ยประจำำ�ปี ี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗

๒๑.	 ให้้ความเห็็นชอบข้้อบังคัับการท่่องเท่ี่�ยวแห่่งประเทศไทย 

ว่า่ด้ว้ยหลักัเกณฑ์ก์ารให้เ้งิินสนับัสนุนุแก่่ภาครัฐัหรืือเอกชน

เพื่่�อประโยชน์์แก่่การดำำ�เนิินกิิจการของ ททท. (ฉบัับที่่� ๓) 

พ.ศ. ๒๕๖๗

๒๒.	ให้ค้วามเห็็นชอบแผนเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพการกำำ�กับัดููแลกิิจการ 

ของคณะกรรมการ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

๒๓.	 ให้้ความเห็็นชอบแบบประเมิินตนเองของคณะกรรมการ 

ททท. ประจำำ�ปีีบััญชีี ๒๕๖๗

๒๔.	 ให้้ความเห็็นชอบการเสนอขอลดทุุนจดทะเบีียนบริิษััท  

ไทยแลนด์์ พริิวิิเลจ คาร์์ด จำำ�กััด

๒๕.	พิิ จารณาแต่่งตั้้�งกรรมการ ททท. ดำำ�รงตำำ�แหน่่งประธาน

กรรมการ ประธานอนุกรรมการ และอนุกรรมการใน 

คณะกรรมการและคณะอนุุกรรมการ

๒๖.	 ให้้นโยบายและความคิิดเห็็น เพื่่�อประกอบการจััดทำำ� 

แผนวิิสาหกิิจ ททท. พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ฉบัับทบทวน  

พ.ศ. ๒๕๖๙-๒๕๗๐)

๒๗.	ให้้ความเห็็นชอบแนวทางการปรับปรุงการดำำ�เนิินงาน

ตามข้้อสังเกตหรืือประเด็็นปัญหาท่ี่�ได้้จากการประเมิินผล

การดำำ�เนิินงาน และอุุทธรณ์์ผลการประเมิินตามบัันทึึก 

ข้้อตกลงประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรัฐวิิสาหกิิจ ปีี ๒๕๖๖  

ของการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

๒๘.	 ให้้ความเห็็นชอบแผนงานคู่่�ความร่่วมมืือเพื่่�อพััฒนา 

การดำำ�เนิินงาน Core Business Enablers ของรััฐวิิสาหกิิจ 

ปีี ๒๕๖๗-๒๕๗๑ ระหว่่างการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

กัับธนาคารออมสิิน

๒๙.	อนุ ุมััติิจััดสรรเงิินรายได้้ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ 

และปรัับปรุุงงบลงทุุนประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗
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๓๐.	 ให้้ความเห็็นชอบในหลัักการกำำ�หนดตำำ�แหน่่งที่่�ปรึึกษา  

ระดัับ ๙ และที่่�ปรึึกษา ระดัับ ๑๐ ของ ททท.

๓๑.	 ให้้ความเห็็นชอบกฎบัตรการท่่องเท่ี่�ยวแห่่งประเทศไทย 

เรื่่�อง มาตรฐานการให้้บริิการ (Service Charter) TAT Contact 

Center (ฉบัับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๗)

๓๒.	 ให้้ความเห็็นชอบผลการดำำ�เนิินงานตามระบบการบริิหาร

ความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจของ ททท. (Business Continuity 

Management System: BCMS) ประจำำ�ปีงีบประมาณ ๒๕๖๗

๓๓.	 ให้้ความเห็็นชอบสถาปััตยกรรมองค์์กร (Enterprise 

Architecture: EA) ของ ททท. ฉบัับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๗

๓๔.	 ให้้ความเห็็นชอบแผนปฏิิบััติิการดิิจิิทัลของ ททท. พ.ศ. 

๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ฉบัับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๘-๒๕๗๐)

๓๕.	 ให้้ความเห็็นชอบการดำำ�เนิินงานการบููรณาการการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการที่่�ดีี การบริิหารความเสี่่�ยง และการปฏิิบััติิตาม

กฎหมาย กฎระเบีียบ และข้้อบัังคัับ (Governance, Risk and 

Compliance: GRC) ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

๓๖.	 ให้ค้วามเห็น็ชอบกรอบและขั้้�นตอนการจัดัหาบุคุคลภายนอก

เป็็นผู้้�สอบบััญชีีของ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๘  

แทนสำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน

๓๗.	ให้้ความเห็็นชอบรายงานผลการติิดตามการดำำ�เนิินงาน

ตามแผนบริิหารและพััฒนาด้้านทรัพยากรบุุคคล ททท.  

พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ฉบัับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๗-๒๕๗๐) 

ไตรมาสที่่� ๒-๓ ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗

๓๘.	 ให้ค้วามเห็็นชอบการทบทวนแผนการดำำ�เนิินงานและตััวชี้้�วัดั

ปีี ๒๕๖๗ ตามแผนบริิหารและพััฒนาด้้านทรััพยากรบุุคคล 

พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ฉบัับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๗-๒๕๗๐)

๓๙.	 ให้ค้วามเห็็นชอบร่่างข้้อบังคัับการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย 

ว่่าด้้วยเงิินเพิ่่�มสำำ�หรัับตำำ�แหน่่งท่ี่�มีีเหตุุพิิเศษ ตำำ�แหน่่ง 

ด้้านพััสดุุ พ.ศ. ๒๕๖๗

๔๐.	 ให้้ความเห็็นชอบเป้้าหมาย ทิิศทาง และแผนกลยุทธ์การ 

ส่ง่เสริิมการท่่องเที่่�ยวของ ททท. ประจำำ�ปีงีบประมาณ ๒๕๖๘

๔๑.	 ให้ค้วามเห็น็ชอบร่า่งตัวัชี้้�วัดัตามบันัทึกข้อ้ตกลงประเมิินผล

การดำำ�เนิินงานของการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย ประจำำ�ปีี

บััญชีี ๒๕๖๘

๔๒.	 ให้้ความเห็็นชอบการปรัับอััตราการจ่่ายเงิินสวััสดิิการพิิเศษ

ให้้แก่่พนัักงานและลููกจ้้าง ททท. ที่่�ปฏิิบััติิงานในสำำ�นัักงาน

ที่่�ตั้้�งอยู่่�ในพื้้�นที่่�พิิเศษจากสถานการณ์ค์วามไม่ส่งบในภาคใต้้

๔๓.	อนุ ุมััติิให้้ ททท. ดำำ�เนิินโครงการการทำำ�ตลาดการท่่องเที่่�ยว

ไทยผ่า่น Platform Online ในการเสนอขายสิินค้า้และบริิการ

ท่่องเที่่�ยวไทย

๔๔.	อนุ มัุัติิให้้ ททท. ดำำ�เนิินโครงการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มจัังหวััด 

ด้้วยการจััดกิิจกรรมบนอััตลัักษณ์์ถิ่่�น “มหกรรมเสน่่ห์์ไทย”

๔๕.	 ให้้ความเห็็นชอบแผนบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายใน

ของ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๘

๔๖.	 ให้้ความเห็็นชอบนโยบายการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย 

ด้้านการบริิหารจััดการเรื่่�องร้้องเรีียนและคู่่�มืือการบริิหาร

จััดการเรื่่�องร้้องเรีียนและข้้อคิิดเห็็นด้้านการท่่องเท่ี่�ยว  

(ฉบัับปรัับปรุุง ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗)

๔๗.	ให้้ความเห็็นชอบข้้อบังคัับการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย  

ว่่าด้้วยการจ้้างลููกจ้้างชั่่�วคราวท้้องถ่ิ่�นของสำำ�นัักงานสาขา 

ต่่างประเทศ พ.ศ. ๒๕๖๗

๔๘.	 ให้้ความเห็็นชอบข้้อบังคัับการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย 

ว่า่ด้้วยค่่าใช้้จ่่ายในการเดิินทางไปปฏิิบัตัิิงานในต่างประเทศ 

(ฉบัับที่่� ๓) พ.ศ. ๒๕๖๗

๔๙.	 ให้ค้วามเห็น็ชอบกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบการท่อ่งเที่่�ยว 

แห่่งประเทศไทย ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๘

๕๐.	 ให้ค้วามเห็น็ชอบโครงการเกษีียณอายุกุ่อ่นกำำ�หนด ประจำำ�ปีี 

งบประมาณ ๒๕๖๙-๒๖๗๑

๕๑.	 ให้้ความเห็็นชอบโครงสร้้างองค์์กรและแผนอัตรากำำ�ลัังปีี 

๒๕๖๘-๒๕๗๒ (ระยะ ๕ ปีี)

๕๒.	 ให้้ความเห็็นชอบการทบทวนแผนบริิหารและพััฒนา

ทรััพยากรบุุคคล พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ฉบัับทบทวน พ.ศ. 

๒๕๖๘-๒๕๗๐)

๕๓.	 ให้ค้วามเห็็นชอบแผนปฏิิบัตัิิการ ททท. ประจำำ�ปีงีบประมาณ 

๒๕๖๘

๕๔.	 ให้้ความเห็็นชอบแผนยุุทธศาสตร์์และแผนปฏิิบััติิการ 

ด้้านลููกค้้าและตลาดของ ททท. ปีี ๒๕๖๘-๒๕๗๐
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๕๕.	 ให้้ความเห็็นชอบแผนวิิสาหกิิจ ททท. พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

(ฉบัับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๙-๒๕๗๐)

๕๖.	 ให้้ความเห็็นชอบกฎบััตรคณะอนุุกรรมการขัับเคลื่่�อน 

การบริิหารจััดการความรู้้�และนวััตกรรม พ.ศ. ๒๕๖๗

๕๗.	ให้้ความเห็็นชอบนโยบายและคู่่�มืือการพััฒนาความยั่่�งยืืน

ของ ททท. ปีี ๒๕๖๘

๕๘.	 ให้ค้วามเห็็นชอบนโยบายการบริิหารจััดการผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีีย 

วััตถุุประสงค์์ ขอบเขตการบริิหารจััดการผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย  

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียท่ี่�สำำ�คััญ ประเด็็น/ความต้้องการผู้้�มีี 

ส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คััญของ ททท. และแผนยุทธศาสตร์์ 

ด้้านผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียระยะยาว พ.ศ. ๒๕๖๕-๒๕๗๐  

(ฉบัับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๘-๒๕๗๐)

๕๙.	 ให้้ความเห็็นชอบรายงานผลการดำำ�เนิินงานตามตััวชี้้�วััด

บันัทึกข้้อตกลงฯ ประจำำ�ปี ี๒๕๖๗ และแผนปรับปรุงผล Eco- 

efficiency ขององค์์กร ของโครงการประสิิทธิิภาพเชิิงนิิเวศ

เศรษฐกิิจหรืือ Eco-efficiency ประจำำ�ปีีบััญชีี ๒๕๖๗

๖๐.	 ให้ค้วามเห็็นชอบคู่่�มืือและแผนแม่่บทการกำำ�กับัดููแลกิิจการที่่�ดีี 

ของ ททท. (Corporate Governance) พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

(ฉบับัทบทวนปีี ๒๕๖๘-๒๕๗๐) และแผนปฏิิบัตัิิการประจำำ�ปีี  

๒๕๖๘

๖๑.	 ให้ค้วามเห็็นชอบแผนยุทธศาสตร์์การเสริิมสร้้างค่า่นิิยมและ

วััฒนธรรมของ ททท. พ.ศ. ๒๕๖๗-๒๕๗๐ (ฉบัับทบทวน 

ปีี ๒๕๖๘-๒๕๗๐) และแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีี ๒๕๖๘

๖๒.	อนุ ุมััติิให้้ ททท. สนัับสนุุนการจััดการแข่่งขัันวิ่่�งมาราธอน

ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวระดัับโลก ครั้้�งที่่� ๗ ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗ 

รายการ Amazing Thailand Marathon Bangkok 2024 

การพััฒนาตนเองของคณะกรรมการ ททท.

คณะกรรมการ ททท. ได้้มีีการพััฒนาตนเองโดยจััดให้้มีี 

การประเมิินตนเองของคณะกรรมการ ททท. จำำ�นวน ๒ ครั้้�ง  

โดยเป็็นรายบุุคคลและคณะ และมีีการรายงานผลการประเมิิน 

ให้้คณะกรรมการรัับทราบ พร้้อมทั้้�งคณะกรรมการได้้มีีการ 

อภิิปรายร่่วมกัันในที่่�ประชุุม และกำำ�หนดแนวทางในการ

ปฏิิบัติิหน้้าท่ี่�ของคณะกรรมการให้้เกิิดประสิิทธิิผลยิ่�งขึ้้�น  

โดยคณะอนุกรรมการสนัับสนุุนประสิิทธิิภาพการดำำ�เนิินงานของ

คณะกรรมการ ททท. ได้้ดำำ�เนิินการตามแผนเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการของคณะกรรมการ ททท. ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗ 

เพื่่�อเพิ่่�มพููนความรู้้�และวิิสัยทััศน์์ด้้านการท่่องเที่่�ยวให้้แก่ ่

คณะกรรมการ ททท. เพื่่�อนำำ�ไปกำำ�หนดนโยบายและให้ข้้อ้เสนอแนะ 

ในการกำำ�กัับดููแลองค์์กรให้้เป็็นไปอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ โดย 

กำำ�หนดเส้้นทางให้้เดิินทางไปศึกษาความรู้้�เก่ี่�ยวกัับสิินค้าทาง 

การท่่องเที่่�ยวในเรื่่�องความต้้องการและพฤติิกรรมการบริิโภค

สิินค้้าของกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวในตลาดเป้้าหมาย รวมทั้้�งรัับฟััง  

จุุดอ่่อน จุดุแข็ง็ โอกาส และอุปุสรรคในการส่่งเสริิมการท่อ่งเท่ี่�ยว 

ของ ททท. สำำ�นัักงานที่่�รัับผิิดชอบพ้ื้�นที่่�นั้้�น ๆ เพื่่�อให้้สามารถ 

นำำ�ข้้อมููลที่่�ได้้รัับไปกำำ�หนดนโยบายด้้านการท่่องเที่่�ยวให้้เกิิด 

ประสิิทธิิภาพสููงสุุด และเป็็นประโยชน์์กัับการดำำ�เนิินงาน

ของ ททท. ให้้บรรลุุตามวิิสััยทััศน์์และพัันธกิิจที่่�กำำ�หนดไว้้ โดย

กำำ�หนดจัดัโครงการฯ เดิินทางจำำ�นวน ๒ เส้้นทาง ได้้แก่่ ครั้้�งที่่� ๑  

เส้้นทางศึึกษาภาคเส้้นทางภาคใต้้ จัังหวััดตรััง ระหว่่างวัันที่่�  

๒๖-๒๘ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗ และครั้้�งที่่�  ๒ เส้้นทาง 

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ จัังหวััดศรีีสะเกษ-สุุริินทร์์-บุุรีีรัมย์์ 

ระหว่่างวัันที่่� ๓๐ สิิงหาคม - ๑ กัันยายน พ.ศ. ๒๕๖๗ รวมทั้้�ง 

เข้้าร่่วมกิิจกรรมส่่งเสริิมการตลาดต่่างประเทศ ซึ่่�งได้้มีีการศึึกษา 

ดููงานและยัังมีีการประชุุมหารืือร่่วมกัับหน่่วยงานส่่งเสริิม 

การท่่องเที่่�ยวเพื่่�อรัับทราบข้้อมููลการท่่องเที่่�ยว ได้้แก่่ 

๑.	 งาน World Travel Market (WTM) 2023 ณ สหราชอาณาจักัร 

ระหว่่างวัันที่่� ๖-๘ พฤศจิิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 

๒.	 งาน Feria Internacional de Turismo 2024 ณ ราชอาณาจัักร 

สเปน ระหว่่างวัันที่่� ๒๔-๒๘ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๗ 

๓.	 งาน South Asia Travel and Tourism Exchange (SATTE) 2024  

ณ สาธารณรััฐอิินเดีีย ระหว่่างวัันที่่� ๒๒-๒๔ กุุมภาพัันธ์์  

พ.ศ. ๒๕๖๗ 

๔.	 งาน International Tourismus Borse (ITB Berlin) 2024  

ณ สหพัันธ์์สาธารณรััฐเยอรมนีี ระหว่่างวัันที่่� ๕-๗ มีีนาคม 

พ.ศ. ๒๕๖๗ 

๕.	 งาน Thai Festival Tokyo 2024 ณ ประเทศญี่่�ปุ่่�น ระหว่่าง

วัันที่่� ๙-๑๓ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ 

นอกจากนี้้� คณะกรรมการ ททท. ยัังได้้เข้้าร่่วมหลัักสููตร  

“การกำำ�กัับดููแลกิิจการสำำ�หรัับกรรมการและผู้้�บริิหารระดัับสููงของ

องค์์กรกำำ�กัับดููแล (Regulator) รััฐวิิสาหกิิจและองค์์การมหาชน” 

ประจำำ�ปีี ๒๕๖๖ รุ่่�นที่่� ๒๖ ของสถาบัันพระปกเกล้้า รวมทั้้�ง 

เข้้าร่่วมกิิจกรรมที่่�ส่่งเสริิมความรู้้�ความเข้้าใจในองค์์กร เช่่น  

การปฐมนิิเทศคณะกรรมการ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

๒๕๖๗ และรัับฟัังการบรรยายในหััวข้้อ “Future Lens for Next 

Generations of Tourists”



คณะผู้้�บริิหาร ททท.

๑	 นางสาวฐาปนีย์ เกียรติไพบูลย์ 
(Miss Thapanee  Kiatphaibool)

	 ผู้ว่าการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(Governor)
วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๖
วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -

๒	 นายฉัททันต์ กุญชร ณ อยุธยา 
(Mr. Chattan Kunjara Na Ayudhya) 

	 รองผู้ว่าการด้านตลาดเอเชีย และแปซิฟิกใต้ 
[Deputy Governor for International Marketing 
(Asia and South Pacific)]
วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖
วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๓	 นายศิริปกรณ์ เชี่ยวสมุทร 
(Mr. Siripakorn Cheawsamoot)	

	 รองผู้วาการด้านตลาดยุโรป อเมริกา ตะวันออกกลาง และแอฟริกา
	 [Deputy Governor for International Marketing  

(Europe, Americas, Middle East and Africa)]
วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕
วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -

๔	 นางสาวสมฤดี จิตรจง 
(Miss Somradee Chitchong)

	 รองผู้ว่าการด้านตลาดในประเทศ 
(Deputy Governor for Domestic Marketing)
วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖
วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๑๓ ๔๒ ๕
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รายงานประจำำ�ปีี ๒๕๖๗  Annual Report 2024



๘๖ ๙

๕	 นางน้ำ�ฝน บุณยะวัฒน์   
(Mrs. Numfhon Boonyawat) 

	 รองผู้ว่าการด้านนโยบายและแผน 
(Deputy Governor for Policy and Planning)
วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๒
วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๗	นายนิธี สีแพร 
(Mr. Nithee Seeprae)

	 รองผู้ว่าการด้านสื่อสารการตลาด 
(Deputy Governor for Marketing Communication)
วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖
วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -

๘	 นางรุจิรัศมิ์ ฉัตรเฉลิมกิจ  
(Mrs. Rujiras Chatchalermkit)

	 รองผู้ว่าการด้านบริหาร 
(Deputy Governor for Administration)
วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖
วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๙	 นายธีระศิลป์ เทเพนทร์ 
(Mr. Teerasil Tapen)

	 รองผู้ว่าการด้านดิจิทัล วิจัย และพัฒนา 
(Deputy Governor for Digitalisation Research 
and Development)
วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖
วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๖	 นายอภิชัย ฉัตรเฉลิมกิจ   
(Mr. Apichai Chatchalermkit)

	 รองผู้ว่าการด้านสินค้าและธุรกิจท่องเที่ยว 
(Deputy Governor for Tourism Products and Business)
วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔
วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๗
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คณะผู้้�บริิหาร ททท.

นางสาวฐาปนีย์ เกียรติไพบูลย์
(Miss Thapanee Kiatphaibool)
อายุ ๔๙ ปี

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�ว่่าการการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

(Governor)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ กันยายน พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -

ประวััติิการศึึกษา:

•	 Master of Science University of Surrey

•	 ศิิลปศาสตรบััณฑิิต สาขาการท่่องเที่่�ยวและการโรงแรม

มหาวิิทยาลััยกรุุงเทพ

ประวััติิการทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ:

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ รองผู้้�ว่่าการด้้านตลาดในประเทศ

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ รองผู้้�ว่่าการด้้านสิินค้้าและธุุรกิิจ 

ท่่องเที่่�ยว

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายส่่งเสริิมสิินค้้า 

การท่่องเที่่�ยว
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นางสาวสุลัดดา ศรุติลาวัณย์
(Miss Suladda Sarutilavan)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักผู้้�ว่่าการ

(Executive Director, Office of the Governor)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

นางสาวขวัญจิตร บุญพิทักษ์ 
(Miss Khwanjitr Boonpitak)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายตรวจสอบภายใน

(Executive Director Internal Audit Office)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -
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นายฉัททันต์ กุญชร ณ อยุธยา
(Mr. Chattan Kunjara Na Ayudhya)
อายุ ๖๐ ปี

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

รองผู้้�ว่่าการด้้านตลาดเอเชีีย และแปซิิฟิิกใต้้ 

[Deputy Governor for International Marketing 

(Asia and South Pacific)]

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

ประวััติิการศึึกษา:

•	 Master of Arts Boston University

•	 รััฐศาสตรบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประวััติิการทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ:

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ รองผู้้�ว่่าการด้้านสื่่�อสารการตลาด

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ รองผู้้�ว่่าการด้้านตลาดยุุโรป แอฟริิกา 

ตะวัันออกกลางและอเมริิกา

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ รองผู้้�ว่่าการด้้านตลาดเอเชีีย  

และแปซิิฟิิกใต้้
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นายชูวิทย์ ศิริเวชกุล
(Mr. Chuwit Sirivajjakul) 

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคเอเชีียตะวัันออก

(Executive Director, East Asia Region)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -

นางพัฒน์สี เพิ่มวงศ์เสนีย์
(Mrs. Patsee Permvongsenee)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคอาเซีียน เอเชีียใต้้ และแปซิิฟิิกใต้้

(Executive Director ASEAN, South Asia and South

Pacif ic Region)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: - 
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
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นายศิริปกรณ์ เชี่ยวสมุทร
(Mr. Siripakorn Cheawsamoot)
อายุ ๕๖ ปี

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

รองผู้้�ว่่าการด้้านตลาดยุุโรป อเมริิกา ตะวัันออกกลาง  

และแอฟริิกา

(Deputy Governor for International Marketing 

(Europe, Americas, Middle East and Africa))

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ 

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -

ประวััติิการศึึกษา:

•	 ศิิลปศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

ประวััติิการทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ:

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ รองผู้้�ว่่าการด้้านสื่่�อสารการตลาด

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ รองผู้้�ว่่าการด้้านตลาดยุุโรป แอฟริิกา 

ตะวัันออกกลาง และอเมริิกา

•	 ๑ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๒ รองผู้้�ว่าการด้้านดิิจิิทัลั วิิจัย และพัฒันา
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นางฐิติพร มณีเนตร
(Mrs. Titiporn Manenate)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคอเมริิกา ตะวัันออกกลาง และแอฟริิกา

(Executive Director, The Americas, Africa and Middle 

East Region) 

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

นางจิระวดี คุณทรัพย์
(Mrs. Chiravadee Khunsub)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคยุุโรป

(Executive Director, Europe Region)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

Tourism Authority of Thailand | 89
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ขององค์์กร 
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นางสาวสมฤดี จิตรจง
(Miss Somradee Chitchong) 
อายุ ๖๐ ปี

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

รองผู้้�ว่่าการด้้านตลาดในประเทศ

(Deputy Governor for Domestic Marketing) 

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

ประวััติิการศึึกษา:

•	 ศิิลปศาสตรบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

ประวััติิการทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ:

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ รองผู้้�ว่่าการด้้านบริิหาร

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ ที่่�ปรึึกษา ระดัับ ๑๐

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคภาคเหนืือ
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นายสมชาย ชมภูน้อย  
(Mr. Somchai Chompoonoi) 

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคภาคตะวัันออก 

(Executive Director, Eastern Region) 

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

นางสาวภัทรอนงค์ ณ เชียงใหม่
(Miss Pattaraanong Na Chiangmai)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคภาคเหนืือ

(Executive Director, Northern Region)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗
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นายอัครวิชย์ เทพาสิต 
(Mr. Akkarawit Taphasit) 

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคภาคกลาง

(Executive Director, 

Central Region)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง:

๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง:

๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

นายอรรถพล วรรณกิจ
(Mr. Auttaphol Wannakij)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคภาค

ตะวัันออกเฉีียงเหนืือ 

(Executive Director, 

Northeastern Region)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง:

๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -

นางสาววัจนันท์ ศิลปวรณ์วิวัฒน์
(Miss Wajanan Silpawornwiwat)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคภาคใต้้

(Executive Director, Southern Region) 

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง:

๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖	

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -
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น้ำำ��ตกเจ็ด็สาวน้้อย จัังหวััดสระบุรุีี

ตั้้�งอยู่่�ในอุทุยานแห่่งชาตินิ้ำำ��ตกเจ็ด็สาวน้้อย 
ตำำ�บลมวกเหล็ก็ เป็น็น้ำำ��ตกเตี้้�ย ๆ  มีีทั้้�งหมด 
๗ ชั้้�น ไหลลดหลั่่�นกััน แต่่ละชั้้�นมีีแอ่่งน้ำำ��ใส
สีีฟ้าอมเขีียว เล่่นน้ำำ��ได้้ บรรยากาศร่่มรื่่�น 
เหมาะแก่่การพัักผ่่อน
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นางน้ำ�ฝน บุณยะวัฒน์
(Mrs. Numfhon Boonyawat)
อายุ ๖๐ ปี

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

รองผู้้�ว่่าการด้้านนโยบายและแผน

(Deputy Governor for Policy and Planning)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๒	

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

ประวััติิการศึึกษา:

•	 บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยขอนแก่่น

•	 วิิทยาศาสตรบััณฑิิต สาขาเศรษฐศาสตร์์  

มหาวิิทยาลััยเกษตรศาสตร์์

ประวััติิการทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ:

•	 ๑ พฤศจิิกายน พ.ศ. ๒๕๕๘ ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายวางแผน

•	 ๒ ธัันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล

•	 ๑ สิิงหาคม พ.ศ. ๒๕๕๗ ผู้้�ช่่วยผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายทรััพยากร

บุุคคล
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นายจรัญ ชื่นในธรรม
(Mr. Charun Chuennaitom)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายติิดตามและบริิหารความเสี่่�ยง

(Executive Director, Monitoring and Risk Management 

Department)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

นางสาวนาตยา ธนพลเกียรติ
(Miss Nataya Thanaponkeart)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายวางแผน

(Executive Director, Planning Department)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -
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นายอภิชัย ฉัตรเฉลิมกิจ
(Mr. Apichai Chatchalermkit)
อายุ ๕๘ ปีี

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

รองผู้้�ว่่าการด้้านสิินค้้าและธุุรกิิจท่่องเที่่�ยว

(Deputy Governor for Tourism Products and Business)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ 

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

ประวััติิการศึึกษา:

•	 รััฐประศาสนศาสตรมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยบููรพา	

•	 ศิิลปศาสตรบััณฑิิต วิิทยาลััยครููบ้้านสมเด็็จเจ้้าพระยา

ประวััติิการทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ:

•	 ๑ ตุลุาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ รองผู้้�ว่าการด้า้นดิิจิิทัลั วิิจัยั และพััฒนา

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคภาคกลาง

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐ ที่่�ปรึึกษาระดัับ ๙
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นายณัฐ ครุฑสูตร
(Mr. Nat Kruthasoot)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายกิิจกรรม

(Executive Director, Events 

Department)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง:

๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -

นางสาวเด่นเดือน เหลืองเช็ง
(Miss Denduen 
Luengcheng)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายสิินค้้าการท่่องเที่่�ยว 

(Executive Director, Tourism 

Products Department)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง:

๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖	

วันที่พ้นตำ�แหน่ง:

๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

นางสาววรรณภา เกียรติพงษา
(Miss Wannapa 
Keatipongsa)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายส่่งเสริิมการลงทุุน

อุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว 

(Executive Director, Tourism 

Investment Promotion)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง:

๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง:

๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗
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นายนิธี สีแพร
(Mr. Nithee Seeprae)
อายุ ๕๘ ปี

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

รองผู้้�ว่่าการด้้านสื่่�อสารการตลาด

(Deputy Governor for Marketing Communication)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -

ประวััติิการศึึกษา:

•	 ศิิลปศาสตรมหาบััณฑิิต (พััฒนาสัังคม)  

สถาบัันบััณฑิิตพััฒนบริิหารศาสตร์์

•	 ศิิลปศาสตรบััณฑิิต (โบราณคดีี) มหาวิิทยาลััยศิิลปากร

ประวััติิการทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ:

•	 ๑ ตุลุาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ รองผู้้�ว่าการด้้านดิิจิิทัล วิิจัย และพัฒันา

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๓ ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายโฆษณาและ

ประชาสััมพัันธ์์

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคภาคใต้้
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นางสาวปาริชาต บุญคล้าย
(Miss Parichart Boonclai)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิการการตลาด

(Executive Director, Marketing Services Department)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖	

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -

นายกิตติพงษ์ ประพัฒน์ทอง 
(Mr. Kittipong Prapattong) 

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์

(Executive Director, Advertising and Public Relations 

Department)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗
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นางรุจิรัศมิ์ ฉัตรเฉลิมกิจ
(Mrs. Rujiras Chatchalermkit)
อายุ ๖๐ ปี

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

รองผู้้�ว่่าการด้้านบริิหาร

(Deputy Governor for Administration)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

ประวััติิการศึึกษา:

•	 บริิหารธุุรกิิจมหาบััณฑิิต มหาวิิทยาลััยนานาชาติิแสตมฟอร์์ด

•	 บริิหารธุุรกิิจบััณฑิิต สาขาการจััดการทั่่�วไป  

มหาวิิทยาลััยสุุโขทััยธรรมาธิิราช

ประวััติิการทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ:

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิการการตลาด

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายสิินค้้าการท่่องเที่่�ยว

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ รองผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคยุุโรป 

แอฟริิกา และตะวัันออกกลาง
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นางสาวอังคณา พุ่มผกา
(Miss Aungkana Pumpaka)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายการเงิิน

(Executive Director, Finance Department)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๐

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

นายบัญญัติ กาฬสุวรรณ
(Mr. Banyat Kalasuwan)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบริิหารทั่่�วไป

Executive Director, General Administration 

Department)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗
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นางสาวจุฑาทิพย์ เจริญลาภ 
(Miss Chutathip Chareonlarp)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล

(Executive Director, Human Resources Department)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

นางสาวฐานิจ ธุวานนท์ 
(Miss Thanit Tuwanont) 

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายบััญชีีและงบประมาณ

(Executive Director, Budget and Accounting 

Department) 

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗
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เขื่่�อนขุุนด่่านปราการชล จัังหวััดนครนายก 

ตั้้�งอยู่่�ที่่�บ้้านท่่าด่่าน ตำำ�บลหิินตั้้�ง สร้้างขึ้้�นตามแนวพระราชดำำ�ริิ 
ของในหลวงรััชกาลท่ี่� ๙ เป็็นเข่ื่�อนคอนกรีีตบดอััด มีีอ่างเก็็บน้ำำ�� 
อยู่่�ด้า้นหน้้าเขื่่�อน พร้อ้มจุดุชมวิวิ ท่่าเรืือล่อ่งแก่ง่ และศููนย์ก์ารเรีียนรู้้� 
บนยอดเขามีีอาคารที่่�ประทัับและบริิการรถรางนำำ�ชมรอบเขื่่�อน
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นายธีระศิลป์ เทเพนทร์
(Mr. Teerasil Tapen)
อายุ ๕๘ ปี

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

รองผู้้�ว่่าการด้้านดิิจิิทััล วิิจััย และพััฒนา

(Deputy Governor for Digitalisation Research and 

Development)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖	

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

ประวััติิการศึึกษา:

•	 Master of Philosophy MASSEY UNIVERSITY

•	 รััฐศาสตรมหาบััณฑิิต จุุฬาลงกรณ์์มหาวิิทยาลััย

ประวััติิการทำำ�งานที่่�สำำ�คััญ:

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคยุุโรป แอฟริิกา 

และตะวัันออกกลาง

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๔ ผู้้�อำำ�นวยการภููมิิภาคอเมริิกา

•	 ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายทรััพยากรบุุคคล
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นายบุญส่ง คุ้มบุญ
(Mr. Boonsong Koomboon)

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายวิิจััยและพััฒนาด้้านการท่่องเที่่�ยว

(Executive Director, Research and Development  

Department)

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ พฤศจิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -

นายนรินทร์ ทิจะยัง
(Mr. Narin Tijayang) 

ตำำ�แหน่่งปััจจุุบััน: 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายดิิจิิทััลและเทคโนโลยีีสารสนเทศ

(Executive Director, Digital and Information 

Technology Department) 

วันที่ดำ�รงตำ�แหน่ง: ๑ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕	

วันที่พ้นตำ�แหน่ง: -
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ถนนคนเดิินเชีียงคาน จัังหวััดเลย

เส้้นทางยาวกว่่า ๑,๒๐๐ เมตร ริิมแม่่น้ำำ��โขง  
ที่่�เต็ม็ไปด้้วยบ้้านไม้้เก่่าแก่่แสนมีีเสน่่ห์์ แปลงโฉม 
เป็็นร้้านอาหาร คาเฟ่่ และร้้านของท่ี่�ระลึึก  
พร้้อมสััมผััสวิิถีีชีีวิตอันเป็็นเอกลัักษณ์์ด้้วย
การตักับาตรข้า้วเหนีียวในยามเช้า้ ที่่�สืืบทอด
กัันมาตั้้�งแต่่บรรพบุุรุุษ
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ค่า่ตอบแทนผู้้�บริิหาร หมายถึงึ ค่า่ตอบแทนกรรมการและผู้้�บริิหารของ ททท. ประกอบด้ว้ยค่่าตอบแทนผู้้�ว่า่การ ททท. ค่า่เบี้้�ยประชุมุ

คณะกรรมการ ททท. และค่่าใช้้จ่่ายของคณะกรรมการ ททท.  สำำ�หรัับค่่าตอบแทนผู้้�บริิหาร เปรีียบเทีียบ ๓ ปีี มีีรายละเอีียดดัังนี้้�

รายการ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๕

ค่าตอบแทนคณะกรรมการและผู้บริหาร ๑๓,๓๐๐,๗๑๘.๗๘ ๑๔,๘๘๖,๘๖๖.๕๖ ๒๐,๑๑๖,๔๖๗.๕๕

รวมทั้งสิ้น ๑๓,๓๐๐,๗๑๘.๗๘ ๑๔,๘๘๖,๘๖๖.๕๖ ๒๐,๑๑๖,๔๖๗.๕๕

จุุดชมวิิวเจดีีย์์กลางน้ำำ�� 
จัังหวััดจัันทบุุรีี

สะพานไม้้บ้้านหััวแหลม ยื่่�นโค้้งเหนืือ
โขดหิินสู่่�ทะเลกว่่า ๕๐ เมตร นำำ�ทางสู่่�
วิิวยอดเจดีีย์เก่่ากลางน้ำำ��อัันศัักดิ์์�สิิทธิ์์�  
อายุุราว ๒๐๐ ปีี ซึ่่�งชาวประมงนัับถืือเป็็น 
ที่่�พึ่่�งทางใจก่่อนออกเรืือเผชิญคล่ื่�นลม 
ในอดีีต
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ค่่าตอบแทนผู้้�บริิหาร

โครงสร้้างเงิินทุุน

ทุุนและโครงสร้้างผู้้�ถืือหุ้้�นของรััฐวิิสาหกิิจ

ณ วัันที่่� ๓๐ กัันยายน ๒๕๖๗ ททท. มีีทุุนประเดิิม ๕๘.๖๘ ล้้านบาท เท่่ากัับปีี ๒๕๖๖ โดยกระทรวงการคลัังเป็็นผู้้�ถืือหุ้้�นร้้อยละ ๑๐๐

รายงานหนี้้�เงิินกู้้�ของรััฐวิิสาหกิิจ

ในปีีงบประมาณ ๒๕๖๕-๒๕๖๗ ททท. ไม่่มีีหนี้้�เงิินกู้้�คงค้้างของรััฐวิิสาหกิิจ
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เงิินงบประมาณที่่�ได้้รัับและการจ่่ายเงิินนำำ�ส่่งรััฐหรืือเงิินปัันผล 
ปีีงบประมาณ ๒๕๖๕-๒๕๖๗

ปีีงบประมาณ ๒๕๖๕

แผนงาน/ผลผลิต งบประมาณที่ได้รับ
(ล้านบาท)

งบประมาณโอน/
เปลี่ยนแปลง/ปรับลด

(ล้านบาท)

งบประมาณที่ได้รับ
หลังโอน/เปลี่ยนแปลง

(ล้านบาท)

การเบิกจ่าย 
(ล้านบาท)

เงินกันเหลื่อมปี
(ล้านบาท)

ร้อยละ
การใช้จ่ายงบประมาณ

จำ�นวนเงินที่ไม่ได้วางฎีกา 
(ล้านบาท)

ส่งคืนคลัง
(ล้านบาท)

๑.	งบประจำ�ปี 2,871.018 - 2,871.018 2,869.726 - 99.95 1.292 0.002

แผนงาน บุคลากรภาครัฐ 956.230 - 956.230 956.230 - 100.00 - -

ผลผลิต: รายการค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐสร้างรายได้จาก
การท่องเที่ยวและบริการ

956.230 - 956.230 956.230 - 100.00 - -

แผนงาน พื้นฐานด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 760.715 - 760.715 759.423 - 99.83 1.292 0.002

ผลผลิตที่ ๑ การส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดต่างประเทศ 433.245 - 433.245 433.243 - 100.00 0.002 0.002

ผลผลิตที่ ๒ การส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดในประเทศ 192.240 - 192.240 192.220 - 99.99 0.020 -

ผลผลิตที่ ๓ การส่งเสริมและสนับสนุนการดำ�เนินงานด้านตลาด 135.230 - 135.230 133.960 - 99.06 1.270 -

แผนงาน แผนงานบูรณาการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว 1,154.073 - 1,154.073 1,154.073 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม    112.352 - 112.352    112.352 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ      34.633 - 34.633      34.633 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา      28.413 - 28.413      28.413 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชื่อมโยงกลุ่มอาเซียน      24.330 - 24.330      24.330 - 100.00 - -

โครงการ ยกระดับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวไทยสู่ความเป็นคุณภาพ    894.334 - 894.334    894.334 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวสำ�ราญทางน้ำ� 27.476 - 27.476 27.476 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 32.536 - 32.536 32.536 - 100.00 - -

๒.	งบกลาง     20.963 -      20.963      20.963 - 100.00 -   1.172

แผนงาน บริหารเพื่อรองรับกรณีฉุกเฉินหรือจำ�เป็น                

ผลผลิต: เงินสำ�รองจ่ายเพื่อกรณีฉุกเฉินหรือจำ�เป็น                

๑.	 ค่าใช้จ่ายโฆษณาประชาสัมพันธ์การเตรียมความพร้อมในการ 
เสนอตัวเป็นเจ้าภาพจัดงานเอ็กซ์โปวาระพิเศษ Specialised Expo 
ในปี ๒๕๗๑ ณ จังหวัดภูเก็ต

20.963 - 20.963 20.963 - 100.00 - 1.172

๓.	เงินกู้  300.000 -    300.000    293.249 - 97.750 - 6.751

แผนงาน ฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมที่ได้รับผลกระทบจากการระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

         

ผลผลิต: เยียวยาและฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมที่ได้รับผลกระทบ
จากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

           

๑.	 Thailand Festival Experience    300.000 - 300.000    293.249 - 97.75 - 6.751

รวม=๑+๒+๓ 3,191.981 - 3,191.981 3,183.938 - 99.75 1.292 7.925

คำำ�ชี้้�แจงเพิ่่�มเติิม:

1	 งบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีี 2565 ททท. ได้้รัับตามพระราชบัญญััติิงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2565 จำำ�นวน 2,871.018 ล้้านบาท เบิิกจ่่ายแล้้ว จำำ�นวน 2,869.726 ล้้านบาท  
คิิดเป็็นร้้อยละ 99.95 	

2	 งบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีี 2565 จำำ�นวนเงิินที่่�ไม่่ได้้วางฎีีกา จำำ�นวน 1.292 ล้้านบาท ประกอบด้้วยแผนงานพื้้�นฐานด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน	
	 ๒.1	 ผลผลิิตที่่� 1 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาดต่่างประเทศ เงิินคงเหลืือจากการจััดซื้้�อจััดจ้้าง งบลงทุุน ค่่าครุุภััณฑ์์ จำำ�นวน 0.002 ล้้านบาท ค่่าครุุภััณฑ์์เหลืือจ่่ายคืืนคลัังเสร็็จสิ้้�นแล้้ว
	 ๒.2	 ผลผลิิตที่่� 2 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาดในประเทศ เงิินคงเหลืือจากการจััดซื้้�อจััดจ้้าง งบลงทุุน ค่่าครุุภััณฑ์์ จำำ�นวน 0.020 ล้้านบาท 	
	 ๒.3	 ผลผลิิตที่่� 3 การส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานด้้านตลาด เงิินคงเหลืือจากการจััดซื้้�อจััดจ้้าง งบลงทุุน ค่่าครุุภััณฑ์์ จำำ�นวน 0.693 ล้้านบาท สิ่่�งก่่อสร้้าง ค่่าปรัับปรุุงอาคารที่่�ทำำ�การ ททท.  

	สำ ำ�นัักงานใหญ่่ จำำ�นวน 0.577 ล้้านบาท รวมเป็็นเงิิน 1.270 ล้้านบาท
	ข้ ้อ ๒.2-๒.3 เงิินเหลืือจ่่ายคืืนคลัังอััตโนมััติิ
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก

แผนงาน/ผลผลิต งบประมาณที่ได้รับ
(ล้านบาท)

งบประมาณโอน/
เปลี่ยนแปลง/ปรับลด

(ล้านบาท)

งบประมาณที่ได้รับ
หลังโอน/เปลี่ยนแปลง

(ล้านบาท)

การเบิกจ่าย 
(ล้านบาท)

เงินกันเหลื่อมปี
(ล้านบาท)

ร้อยละ
การใช้จ่ายงบประมาณ

จำ�นวนเงินที่ไม่ได้วางฎีกา 
(ล้านบาท)

ส่งคืนคลัง
(ล้านบาท)

๑.	งบประจำ�ปี 2,871.018 - 2,871.018 2,869.726 - 99.95 1.292 0.002

แผนงาน บุคลากรภาครัฐ 956.230 - 956.230 956.230 - 100.00 - -

ผลผลิต: รายการค่าใช้จ่ายบุคลากรภาครัฐสร้างรายได้จาก
การท่องเที่ยวและบริการ

956.230 - 956.230 956.230 - 100.00 - -

แผนงาน พื้นฐานด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 760.715 - 760.715 759.423 - 99.83 1.292 0.002

ผลผลิตที่ ๑ การส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดต่างประเทศ 433.245 - 433.245 433.243 - 100.00 0.002 0.002

ผลผลิตที่ ๒ การส่งเสริมการท่องเที่ยวตลาดในประเทศ 192.240 - 192.240 192.220 - 99.99 0.020 -

ผลผลิตที่ ๓ การส่งเสริมและสนับสนุนการดำ�เนินงานด้านตลาด 135.230 - 135.230 133.960 - 99.06 1.270 -

แผนงาน แผนงานบูรณาการสร้างรายได้จากการท่องเที่ยว 1,154.073 - 1,154.073 1,154.073 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม    112.352 - 112.352    112.352 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ      34.633 - 34.633      34.633 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงกีฬา      28.413 - 28.413      28.413 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชื่อมโยงกลุ่มอาเซียน      24.330 - 24.330      24.330 - 100.00 - -

โครงการ ยกระดับภาพลักษณ์การท่องเที่ยวไทยสู่ความเป็นคุณภาพ    894.334 - 894.334    894.334 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวสำ�ราญทางน้ำ� 27.476 - 27.476 27.476 - 100.00 - -

โครงการ ส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชน 32.536 - 32.536 32.536 - 100.00 - -

๒.	งบกลาง     20.963 -      20.963      20.963 - 100.00 -   1.172

แผนงาน บริหารเพื่อรองรับกรณีฉุกเฉินหรือจำ�เป็น                

ผลผลิต: เงินสำ�รองจ่ายเพื่อกรณีฉุกเฉินหรือจำ�เป็น                

๑.	 ค่าใช้จ่ายโฆษณาประชาสัมพันธ์การเตรียมความพร้อมในการ 
เสนอตัวเป็นเจ้าภาพจัดงานเอ็กซ์โปวาระพิเศษ Specialised Expo 
ในปี ๒๕๗๑ ณ จังหวัดภูเก็ต

20.963 - 20.963 20.963 - 100.00 - 1.172

๓.	เงินกู้  300.000 -    300.000    293.249 - 97.750 - 6.751

แผนงาน ฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมที่ได้รับผลกระทบจากการระบาด
ของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

         

ผลผลิต: เยียวยาและฟื้นฟูเศรษฐกิจและสังคมที่ได้รับผลกระทบ
จากการระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019

           

๑.	 Thailand Festival Experience    300.000 - 300.000    293.249 - 97.75 - 6.751

รวม=๑+๒+๓ 3,191.981 - 3,191.981 3,183.938 - 99.75 1.292 7.925

3.	 งบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีี 2565 งบกลาง รายการเงิินสำำ�รองจ่่ายเพื่่�อกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น ค่่าใช้้จ่่ายในการโฆษณาและประชาสััมพัันธ์์ การเตรีียมความพร้้อมในการเสนอตััวเป็็นเจ้้าภาพ จััดงานเอ็็กซ์์โป 
วาระพิิเศษ (Specialised Expo) ในปีี พ.ศ. 2571 ณ จัังหวััดภููเก็็ต จำำ�นวน 20.963 ล้้านบาท เมื่่�อดำำ�เนิินการบรรลุุวััตถุุประสงค์์ตามที่่�กำำ�หนดไว้้แล้้ว ททท. นำำ�เงิินส่่งคืืนคลััง จำำ�นวน 1.172 ล้้านบาท  
เมื่่�อวัันที่่� 21 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2566

๔.	 งบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีี 2565 เงิินกู้้�โครงการ Thailand Festival Experience ตามมติิคณะรััฐมนตรีี เมื่่�อวัันที่่� 21 ธัันวาคม พ.ศ. 2564 สำำ�นัักงบประมาณอนุุมััติิจััดสรร เมื่่�อวัันที่่� 26 มกราคม 
พ.ศ.2565 แผนงานหรืือโครงการที่่�มีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อฟื้้�นฟููเศรษฐกิิจและสัังคมที่่�ได้้รัับผลกระทบจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรััสโคโรนา 2019 จำำ�นวน 300 ล้้านบาท โดยใช้้จ่่ายจากเงิินกู้้�ภายใต้้ 
แผนงาน/โครงการกลุ่่�มที่� 3 ตามบัญชีีแนบท้้ายพระราชกำำ�หนดให้้อำำ�นาจกระทรวงการคลัังกู้้�เงิินเพื่่�อแก้้ไขปััญาเศรษฐกิิจและสัังคมจากการระบาดของโรคติิดเชื้้�อไวรัสโคโรนา 2019 เพิ่่�มเติิม พ.ศ. 2564  
มอบหมายให้้ ททท. รัับผิิดชอบโครงการ ต่่อมาได้้มีีมติิคณะรััฐมนตรีี วัันที่่� 10 พฤษภาคม พ.ศ. 2565 อนุุมััติิให้้ ททท. เปลี่่�ยนแปลงรายละเอีียดที่่�เป็็นสาระสำำ�คััญของโครงการ โดยขยายระยะเวลาดำำ�เนิิน
โครงการจากเดิิมสิ้้�นสุุดเดืือนเมษายน 2565 เป็็นสิ้้�นสุุดเดืือนกรกฎาคม 2565 เมื่่�อสิ้้�นสุุดโครงการเบิิกจ่่ายทั้้�งสิ้้�น 293.249 ล้้านบาท คงเหลืือเงิินคงคลััง จำำ�นวน 6.751 ล้้านบาท
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ปีีงบประมาณ ๒๕๖๖

แผนงาน/ผลผลิต งบประมาณที่ได้รับ 
(ล้านบาท)

งบประมาณโอน/
เปลี่ยนแปลง/ปรับลด 

(ล้านบาท)

งบประมาณที่ได้รับ
หลังโอน/เปลี่ยนแปลง

(ล้านบาท)

การเบิกจ่าย  
(ล้านบาท)

เงินกันเหลื่อมปี  
(ล้านบาท)

ร้อยละ 
การใช้จ่ายงบประมาณ

จำ�นวนเงิน 
ที่ไม่ได้วางฎีกา 

(ล้านบาท)

ส่งคืนคลัง
(ล้านบาท)

๑.	งบประจำ�ปี 3,258.862 - 3,258.862 3,257.981 - 99.97 0.881 2.265

แผนงาน บุุคลากรภาครััฐ 959.042 - 959.042 959.042 - 100.00 - 2.265

กิิจกรรม: ค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากรภาครััฐสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว 959.042 - 959.042 959.042 - 100.00 - 2.265

แผนงาน พื้้�นฐานด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน 721.114 - 721.114 720.233 - 99.88 0.881 -

ผลผลิิตที่่� 1 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาดต่่างประเทศ 427.526 - 427.526 427.526 - 100.00 - -

ผลผลิิตที่่� 2 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาดในประเทศ 114.414 - 114.414 114.402 - 99.99 0.012 -

ผลผลิิตที่่� 3 การส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานด้้านตลาด 179.174 - 179.174 178.305 - 99.52 0.869 -

แผนงาน  แผนงานบููรณาการสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว - - 1,578.707 1,578.707 - 100.00 - -

โครงการ: ผลัักดัันตลาดเชิิงรุุก - - 1,236.291 1,236.291 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการเพิ่่�มรายได้้ตลาดต่่างประเทศ    719.811 - 719.811    719.811 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการเพิ่่�มรายได้้ตลาดต่่างประเทศ    516.480 - 516.480    516.480 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมรููปแบบการท่องเที่่�ยวศัักยภาพสููงที่่�หลากหลาย 
และโดดเด่่น

  342.416 -    342.416    342.416 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวสำำ�ราญทางน้ำำ��      66.828 - 66.828      66.828 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงธุุรกิิจและกีีฬา      52.351 - 52.351     52.351 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ      60.392 - 60.392      60.392 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์และวััฒนธรรม    141.579 - 141.579      41.579 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชื่่�อมกลุ่่�มอาเซีียน 21.266 - 21.266 21.266 - 100.00 - -

๒.	งบกลาง 3,922.447 - 3,922.447 2,899.138 - 73.91   1,023.309 364.804 

แผนงาน บริิหารเพื่่�อรองรัับกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น 3,922.447 - 3,922.447 2,899.138 - 73.91 1,023.309 364.804 

ผลผลิิต: เงิินสำำ�รองจ่่ายเพื่่�อกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น              

1.	 โครงการกระตุ้้�นการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อฟื้้�นฟููเศรษฐกิิจของประเทศไทย 1,906.447 - 1,906.447 1,906.447 - 100.00 - 364.804 

2.	โครงการเราเที่่�ยวด้้วยกัันเฟส 5 2,016.000 - 2,016.000 992.691 - 49.24 1,023.309 -

รวม=๑+๒ 7,181.309 - 7,181.309 6,157.119 - 85.74 1,024.190 367.069

คำำ�ชี้้�แจงเพิ่่�มเติิม: 

งบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีี 256๖

1.	 งบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีี 2566 ททท. ได้้รัับตามพระราชบัญญััติิงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 จำำ�นวน 3,258.862  ล้้านบาท เบิิกจ่่ายแล้้ว จำำ�นวน 3,257.981 ล้้านบาท  
คิิดเป็็นร้้อยละ 99.97

2.	สำ ำ�นัักงบประมาณอนุุมััติิเงิินประจำำ�งวด ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 งวดที่่� 1 ครั้้�งที่่� 1 เมื่่�อวัันที่่� 1 ตุุลาคม พ.ศ. 2565 จำำ�นวน 1,637.865 ล้้านบาท

3.	สำ ำ�นัักงบประมาณอนุุมััติิเงิินจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีี 2566 เพิ่่�มเติิม ครั้้�งที่่� 2 เมื่่�อวัันที่่� 3 มกราคม พ.ศ. 2566 ดัังนี้้�	
	3 .1	 แผนงานบููรณาการสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว จำำ�นวน 81.311 ล้้านบาท	
	3 .2	 แผนงานพื้้�นฐานด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน จำำ�นวน 2.400 ล้้านบาท รวมเป็็นเงิิน
รวมข้้อ 3.1-3.2 ททท. ได้้รัับอนุุมััติิจััดสรรเงิินประจำำ�งวด เป็็นเงิินทั้้�งสิ้้�น 1,721.576 ล้้านบาท	

4.	สำ ำ�นัักงบประมาณอนุุมััติิเงิินจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ครั้้�งที่่� 3 ไตรมาสที่่� 3 เมื่่�อวัันที่่� 7 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2566 ดัังนี้้�
	 4.1	 แผนงานบุุคลากรภาครััฐ จำำ�นวน 479.521 ล้้านบาท 
	 4.2	 แผนงานบููรณาการสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว จำำ�นวน 313.366 ล้้านบาท 
	 4.3	 แผนงานพื้้�นฐานด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน จำำ�นวน 173.661 ล้้านบาท 
รวมข้้อ 4.1-4.3 เป็็นเงิิน 966.548 ล้้านบาท ณ ไตรมาสที่่� 3 ได้้รัับงบประมาณจััดสรรตาม พ.ร.บ. เป็็นเงิินทั้้�งสิ้้�น 2,688.124 ล้้านบาท 

5.	สำ ำ�นัักงบประมาณอนุุมััติิเงิินประจำำ�งวดงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 เพิ่่�มเติิม ครั้้�งที่่� 4 เมื่่�อวัันที่่� 6 เมษายน พ.ศ. 2566 ดัังนี้้� 
	5 .1	 แผนงานบููรณาการสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว จำำ�นวน 17.772 ล้้านบาท 
	5 .2	 แผนงานพื้้�นฐานด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน จำำ�นวน 0.750 ล้้านบาท 
รวมข้้อ 5.1-5.2 เป็็นเงิิน 18.522 ล้้านบาท ทำำ�ให้้ ททท. มีียอดเงิินงวดที่่�ได้้รัับอนุุมััติิแล้้ว จำำ�นวน 2,706.646 ล้้านบาท
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก

แผนงาน/ผลผลิต งบประมาณที่ได้รับ 
(ล้านบาท)

งบประมาณโอน/
เปลี่ยนแปลง/ปรับลด 

(ล้านบาท)

งบประมาณที่ได้รับ
หลังโอน/เปลี่ยนแปลง

(ล้านบาท)

การเบิกจ่าย  
(ล้านบาท)

เงินกันเหลื่อมปี  
(ล้านบาท)

ร้อยละ 
การใช้จ่ายงบประมาณ

จำ�นวนเงิน 
ที่ไม่ได้วางฎีกา 

(ล้านบาท)

ส่งคืนคลัง
(ล้านบาท)

๑.	งบประจำ�ปี 3,258.862 - 3,258.862 3,257.981 - 99.97 0.881 2.265

แผนงาน บุุคลากรภาครััฐ 959.042 - 959.042 959.042 - 100.00 - 2.265

กิิจกรรม: ค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากรภาครััฐสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว 959.042 - 959.042 959.042 - 100.00 - 2.265

แผนงาน พื้้�นฐานด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน 721.114 - 721.114 720.233 - 99.88 0.881 -

ผลผลิิตที่่� 1 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาดต่่างประเทศ 427.526 - 427.526 427.526 - 100.00 - -

ผลผลิิตที่่� 2 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาดในประเทศ 114.414 - 114.414 114.402 - 99.99 0.012 -

ผลผลิิตที่่� 3 การส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานด้้านตลาด 179.174 - 179.174 178.305 - 99.52 0.869 -

แผนงาน  แผนงานบููรณาการสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว - - 1,578.707 1,578.707 - 100.00 - -

โครงการ: ผลัักดัันตลาดเชิิงรุุก - - 1,236.291 1,236.291 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการเพิ่่�มรายได้้ตลาดต่่างประเทศ    719.811 - 719.811    719.811 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการเพิ่่�มรายได้้ตลาดต่่างประเทศ    516.480 - 516.480    516.480 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมรููปแบบการท่องเที่่�ยวศัักยภาพสููงที่่�หลากหลาย 
และโดดเด่่น

  342.416 -    342.416    342.416 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวสำำ�ราญทางน้ำำ��      66.828 - 66.828      66.828 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงธุุรกิิจและกีีฬา      52.351 - 52.351     52.351 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ      60.392 - 60.392      60.392 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์และวััฒนธรรม    141.579 - 141.579      41.579 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชื่่�อมกลุ่่�มอาเซีียน 21.266 - 21.266 21.266 - 100.00 - -

๒.	งบกลาง 3,922.447 - 3,922.447 2,899.138 - 73.91   1,023.309 364.804 

แผนงาน บริิหารเพื่่�อรองรัับกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น 3,922.447 - 3,922.447 2,899.138 - 73.91 1,023.309 364.804 

ผลผลิิต: เงิินสำำ�รองจ่่ายเพื่่�อกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น              

1.	 โครงการกระตุ้้�นการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อฟื้้�นฟููเศรษฐกิิจของประเทศไทย 1,906.447 - 1,906.447 1,906.447 - 100.00 - 364.804 

2.	โครงการเราเที่่�ยวด้้วยกัันเฟส 5 2,016.000 - 2,016.000 992.691 - 49.24 1,023.309 -

รวม=๑+๒ 7,181.309 - 7,181.309 6,157.119 - 85.74 1,024.190 367.069

6.	สำ ำ�นัักงบประมาณอนุุมััติิเงิินประจำำ�งวดงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ครั้้�งที่่� 5 ไตรมาสที่่� 4 เมื่่�อวัันที่่� 15 มิิถุุนายน พ.ศ. 2566 ดัังนี้้� 
	6 .1	 แผนงานบููรณาการสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว จำำ�นวน 376.905 ล้้านบาท 
	6 .2	 แผนงานพื้้�นฐานด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน จำำ�นวน 175.311 ล้้านบาท
รวมข้้อ 5.1-5.2 เป็็นเงิิน 552.216 ล้้านบาท ทำำ�ให้้ ททท. มีียอดเงิินงวดที่่�ได้้รัับอนุุมััติิแล้้ว จำำ�นวน 3,258.862 ล้้านบาท

7.	งบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีี 2566 จำำ�นวนเงิินที่่�ไม่่ได้้วางฎีีกา จำำ�นวน 0.881 ล้้านบาท ประกอบด้้วยแผนงานพื้้�นฐานด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน
	7 .1	 ผลผลิิตที่่� 2 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาดในประเทศ เงิินคงเหลืือจากการจััดซื้้�อจััดจ้้าง งบลงทุุน ค่่าครุุภััณฑ์์ จำำ�นวน 0.012 ล้้านบาท 
	7 .2	ผลผลิิตที่่� 3 การส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานด้้านตลาด เงิินคงเหลืือจากการจััดซื้้�อจััดจ้้าง งบลงทุุน ค่่าสิ่่�งก่่อสร้้าง ค่่าปรัับปรุุงอาคารที่่�ทำำ�การ ททท. สำำ�นัักงานใหญ่่ จำำ�นวน 0.869 ล้้านบาท 
	ข้ ้อ 7.1-7.2 เงิินเหลืือจ่่ายคืืนคลัังอััตโนมััติิ

8.	 ททท. นำำ�ส่่งเงิินเดืือนพนัักงานและลููกจ้้าง ททท. เดืือนตุุลาคม 2565 คืืนคลััง เนื่่�องจากระบบเงิินเดืือนได้้นำำ�รายชื่่�อพนัักงานและลููกจ้้าง ททท. ที่่�เกษีียณอายุุประจำำ�ปีี 2564 จำำ�นวน 26 คน มาคำำ�นวณ ทำำ�ให้้ 
การเบิิกจ่่ายเงิินเดืือนในเดืือนตุุลาคม 2565 เกิิดการคลาดเคลื่่�อน จำำ�นวน 2.089 ล้้านบาท (โดยไม่่รวมภาษีี) เมื่่�อวัันที่่� 24 พฤศจิิกายน พ.ศ. 2565 และเมื่่�อวัันที่่� 14 กัันยายน พ.ศ. 2566 ได้้นำำ�เงิินหัักภาษีี 
นำำ�ส่่งเกิินคืืนคลััง เมื่่�อวัันที่่� 14 กัันยายน พ.ศ. 2566 จำำ�นวน 0.176 ล้้านบาท รวมเป็็นเงิิน 2.265 ล้้านบาท 

งบกลาง

1.	สำ ำ�นัักงบประมาณอนุุมััติิงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 งบกลาง รายการเงิินสำำ�รองจ่่ายเพื่่�อกรณีีฉุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น จำำ�นวน 3,922.447 ล้้านบาท เพื่่�อเป็็นค่่าใช้้จ่่ายในการดำำ�เนิิน
โครงการเราเที่่�ยวด้้วยกััน เฟส 5 จำำ�นวน 2,016.000 ล้้านบาท และโครงการกระตุ้้�นการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อฟื้้�นฟููเศรษฐกิิจของประเทศไทย จำำ�นวน 1,906.447 ล้้านบาท เมื่่�อวัันที่่� 7 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2566 

2.	 รายงานผลการใช้้จ่่ายงบประมาณรายจ่่ายงบกลาง ปีีงบประมาณ 2566 ผลการเบิิกจ่่าย จากระบบ New GFMIS Thai ของกรมบััญชีีกลาง ดัังนี้้�  
	 ๒.1	 โครงการเราเที่่�ยวด้้วยกััน เฟส 5 จำำ�นวนเงิิน 2,016.000 ล้้านบาท เบิิกจ่่าย ณ วัันที่่� 30 กัันยายน พ.ศ. 2566 รวมเป็็นเงิิน 992.691 ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ 49.24
	 ๒.2	 โครงการกระตุ้้�นการท่่องเท่ี่�ยวเพื่่�อฟื้้�นฟูเูศรษฐกิจิของประเทศ จำำ�นวนเงินิ 1,906.447 บาท เบิิกจ่า่ย ณ วัันที่่� 30 กันัยายน พ.ศ. 2566 รวมเป็็นเงินิ 1,906.447 ล้้านบาท คิิดเป็น็ร้้อยละ 100 ทั้้�งนี้้� ททท.  

	 ได้ป้ฏิบัิัติติามกฎหมาย ระเบีียบ ข้อ้บังัคับั มติคิณะรัฐัมนตรีี และหนังัสือืเวีียนที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง โดยคำำ�นึงึถึึงประโยชน์ส์ูงูสุดุของทางราชการและประชาชนที่่�จะได้ร้ับัเป็็นสำำ�คัญั และเมื่่�อดำำ�เนิินการบรรลุวุัตัถุปุระสงค์์ 
	 ตามที่่�กำำ�หนดไว้้แล้้ว มีีงบประมาณเหลืือจ่่าย ททท. จึึงนำำ�เงิินส่่งคืืนคลััง จำำ�นวน 364.804 ล้้านบาท เมื่่�อวัันที่่� 12 ตุุลาคม พ.ศ. 2566
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รายงานประจำำ�ปีี ๒๕๖๗  Annual Report 2024

แผนงาน/ผลผลิต งบประมาณที่ได้รับ 
(ล้านบาท)

งบประมาณโอน/
เปลี่ยนแปลง/ปรับลด    

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ที่ได้รับหลังโอน/

เปลี่ยนแปลง
(ล้านบาท)

การเบิกจ่าย  
(ล้านบาท)

เงินกันเหลื่อมปี  
(ล้านบาท)

ร้อยละ
การใช้จ่าย
งบประมาณ

จำ�นวนเงิน
ที่ไม่ได้วางฎีกา 

(ล้านบาท)

ส่งคืนคลัง
(ล้านบาท)

1.	 งบประจำำ�ปีี 5,166.225 5,166.225 5,112.383 - 98.96 53.842 0.002

แผนงาน บุุคลากรภาครััฐ 970.905 - 970.905 970.866 - 100.00 0.039 0.002

กิิจกรรม: ค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากรภาครััฐสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว 970.905 - 970.905 970.866 - 100.00 0.039 0.002

แผนงาน พื้้�นฐานด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน 746.307 - 746.307 692.504 - 92.79 53.803 -

ผลผลิิตที่่� 1 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาดต่่างประเทศ 419.408 - 419.408 419.408 - 100.00 - -

ผลผลิิตที่่� 2 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาดในประเทศ 145.142 - 145.142 113.221 - 78.01 31.921 -

ผลผลิิตที่่� 3 การส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานด้้านตลาด 181.757 - 181.757 159.875 - 87.96 21.882 -

แผนงาน แผนงานบููรณาการสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว 3,449.013 - 3,449.013 3,449.013 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์และวััฒนธรรม    709.202 -    709.202   709.202 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์และวััฒนธรรม    709.202 - 709.202   709.202 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน      92.380 -      92.380    92.380 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน      92.380 -      92.380     92.380 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวอย่่างมีีความรัับผิิดชอบมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืน 1,881.179 - 1,881.179 1,881.179 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมตลาดต่่างประเทศ    908.952 -    908.952  908.952 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมตลาดในประเทศ    972.227 - 972.227   972.227 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงธุุรกิิจ    457.921 -    457.921   457.921 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงธุุรกิิจ    457.921 - 457.921  457.921 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ      71.103 -      71.103     71.103 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ      71.103 - 71.103     71.103 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวสำำ�ราญทางน้ำำ��    107.228 -    107.228   107.228 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวสำำ�ราญทางน้ำำ��    107.228 - 107.228   107.228 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชื่่�อมโยงกลุ่่�มอาเซีียน    130.000 -    130.000   130.000 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชื่่�อมโยงกลุ่่�มอาเซีียน    130.000 - 130.000   130.000 - 100.00 - -

2.	 งบกลาง 683.178 - 683.178 654.515 - 95.80 -   28.663 

แผนงาน บริิหารเพื่่�อรองรัับกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น 683.178 - 683.178 654.515 - 95.80 -   28.663 

ผลผลิิต: เงิินสำำ�รองจ่่ายเพื่่�อกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น              

1. โครงการประชาสััมพัันธ์์การจััดงาน Maha Songkran World Water Festival 2024  
เย็็นทั่่�วหล้้ามหาสงกรานต์์ 2567

111.818 - 111.818 107.067 - 95.75 -     4.751 

2.	 โครงการพััฒนาระบบนำำ�เสนอข้้อมููลเทศกาลและกิิจกรรมในประเทศไทย 0.857 - 0.857 0.856 - 99.88 -     0.001 

3.	 โครงการสนัับสนุุนเทศกาลประเพณีีไทยที่่�จะยกระดัับเป็็น Signature Thailand  
รวมถึึงการสื่่�อสารงาน Festival ทั้้�งหมดในตลาดต่่างประเทศ

15.605 - 15.605 9.600 - 61.52 -     6.005 

4.	 โครงการโฆษณาประชาสััมพัันธ์์และสร้้างกระแสการเดิินทางท่่องเที่่�ยวภายในประเทศ 3.226 - 3.226 3.188 - 98.82 -       0.038 

๕.	 โครงงการยกระดับัทัักษะการจัดัเทศกาลระดับัสากลภายใต้้ One Family One Soft Power (OFOS Festival) 2.250 - 2.250 2.140 - 95.11 -       0.110 

6.	 โครงการพัฒนาการบริิการและองค์์ความรู้้�ด้านการตลาดเพ่ื่�อการท่องเที่่�ยวไทย (Be a Better Thai Host) 4.118 - 4.118 4.118 - 100.00 - -

๗.	 โครงการ Thailand's Soul: Creative & Cultural Tourism Development 4.051 - 4.051 2.500 - 61.71 -     1.551 

๘.	 โครงการจ้้ดทำำ�ศููนย์์รวมข้้อมููลด้้านการท่่องเที่่�ยว (Tourism Data Bank) 1.552 - 1.552 1.522 - 98.07 -     0.030 

๙.	 โครงการ Soft Power Content Creative and Promotion 31.969 - 31.969 16.024 - 50.12 -   15.945 

๑๐.	โครงการการทำำ�การตลาดการท่่องเที่่�ยวแพลตฟอร์์มออนไลน์์ 280.000 - 280.000 280.000 - 100.00 - -

๑๑.	โครงการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มจัังหวััดด้้วยการจััดกิิจกรรมบนอััตลัักษณ์์ถิ่่�นมหกรรมเสน่่ห์์ไทย 152.980 - 152.980 152.860 - 99.92 -     0.120 

๑๒.	โครงการประชาสััมพัันธ์์สร้้างกระแสการเดิินทางของกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวศัักยภาพ 74.752 - 74.752 74.640 - 99.85 -     0.112 

รวม=๑+๒ 5,849.403 - 5,849.403 5,766.898 - 98.59 53.842 28.665

ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก

แผนงาน/ผลผลิต งบประมาณที่ได้รับ 
(ล้านบาท)

งบประมาณโอน/
เปลี่ยนแปลง/ปรับลด    

(ล้านบาท)

งบประมาณ
ที่ได้รับหลังโอน/

เปลี่ยนแปลง
(ล้านบาท)

การเบิกจ่าย  
(ล้านบาท)

เงินกันเหลื่อมปี  
(ล้านบาท)

ร้อยละ
การใช้จ่าย
งบประมาณ

จำ�นวนเงิน
ที่ไม่ได้วางฎีกา 

(ล้านบาท)

ส่งคืนคลัง
(ล้านบาท)

1.	 งบประจำำ�ปีี 5,166.225 5,166.225 5,112.383 - 98.96 53.842 0.002

แผนงาน บุุคลากรภาครััฐ 970.905 - 970.905 970.866 - 100.00 0.039 0.002

กิิจกรรม: ค่่าใช้้จ่่ายบุุคลากรภาครััฐสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว 970.905 - 970.905 970.866 - 100.00 0.039 0.002

แผนงาน พื้้�นฐานด้้านการสร้้างความสามารถในการแข่่งขััน 746.307 - 746.307 692.504 - 92.79 53.803 -

ผลผลิิตที่่� 1 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาดต่่างประเทศ 419.408 - 419.408 419.408 - 100.00 - -

ผลผลิิตที่่� 2 การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวตลาดในประเทศ 145.142 - 145.142 113.221 - 78.01 31.921 -

ผลผลิิตที่่� 3 การส่่งเสริิมและสนัับสนุุนการดำำ�เนิินงานด้้านตลาด 181.757 - 181.757 159.875 - 87.96 21.882 -

แผนงาน แผนงานบููรณาการสร้้างรายได้้จากการท่่องเที่่�ยว 3,449.013 - 3,449.013 3,449.013 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์และวััฒนธรรม    709.202 -    709.202   709.202 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์์และวััฒนธรรม    709.202 - 709.202   709.202 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน      92.380 -      92.380    92.380 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยชุุมชน      92.380 -      92.380     92.380 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวอย่่างมีีความรัับผิิดชอบมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืน 1,881.179 - 1,881.179 1,881.179 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมตลาดต่่างประเทศ    908.952 -    908.952  908.952 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมตลาดในประเทศ    972.227 - 972.227   972.227 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงธุุรกิิจ    457.921 -    457.921   457.921 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงธุุรกิิจ    457.921 - 457.921  457.921 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ      71.103 -      71.103     71.103 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชิิงสุุขภาพ      71.103 - 71.103     71.103 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวสำำ�ราญทางน้ำำ��    107.228 -    107.228   107.228 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวสำำ�ราญทางน้ำำ��    107.228 - 107.228   107.228 - 100.00 - -

โครงการ: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชื่่�อมโยงกลุ่่�มอาเซีียน    130.000 -    130.000   130.000 - 100.00 - -

กิิจกรรม: ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเชื่่�อมโยงกลุ่่�มอาเซีียน    130.000 - 130.000   130.000 - 100.00 - -

2.	 งบกลาง 683.178 - 683.178 654.515 - 95.80 -   28.663 

แผนงาน บริิหารเพื่่�อรองรัับกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น 683.178 - 683.178 654.515 - 95.80 -   28.663 

ผลผลิิต: เงิินสำำ�รองจ่่ายเพื่่�อกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น              

1. โครงการประชาสััมพัันธ์์การจััดงาน Maha Songkran World Water Festival 2024  
เย็็นทั่่�วหล้้ามหาสงกรานต์์ 2567

111.818 - 111.818 107.067 - 95.75 -     4.751 

2.	 โครงการพััฒนาระบบนำำ�เสนอข้้อมููลเทศกาลและกิิจกรรมในประเทศไทย 0.857 - 0.857 0.856 - 99.88 -     0.001 

3.	 โครงการสนัับสนุุนเทศกาลประเพณีีไทยที่่�จะยกระดัับเป็็น Signature Thailand  
รวมถึึงการสื่่�อสารงาน Festival ทั้้�งหมดในตลาดต่่างประเทศ

15.605 - 15.605 9.600 - 61.52 -     6.005 

4.	 โครงการโฆษณาประชาสััมพัันธ์์และสร้้างกระแสการเดิินทางท่่องเที่่�ยวภายในประเทศ 3.226 - 3.226 3.188 - 98.82 -       0.038 

๕.	 โครงงการยกระดับัทักัษะการจัดเทศกาลระดับัสากลภายใต้้ One Family One Soft Power (OFOS Festival) 2.250 - 2.250 2.140 - 95.11 -       0.110 

6.	 โครงการพัฒนาการบริิการและองค์์ความรู้้�ด้านการตลาดเพ่ื่�อการท่องเที่่�ยวไทย (Be a Better Thai Host) 4.118 - 4.118 4.118 - 100.00 - -

๗.	 โครงการ Thailand's Soul: Creative & Cultural Tourism Development 4.051 - 4.051 2.500 - 61.71 -     1.551 

๘.	 โครงการจ้้ดทำำ�ศููนย์์รวมข้้อมููลด้้านการท่่องเที่่�ยว (Tourism Data Bank) 1.552 - 1.552 1.522 - 98.07 -     0.030 

๙.	 โครงการ Soft Power Content Creative and Promotion 31.969 - 31.969 16.024 - 50.12 -   15.945 

๑๐.	โครงการการทำำ�การตลาดการท่่องเที่่�ยวแพลตฟอร์์มออนไลน์์ 280.000 - 280.000 280.000 - 100.00 - -

๑๑.	โครงการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มจัังหวััดด้้วยการจััดกิิจกรรมบนอััตลัักษณ์์ถิ่่�นมหกรรมเสน่่ห์์ไทย 152.980 - 152.980 152.860 - 99.92 -     0.120 

๑๒.	โครงการประชาสััมพัันธ์์สร้้างกระแสการเดิินทางของกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวศัักยภาพ 74.752 - 74.752 74.640 - 99.85 -     0.112 

รวม=๑+๒ 5,849.403 - 5,849.403 5,766.898 - 98.59 53.842 28.665



จุุดชมทะเลหมอกฆููนุุงซีีลีีปััต จัังหวััดยะลา

จุุดชมทะเลหมอก ๓๖๐ องศา เห็็นทั้้�งพระอาทิิตย์ขึ้้�น 
และตก ชมหมอกยามเช้้าหรืือชมดาวยามค่ำำ��คืืน 
สามารถเดิินป่่าระยะสั้้�นผ่่านสวนยางและสวนทุุเรีียน 
พร้้อมบริิการรถโฟร์์วีีลพาขึ้้�นจากสองเส้้นทางหลััก
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รายงานประจำำ�ปีี ๒๕๖๗  Annual Report 2024

คำำ�ชี้้�แจงเพิ่่�มเติิม: 

งบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีี 2567

1.	สำ ำ�นักังบประมาณอนุมุัตัิเิงินิจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลาง
ก่่อน งวดที่่� 1 ครั้้�งที่่� 1 เมื่่�อวัันที่่� 1 ตุุลาคม พ.ศ. 2566 เป็็นเงิิน 2,138.509 ล้้านบาท ครั้้�งที่่� 2  
เมื่่�อวัันท่ี่� 27 กุุมภาพันธ์์ พ.ศ. 2567 จำำ�นวน 18.040 ล้้านบาท รวมได้้รัับเงิินจััดสรรงบประมาณ
รายจ่่ายประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่่อน จำำ�นวน 2,156.549 ล้้านบาท 

2.	สำ ำ�นัักงบประมาณอนุุมััติิเงิินจััดสรรงบประมาณรายจ่่ายประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567  
งวดที่่� 2 เมื่่�อวัันที่่� 9 เมษายน พ.ศ. 2567 จำำ�นวนเงิิน 3,009.677 ล้้านบาท จำำ�นวน 3 แผนงาน  
ดัังนี้้� แผนงานบุุคลากรภาครััฐ จำำ�นวน 331.608 ล้้านบาท แผนงานพื้้�นฐานด้้านการสร้้าง 
ความสามารถในการแข่่งขััน จำำ�นวน 281.421 ล้้านบาท และแผนงานบููรณาการสร้างรายได้้ 
จากการท่่องเที่่�ยว จำำ�นวน 2,396.647 ล้้านบาท 

3.	สำ ำ�นักังบประมาณอนุมุัตัิเิงินิงบกลาง รายการเงินิสำำ�รองจ่า่ยเพื่่�อกรณีีฉุกุเฉินิหรือืจำำ�เป็น็ ประจำำ�ปีี 
งบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปพลางก่่อน เพื่่�อดำำ�เนิินโครงการประชาสัมพันธ์์การจััดงาน  
Maha Songkran World Water Festival 2024 เย็็นทั่่�วหล้้ามหาสงกรานต์์ 2567 จำำ�นวน
เงิิน 39.818 ล้้านบาท ตามหนัังสืือสำำ�นัักงบประมาณ ท่ี่� นร 0713/3370 ลว. ลงวัันท่ี่�  
16 กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. 2567 และอนุุมััติิจััดสรรงบกลาง เพิ่่�มเติิม เมื่่�อวัันที่่� 4 มีีนาคม พ.ศ. 2567 
จำำ�นวน 72.000 ล้้านบาท ตามหนัังสืือสำำ�นัักงบประมาณ ที่่� นร 0713/3587 ลว. ลงวัันที่่�  
4 มีีนาคม พ.ศ. 2567 รวมเป็็นเงิินทั้้�งสิ้้�น จำำ�นวน 111.818 ล้้านบาท

4.	สำ ำ�นัักงบประมาณอนุุมััติิเงิินงบกลาง รายการเงิินสำำ�รองจ่่ายเพื่่�อกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น  
ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 ตามหนัังสืือสำำ�นัักงบประมาณ ที่่� นร 0713/8759 ลงวัันที่่�  
8 สิิงหาคม พ.ศ. 2567 เพื่่�อเป็็นค่่าใช้้จ่่ายสำำ�หรัับการขัับเคลื่่�อนอุุตสาหกรรมซอฟต์พาวเวอร์์ 
จำำ�นวน 8 โครงการ แบ่่งเป็็น สาขาเฟสติิวััล 4 โครงการ และสาขาท่่องเที่่�ยว 4 โครงการ รวมเป็็น
เงิินทั้้�งสิ้้�น 63.628 ล้้านบาท ดัังนี้้� 

	สา ขาเฟสติิวััล จำำ�นวน 4 โครงการ แบ่่งเป็็น
	1 )	 โครงการพััฒนาระบบนำำ�เสนอข้้อมููลเทศกาลและกิิจกรรมในประเทศ จำำ�นวน 0.857 ล้้านบาท 
	2 )	 โครงการประชาสััมพัันธ์์และสร้้างกระแสการเดิินทางท่่องเท่ี่�ยวภายในประเทศ จำำ�นวน  

	3 .226 ล้้านบาท
	3 )	 โครงการสนัับสนุุนเทศกาลประเพณีีไทยที่่�จะยกระดัับเป็็น Signature Thailand รวมถึง 

	กา รสื่่�อสารงาน Festival ทั้้�งหมดในตลาดต่่างประเทศ จำำ�นวน 15.605 ล้้านบาท
	 4)	 โครงการยกระดัับทัักษะการจััดเทศกาลระดัับสากลภายใต้้ One Family One Soft Power  

	 (OFOS Festival) จำำ�นวน 2.250 ล้้านบาท

	สา ขาท่่องเที่่�ยว จำำ�นวน 4 โครงการ แบ่่งเป็็น  
	1 )	 โครงการพััฒนาการบริิการ และองค์์ความรู้้�ด้านการตลาดเพื่่�อการท่่องเที่่�ยวไทย  

	 (Be a Better Thai Host) จำำ�นวน 4.118 ล้้านบาท 
	2 )	 โครงการ Thailand's Soul: Creative & Culture Tourism Development จำำ�นวน  

	 4.051 ล้้านบาท
	3 )	 โครงการจััดทำำ�ศููนย์์รวมข้อมููลด้้านการท่่องเท่ี่�ยว (Tourism Data Bank) จำำ�นวน  

	1 .552 ล้้านบาท  
	 4)	 โครงการ Soft Power Content Creative and Promotion จำำ�นวน 31.969 ล้้านบาท  

5.	สำ ำ�นัักงบประมาณอนุุมััติิเงิินงบกลาง รายการเงิินสำำ�รองจ่่ายเพื่่�อกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น  
ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 สำำ�หรัับการดำำ�เนิินมาตรการกระตุ้้�นการท่่องเที่่�ยวระยะเร่่งด่่วน 
(Quick Win) จำำ�นวน 432.980 ล้้านบาท เมื่่�อวัันที่่� 22 สิิงหาคม พ.ศ. 2567 ประกอบด้้วย 

	 ๕.1	 โครงการการทำำ�ตลาดการท่่องเที่่�ยวแพลตฟอร์์มออนไลน์์ จำำ�นวน 280.000 ล้้านบาท 
	 ๕.2	 โครงการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มจัังหวััดด้้วยการจััดกิิจกรรมบนอััตลัักษณ์์ถิ่่�น  

	 "มหกรรมเสน่่ห์์ไทย" จำำ�นวน 152.980 ล้้านบาท  

6.	สำ ำ�นัักงบประมาณอนุุมััติิเงิินงบกลาง รายการเงิินสำำ�รองจ่่ายเพื่่�อกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น ประจำำ�
ปีีงบประมาณ พ.ศ. 2567 เพื่่�อดำำ�เนิินงานจััดทำำ�โครงการประชาสััมพัันธ์์สร้้างกระแสการเดิินทาง
ของกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวศัักยภาพ จำำ�นวน 74.752 ล้้านบาท เมื่่�อวัันที่่� 27 สิิงหาคม พ.ศ. 2567 

หมายเหตุุ:
ตามที่่� ททท. ได้้รัับอนุุมััติิเงิินงบกลาง รายการเงิินสำำ�รองจ่่ายเพื่่�อกรณีีฉุุกเฉิินหรืือจำำ�เป็็น ประจำำ�ปีี 
งบประมาณ 2566 ไปพลางก่่อน เพื่่�อเป็็นค่่าใช้้จ่่ายสำำ�หรัับการดำำ�เนิินโครงการประชาสััมพัันธ์์ 
การจััดงาน Maha Songkran World Water Festival 2024 เย็็นทั่่�วหล้้า มหาสงกรานต์์ 2567 
และ ททท. ได้้ดำำ�เนิินการเบิิกจ่่ายโครงการนี้้�เสร็็จสิ้้�นแล้้ว มีีงบประมาณเหลืือจ่่าย จำำ�นวน 4.751  
ล้้านบาท ในการนี้้� ททท. ได้้นำำ�เงิินเหลืือจ่่ายส่่งคืืนคลัังแล้้ว เมื่่�อวัันที่่� 19 กรกฎาคม พ.ศ. 2567  
และนำำ�เงินิเหลือืจ่า่ยส่ง่คืนืคลังั เพิ่่�มเติมิ เมื่่�อวันัที่่� 21 ตุลุาคม พ.ศ. 2567 จำำ�นวน 23.912 ล้า้นบาท  
ตามระเบีียบว่่าด้วยการบริิหารงบประมาณรายจ่่ายงบกลาง รายการเงิินสำำ�รองจ่่ายเพื่่�อกรณีีฉุุกเฉิิน
หรืือจำำ�เป็็น พ.ศ. 2562



ทุ่่�งดอกกระดาษ อุุทยานแห่่งชาติิภููหิินร่่องกล้้า

จัังหวััดพิิษณุุโลก
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การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ
ในปััจจุุบัันและอนาคต๓



กิิจกรรมห้้ามพลาด ค้้นพบมุุมมองใหม่่ ผู้้�คนใหม่่ ๆ รสชาติิใหม่่ ๆ ให้้เป็็นเรื่่�องราวและ 
ความทรงจำำ�ใหม่่ ๆ และไม่่ว่่าจะเคยเดิินทางมาประเทศไทยกี่่�ครั้้�ง ทุุกครั้้�งจะยัังรู้้�สึกเหมืือน 
เป็็นครั้้�งแรกเสมอ

Must Taste	อาหารไทย บอกเล่่าที่่�มาความอร่่อยและวิิถีีการกิินของคนแต่่ละภาค

Must Try	 มวยไทย เรื่่�องราวศิิลปะการต่่อสู้้�ที่่�เป็็นที่่�นิิยมของคนทั่่�วโลก

Must Buy	 แฟชั่่�นผ้้าไทย สิินค้้าอัตัลักัษณ์์พื้้�นถิ่่�น งานคราฟต์์ ที่่�เล่่าเรื่่�องราวแรงบัันดาลใจ

Must Seek	 สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวใหม่่ มุมุมองใหม่่ เพิ่่�มเติมิความประทับัใจ คุณุค่าและความหมาย

Must See	 การแสดงทางวัฒันธรรมเทศกาลงานประเพณีีทั่่�วไทย ที่่�สะท้้อนวิถิีีชีีวิติความเชื่่�อ  
	 ความรื่่�นเริิง

5 Must Do
in Thailand



การลงทุุนที่่�สำำ�คััญในปััจจุุบัันและอนาคต

ททท. มีีการดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้องกัับแผนพัฒนาการท่่องเที่่�ยว 

แห่่งชาติิ  ฉบัับที่่�  ๓ พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ ตามวิิสัยทััศน์์  

“การท่่องเท่ี่�ยวของประเทศไทยเป็็นอุุตสาหกรรมที่่�เน้้นคุณค่่า 

มีีความสามารถในการปรัับตััว เติิบโตอย่่างยิ่่�งยืืน และมีีส่่วนร่่วม 

(Rebuilding High Value Tourism Industry with Resilience, 

Sustainability and Inclusive Growth)” โดยมีียุทธศาสตร์์ 

ที่่�เกี่่�ยวข้อ้งกับั ททท. ได้แ้ก่่ ยุทุธศาสตร์ท่์ี่� ๓ ยกระดับัประสบการณ์์

ด้้านการท่่องเท่ี่�ยว (Tourism Experience) การมอบประสบการณ์์ 

การท่อ่งเท่ี่�ยวครบวงจรเป็น็ปัจัจัยัหนึ่่�งในการพัฒันาการท่อ่งเที่่�ยว 

เน้้นคุุณค่่า โดยเส้้นทางการท่่องเที่่�ยวจะเริ่่�มตั้้�งแต่่ก่่อนการ

ตััดสิินใจเดิินทางท่่องเที่่�ยว การสื่่�อสารการตลาดท่ี่�ตรงใจและ

สร้้างสรรค์์ การคมนาคมขนส่งที่่�มีีคุุณภาพและมาตรฐาน แหล่่ง

ท่่องเที่่�ยวและรููปแบบการท่่องเที่่�ยวที่่�หลากหลายพร้้อมรองรัับ

ความต้้องการท่ี่�แตกต่่าง รวมถึึงความมั่่�นคงปลอดภััยและความ

สะดวกสบายตลอดการเดิินทาง ซึ่่�งจะสามารถยกระดับัให้ม้ีีคุณุค่า่

และคุุณภาพสููงขึ้้�นได้้ด้้วยการเชื่่�อมโยงความร่่วมมืือ การคิิด 

เชิิงออกแบบและข้้อมููลเชิิงลึึก 

ในปีี ๒๕๖๗ ททท. จึึงกำำ�หนดการดำำ�เนิินงานเพื่่�อเพิ่่�ม 

ขีีดความสามารถในการแข่่งขัันด้้านการตลาดการท่่องเที่่�ยวให้้แก่ ่

ผู้้�ประกอบการ เครืือข่่าย และธุุรกิิจที่่� ททท. ร่่วมลงทุุน ดัังนี้้� 

๑.	แผนการส่่งเสริิมและสร้้างศัักยภาพ
ของผู้้�ประกอบการและเครืือข่่าย

ตามแผนวิิสาหกิิจ ททท. พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ ภายใต้้

วัตัถุปุระสงค์เ์ชิิงยุทุธศาสตร์ท์ี่่� ๒ สร้า้งคุณุค่า่และยกระดับัห่ว่งโซ่ ่

อุุปทานด้านท่องเที่่�ยว (Shape Supply) กำำ�หนดแนวทางการ 

ดำำ�เนิินงานเพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถทางการแข่ง่ขันัด้า้นการตลาด 

การท่่องเที่่�ยวให้้แก่่ผู้้�ประกอบการและเครืือข่ายที่่�มีีการบริิหาร

จััดการที่่�รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม รวมถึึงการส่่งเสริิม

และพััฒนารางวััลอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทย (Thailand Tourism 

Awards) ให้้เป็็นเครื่่�องหมายรัับรองคุุณภาพสิินค้้าการท่่องเที่่�ยว

ไทย (Quality Mark) ที่่�มีีการบริิหารจััดการบริิการและการมีี 

ส่่วนร่่วมทางสัังคม ชุุมชนอย่างเป็็นระบบเข้้าสู่่�มาตรฐานสากล 

(Tourism Accreditation) โดย ททท. ได้้จััดการประกวดรางวััล

อุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทย ตั้้�งแต่่ปีี ๒๕๓๙ เป็็นประจำำ�อย่่าง 

ต่่อเนื่่�องทุุก ๒ ปีี จััดล่่าสุุดครั้้�งที่่� ๑๔ ประจำำ�ปีี ๒๕๖๖ และ 

จะมีีการจััดประกวดครั้้�งที่่� ๑๕ ในปีี ๒๕๖๘ เพื่่�อมอบ “กิินรีี” 

รางวััลอันทรงเกีียรติิที่่�ได้้รัับการยอมรัับจากองค์์การท่่องเท่ี่�ยว

โลก (World Tourism Organization) ให้้เป็็นเครื่่�องหมายรัับรอง

คุุณภาพสิินค้า ช่่วยยกระดัับมาตรฐานให้้แก่่อุุตสาหกรรม 

การท่่องเที่่�ยวไทย ผลัักดัันให้้ผู้้�ประกอบการให้้ความสำำ�คััญ 

เรื่่�องคุณุภาพของบริิการและสิินค้า้ทางการท่อ่งเที่่�ยว อาทิิ โรงแรม 

ที่่�พััก รายการนำำ�เที่่�ยว และแหล่่งท่่องเที่่�ยว รวมถึึงผลัักดััน 

ทั้้�งทางตรงและทางอ้้อมให้้ผู้้�ไม่่ได้้รัับรางวััลเกิิดการพััฒนา 

ตามแบบอย่่างการปฏิิบััติิที่่�ดีี แสดงให้้เห็็นถึึงความมุ่่�งมั่่�นของ 

ททท. ในการยกระดัับมาตรฐานอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทย 

สู่่�ความสำำ�เร็็จอย่่างยั่่�งยืืน
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๒.	แผนการเพิ่่�มมููลค่่าและบริิหารจััดการ
สิินทรััพย์์ ททท.

ททท. ดำำ�เนิินการทบทวนแผนยุุทธศาสตร์์การลงทุุนเพื่่�อ

พัฒันายกระดับัการท่อ่งเที่่�ยวให้ส้อดรับักับัทิิศทางการดำำ�เนิินงาน

ของแผนวิิสาหกิิจ ททท. โดยมีีการขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงาน ดัังนี้้�

๑)	 ผลัักดัันส่่งเสริิมเครืือข่ายผู้้�ประกอบการให้้สามารถยกระดัับ

ศัักยภาพในการจััดทำำ�ข้อมูลก๊าซเรืือนกระจก เพื่่�อให้้สามารถ

ยื่่�นขอรัับการประเมิินก๊๊าซเรืือนกระจกจากองค์์การบริิหาร 

จััดการก๊๊าซเรืือนกระจก และเตรีียมความพร้้อมให้้เครืือข่่าย 

ผู้้�ประกอบการเข้า้สู่่�ระบบการซื้้�อ-ขาย หรืือชดเชยคาร์บ์อนเครดิิต  

พร้้อมทั้้�งพััฒนาความรู้้�-ความเข้้าใจ ด้้านก๊าซเรืือนกระจก 

และความยั่่�งยืืนสำำ�หรัับบุุคลากร เพื่่�อให้้สามารถแนะนำำ�และ

ส่่งเสริิมเครืือข่ายผู้้�ประกอบการให้้เข้้าสู่่�การปล่อยคาร์์บอน

สุุทธิิเป็็นศููนย์์ (Net Zero) ตลอดจนประชาสััมพัันธ์์แบรนด์์

และแพลตฟอร์์ม CF-Hotels ให้้แก่่ผู้้�ประกอบการ เพื่่�อเป็็น 

เครื่่�องมืือในการคำำ�นวณการปล่่อย-ลดก๊๊าซเรืือนกระจก

๒)	 เพิ่่�มศัักยภาพในการแข่่งขัันให้้กัับผู้้�ประกอบการธุุรกิิจที่่�พััก 

โดยคััดเลืือกผู้้�เช่ี่�ยวชาญจากสาขาการตลาดดิิจิิทัล และ 

ผู้้�ประกอบการที่่�มีีคุุณสมบััติิตามเกณฑ์์ที่่�กำำ�หนด ร่่วมอบรม

ให้้ความรู้้�ในการใช้้เครื่่�องมืือทางการตลาด (Marketing 

Technology: Martech) ที่่�หลากหลาย อาทิิ Chatbot สำำ�หรัับ

การบริิการลููกค้้า ระบบจองห้้องพัักออนไลน์์อััตโนมััติิ 

และระบบจััดการข้้อมูลลูกค้้า เพื่่�อช่่วยให้้ผู้้�ประกอบการ

สามารถเพิ่่�มยอดจองโดยตรง ลดการพึ่่�งพาบุุคคลท่ี่�สาม  

และสร้้างการบริิการลููกค้า้ที่่�รวดเร็็วและมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น 

ตลอดจนให้้คำำ�ปรึึกษาและติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของ 

ผู้้�ประกอบการ

๓)	 บริิหารจััดการและติิดตามผลการดำำ�เนิินงานของกิิจการที่่� 

ททท. ลงทุุนและร่่วมทุุน ประกอบด้้วย บริิษัท ไทยแลนด์  

พริิวิิเลจ คาร์์ด จำำ�กััด (TPC) บริิษััท ไทยจััดการลองสเตย์์ 

จำำ�กัดั (TLM) และกิิจการน้ำำ��พุรุ้อ้นสันักำำ�แพง จังัหวัดัเชีียงใหม่่ 

พร้้อมทั้้�งบริิหารจััดการทรััพย์์สิินที่่�อยู่่�ในความครอบครอง

ของ ททท. ได้แ้ก่ ่พื้้�นที่่�ศูนูย์ก์ารเรีียนรู้้� การท่อ่งเที่่�ยวเชิิงนิิเวศ 

ททท. อำำ�เภอปากช่อ่ง จังัหวััดนครราชสีีมา และศููนย์ฝึกึอบรม

การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย (ศอท.) และบ้้านพัก ททท. 

ตำำ�บลแสนสุุข อำำ�เภอเมืือง จัังหวััดชลบุุรีี ให้้เป็็นไปด้้วยความ

เรีียบร้้อยและเกิิดประโยชน์์สููงสุุดต่่อองค์์กร 
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



ผลการดำำ�เนิินงาน
ของ ททท.๔



ความสุุขทัันใจ เที่่�ยวไทยไม่่ต้้องรอ เที่่�ยวได้้ ๓๖๕ วััน ทั้้�งเมืืองหลัักและเมืืองรอง ปลุุกกระแส 
ให้้เกิิดการออกเดิินทางท่่องเที่่�ยวภายในประเทศ ด้้วยการนำำ�เสนอกิิจกรรมที่่�จะช่่วยกระตุ้้�น 
การเดิินทางท่่องเที่่�ยวไทยอย่่างเร่่งด่่วนและทัันทีี เนื่่�องจากการท่่องเที่่�ยวเป็็นวิิธีีการสร้้าง 
ความสุขุที่�ดีีที่�สุดุ อีีกทั้้�งความสุขุเกิดิขึ้้�นได้ต้ั้้�งแต่ว่างแผนการท่องเที่่�ยว ระหว่า่งการเดินิทาง 
และยัังสุุขต่่อเนื่่�อง ที่่�ได้้แบ่่งปัันความประทัับใจให้้ผู้้�อื่่�น เร่่งฟื้้�นฟููการท่่องเที่่�ยวไทยสู่่�บทต่่อไป
ที่่�ดีีขึ้้�นอย่่างมีีคุุณค่่า สมดุุล และยั่่�งยืืน

“สุุขทัันทีี ที่่�เที่่�ยวไทย”



รายงานวิิเคราะห์์ฐานะทางการเงิิน

ภาพรวมผลการดำำ�เนิินงาน 
(ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗  
เทีียบกัับปีีงบประมาณ ๒๕๖๖)

ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ งบการเงิินเฉพาะกิิจการการท่่องเที่่�ยว

แห่่งประเทศไทย (ททท.) มีีรายได้้จำำ�นวน ๖,๒๗๑.๔๓ ล้้านบาท 

และรายได้้ทางการเงิินจำำ�นวน ๔๑.๑๙ ล้้านบาท รวมเป็็นรายได้้

ทั้้�งสิ้้�น ๖,๓๑๒.๖๒ ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนจำำ�นวน ๘๗๑.๐๐ 

ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้อยละ ๑๖.๐๑ และมีีค่าใช้้จ่่ายจำำ�นวน 

๕,๗๒๓.๗๔ ล้้านบาท ต้้นทุุนทางการเงิินจำำ�นวน ๒.๕๒ ล้้านบาท 

รวมเป็น็ค่า่ใช้จ้่า่ยทั้้�งสิ้้�น จำำ�นวน ๕,๗๒๖.๒๖ ล้า้นบาท ลดลงจาก

ปีีก่่อนจำำ�นวน ๑,๕๕๐.๑๐ ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ ๒๑.๓๐

ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

รายได้้: จำำ�นวน ๖,๓๑๒.๖๒ ล้้านบาท 
ประกอบด้้วย

๑.	 รายได้้เงิินอุุดหนุุนจากรััฐบาล จำำ�นวน ๕,๒๗๘.๑๐ ล้้านบาท 

คิิดเป็็นร้้อยละ ๘๓.๖๑ ของรายได้้ทั้้�งสิ้้�น โดยเพ่ิ่�มขึ้้�นจาก 

ปีีก่่อนจำำ�นวน ๖๐๔.๒๘ ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ ๑๒.๙๓

๒.	 รายได้้จากการขายและบริิการ รายได้้เงิินปันผล รายได้้อื่่�น 

และรายได้้ทางการเงิินจำำ�นวน ๑,๐๓๔.๕๒ ล้้านบาท คิิดเป็็น

ร้้อยละ ๑๖.๓๙ ของรายได้้รวม โดยเพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อนจำำ�นวน 

๒๖๖.๗๒ ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ ๓๔.๗๔

ค่่าใช้้จ่่าย: จำำ�นวน ๕,๗๒๖.๒๖ ล้้านบาท 
ประกอบด้้วย

๑.	ค่ ่าใช้้จ่่ายจากการส่่งเสริิมการตลาด จำำ�นวน ๓,๘๓๐.๕๘  

ล้้านบาท คิิดเป็็นร้้อยละ ๖๖.๘๙ ของค่่าใช้้จ่่ายรวม โดยลดลง

จากปีีก่่อน ๑,๕๕๒.๗๘ ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ ๒๘.๘๔

๒.	ต้ ้นทุุนสิินค้้าและบริิการใช้้ไป จำำ�นวน ๒๗.๒๗ ล้้านบาท หรืือ

คิิดเป็น็ร้อ้ยละ ๐.๔๘ ของค่า่ใช้จ่้่ายรวม โดยเพิ่่�มขึ้้�นจากปีกี่อ่น 

๓.๕๔ ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ ๑๔.๙๒

๓.	ค่ ่าใช้้จ่่ายดำำ�เนิินงานและค่่าใช้้จ่่ายอื่่�น จำำ�นวน ๑,๘๖๘.๔๑  

ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ ๓๒.๖๓ ของค่่าใช้้จ่่ายรวม โดย

เพิ่่�มขึ้้�นจากปีีก่่อน ๐.๘๖ ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ ๐.๐๕

สภาพคล่่อง

ณ วันัที่่� ๓๐ กันัยายน พ.ศ. ๒๕๖๗ ททท. มีีเงิินสดและรายการ

เทีียบเท่่าเงิินสดคงเหลืือ จำำ�นวน ๔,๘๑๐.๘๐ ล้้านบาท เพิ่่�มขึ้้�น

จากต้้นปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ (๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖) จำำ�นวน 

๑,๖๗๖.๘๙ ล้้านบาท หรืือคิิดเป็็นร้้อยละ ๕๓.๕๑ ประกอบด้้วย

	 เงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรมดำำ�เนิินงาน ๑๔.๔๐ ล้้านบาท 

	 เงิินสดสุุทธิิได้้มาในกิิจกรรมลงทุุน ๑,๙๐๕.๑๑ ล้้านบาท 

	 เงิินสดสุุทธิิใช้้ไปในกิิจกรรมจััดหาเงิิน ๑๐๕.๑๕ ล้้านบาท

โดยมีีผลกระทบจากขาดทุุนในอัตราแลกเปลี่่�ยน ๑๐๘.๖๗ 

ล้้านบาท

งานประเพณีีบุุญหลวงและการละเล่่นผีีตาโขน
จัังหวััดเลย

7-9 กรกฎาคม 2567
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รายงานวิิเคราะห์์ผลการดำำ�เนิินงาน

ททท. ขัับเคลื่่�อนทิิศทางและกระตุ้้�นการท่่องเที่่�ยวทั้้�งในส่่วน

ของด้า้นตลาดต่า่งประเทศ ด้า้นตลาดในประเทศ พร้อ้มทั้้�งมุ่่�งเน้น้ 

การพััฒนาบริิหารการจััดการองค์์กรให้้ไปสู่่�ความยั่่�งยืืน และ 

ผลักัดันัการดำำ�เนิินงานที่่�สะท้้อนผลลัพัธ์์ในภาพรวม โดยส่่งผลให้้ 

เกิิดรายได้จ้ากการท่่องเที่่�ยวรวมมากถึงึ ๒.๔ ล้า้นล้า้นบาท จำำ�นวน 

นัักท่่องเที่่�ยวต่่างชาติิเดิินทางเข้้าไทยมากกว่่า ๓๔ ล้้านคน  

และจำำ�นวนผู้้�เย่ี่�ยมเยืือนชาวไทยมากถึึง ๑๙๔ ล้้านคน-ครั้้�ง  

รวมไปถึงการขัับเคลื่่�อนองค์์กรไปสู่่�การเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง  

ซึ่่�งสามารถสะท้้อนผ่านผลการดำำ�เนิินงานที่่�สำำ�คัญของ ททท. ได้้ดังันี้้�

ด้้านตลาดต่่างประเทศ

ททท. ดำำ�เนิินงานผ่่านการส่่งเสริิมการทำำ�ตลาดตลอดทั้้�งปีี  

ด้้วยการเร่่งขยายฐานตลาดนัักท่่องเท่ี่�ยวคุุณภาพกระแสหลััก 

ในทุกุภููมิิภาค รุกุพื้้�นที่่�ตลาดและกลุ่่�มตลาดเป้้าหมายใหม่่ท่ี่�มีีแนวโน้้ม 

ใช้้จ่่ายสููงระหว่่างเดิินทางท่่องเที่่�ยว รวมทั้้�งทำำ�งานเชิิงรุุกด้้วยการ 

กระตุ้้�นการเดิินทางของกลุ่่�มตลาดเป้้าหมายที่่�พร้้อมเดิินทางได้้ 

ทุุกช่่วงเวลา เพื่่�อสร้้างรายได้้ท่ี่�สามารถกระตุ้้�นเศรษฐกิิจได้้ใน 

ระยะสั้้�น (Quick win) ผ่า่นการสื่่�อสารให้้กลุ่่�มเป้้าหมายเห็็นมุมมอง 

การเดิินทางท่อ่งเท่ี่�ยวไทยที่่�เต็ม็ไปด้ว้ยประสบการณ์ท์ี่่�มีีความหมาย 

เป็็นการสร้้าง Meaningful Connections กัับส่ิ่�งดีี ๆ ที่่�เกิิดขึ้้�น 

รอบตัวัจากการมีีส่ว่นร่ว่มในประสบการณ์ท์ี่่�ดีี ในทุกุช่ว่งเวลาที่่�พำำ�นักั 

อยู่่�ในประเทศไทย ภายใต้้แคมเปญ Meaningful Relationship 

ควบคู่่�กัับการกระตุ้้�นการใช้้จ่่ายของนัักท่่องเที่่�ยว ด้้วยการ 

ชูจูุดุเด่่น Soft Power ของประเทศ ผ่า่นการนำำ�เสนอความหลากหลาย 

ของสิินค้า้ บริิการและกิิจกรรมท่่องเที่่�ยวเชิิงสร้้างสรรค์ต์อบโจทย์์

ความต้้องการเฉพาะของกลุ่่�มเป้้าหมาย และสอดแทรกแนวคิิด 

การท่่องเท่ี่�ยวอย่่างยั่่�งยืืนที่่�ลดผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม สื่่�อสาร 

ภาพลัักษณ์์การท่อ่งเที่่�ยวไทยเป็็นจุดุหมายปลายทางการท่่องเที่่�ยว 

ที่่�ให้้ประสบการณ์์ทรงคุุณค่่า ปลอดภััยและใส่่ใจส่ิ่�งแวดล้้อม  

ปููพื้้�นฐานมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืนของอุุตสาหกรรมท่่องเท่ี่�ยวไทย  

โดยผลการดำำ�เนิินงานด้านตลาดต่่างประเทศของ ททท.  

ตลอดปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ ประกอบด้้วย 

รายได้จากการท่องเที่ยว
รวมมากถึง

๒.๔
จำ�นวนนักท่องเที่ยวตางชาติ

เดินทางเข้าไทยมากกว่า

๓๔
ล้านล้านบาท ล้านคน

จำ�นวนผู้เยี่ยมเยือนชาวไทยมากถึง

๑๙๔ 
ล้านคน-ครั้ง

การกระตุ้้�นการใช้้จ่่ายนัักท่่องเที่่�ยวคุุณภาพ
กลุ่่�มตลาดกลาง-บน 

สามารถสร้างการรับรู้ได้ถึง

๓,๑๐๔,๐๐๙,๔๘๘
คน-ครั้ง

ได้้รัับจำำ�นวนผู้้�ซื้้�อสิินค้้า/บริิการทางการท่่องเที่่�ยว (PAX) 
ตลอดทั้้�งปีีอยู่่�ที่่�

๑,๐๙๔,๗๒๕
PAX

ดำำ�เนิินการเจาะกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวคุุณภาพ และกระตุ้้�นให้ ้

มีีการใช้้จ่่ายมากขึ้้�น ด้้วยการลดการพึ่่�งพิิงตลาดใดตลาดหนึ่่�ง  

โดยการส่่งเสริิมการเดิินทางของนัักท่่องเที่่�ยวชาวต่่างประเทศ  

กลุ่่�มศัักยภาพและกลุ่่�มเป้้าหมายใหม่ ่ๆ  ควบคู่่�ไปกับการนำำ�เทคโนโลยีี  

และนวัตักรรมมาเป็น็เครื่่�องมืือในการทำำ�การตลาด เพื่่�อให้ส้ามารถ

เข้้าถึึง และตอบสนองความต้้องการของกลุ่่�มเป้้าหมายใหม่่ได้้ 

รวมถึึงมุ่่�งเน้้นการสร้้างสรรค์์สิินค้้าการท่่องเที่่�ยวที่่�มีีมาตรฐาน  

คุุณภาพ และรัับผิิดชอบต่่อสัังคมสิ่่�งแวดล้้อมไปพร้้อม ๆ กัับ 

การปรับกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวทั่่�วไป ให้้มีีพฤติิกรรมที่่�มีีความรัับผิิดชอบ 

ผ่่านการกระตุ้้�นการเดิินทางโดยเจาะกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวศัักยภาพ 

หลากหลายกลุ่่�ม การสร้้างการรัับรู้้� และกระตุ้้�นความต้้องการ 

เดิินทางท่่องเที่่�ยวของนักัท่อ่งเที่่�ยวกลุ่่�มเดิินทางครั้้�งแรก (First Visit)  

โดยเฉพาะกลุ่่�มที่่�อยู่่�ในเมืืองรอง (Second-tier Cities,Third-tier  

Cities และ Fourth-tier Cities) จััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการตลาด  

รวมถึงึการดำำ�เนิินงานร่ว่มกับั Value Chain ในแวดวงอุตุสาหกรรม

ท่อ่งเที่่�ยว รวมถึึงการจััด หรืือสนับัสนุุนการจััดกิิจกรรมขนาดใหญ่่ 

ระดัับโลก (Mega Event)  หรืือกิิจกรรมเชิิงสร้้างสรรค์์  

(Creative Event) โดยมุ่่�งเน้้นการประชาสััมพัันธ์์ Soft Power  

ให้ก้ับัอุตุสาหกรรมท่อ่งเที่่�ยวแบบสร้า้งสรรค์ข์องไทยให้เ้ป็็นที่่�รู้้�จัก

ทั่่�วโลก ส่่งผลให้้สามารถสร้้างการรัับรู้้�ได้้ถึึง ๓,๑๐๔,๐๐๙,๔๘๘ 

คน-ครั้้�ง และได้้รัับจำำ�นวนผู้้�ซื้้�อสิินค้้า/บริิการทางการท่่องเท่ี่�ยว 

(PAX) ตลอดทั้้�งปีีอยู่่�ที่่� ๑,๐๙๔,๗๒๕ PAX
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



นัักท่่องเที่่�ยว เพื่่�อให้้นัักท่่องเที่่�ยวมีีกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว  

ที่่�หลากหลายเกิิดการใช้้จ่่ ายเงิินเพิ่่�มขึ้้�น  และเพิ่่�มวัันพััก  

โดยสามารถสร้้างการรัับรู้้�ได้้ตลอดทั้้�งปีีถึึง ๑,๔๕๐,๑๒๐,๒๕๔ 

คน-ครั้้�ง และได้ร้ับัจำำ�นวนผู้้�ซื้้�อสิินค้า้/บริิการทางการท่อ่งเท่ี่�ยวถึงึ  

๒๖๐,๙๒๐ PAX 

บููรณาการห่่วงโซ่่มููลค่่าและสิินค้้าเชิิงสร้้างสรรค์์ 

ขยายฐานตลาดและกระตุ้้�นการใช้้จ่า่ยนัักท่อ่งเที่่�ยว
คุุณภาพกลุ่่�มความสนใจพิิเศษและกลุ่่�มเฉพาะ 

สร้างเงินหมุนเวียนจากการจัดกิจกรรมได้กว่า

๕๗๘,๔๒๐,๐๐๐
บาท

สามารถสร้างการรับรู้ได้ตลอดทั้งปีถึง

๑,๔๕๐,๑๒๐,๒๕๔
คน-ครั้ง

จำ�นวนผู้ซื้อสินค้า/บริการทางการท่องเที่ยวถึง

๒๖๐,๙๒๐
PAX

ททท. สำำ�นักังานต่างประเทศดำำ�เนิินงานส่งเสริิมการทำำ�การตลาด 

ที่่�มุ่่�งเจาะกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวคุุณภาพที่่�มีีความสนใจพิิเศษ 

หรืือความสนใจเฉพาะ และการท่่องเท่ี่�ยวเชื่่�อมโยงภููมิิภาค  

โดยชููจุุดแข็็งของแหล่่งท่่องเที่่�ยวและสิินค้าทางการท่่องเที่่�ยว 

ที่่�หลากหลายในทุกมิิติิที่่�สามารถตอบโจทย์ความต้้องการของ

นัักท่่องเท่ี่�ยวกลุ่่�มเป้้าหมาย ผ่่านการประชาสััมพัันธ์์และส่่งเสริิม 

การขายร่่วมกัับพัันธมิิตรพร้้อมทั้้�งจัดัและเข้้าร่ว่มกิิจกรรมส่่งเสริิม 

การขายท่ี่�เจาะตลาดเฉพาะกลุ่่�มมากย่ิ่�งขึ้้�น เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การปรับัเปลี่่�ยน 

นัักท่่องเท่ี่�ยวของประเทศไทยในระยะยาวที่่�มุ่่�งเน้้นกลุ่่�มคุุณภาพ 

สร้้างความยั่่�งยืืนให้้การท่่องเที่่�ยวของประเทศไทย โดยส่่งเสริิม

กลุ่่�ม Health and Wellness ผ่่านการนำำ�เสนอสิินค้้าและบริิการ 

ด้้านการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงสุุขภาพเน้้นกิิจกรรมเชิิงสุุขภาพที่่�มีี 

ความหลากหลายเพื่่�อตอบโจทย์พฤติิกรรมของกลุ่่�มเป้้าหมาย  

ส่่งเสริิมกลุ่่�ม Wedding & Honeymoon ด้้วยการสร้้างสรรค์์ 

เรื่่�องราวสิินค้้าเพิ่่�มมููลค่่าและน่่าสนใจ เพื่่�อดึึงดููดนัักท่่องเที่่�ยว 

กลุ่่�มเป้้าหมาย ส่่งเสริิมกลุ่่�ม Green Tourism ผ่่านการนำำ�เสนอ 

แพ็็กเกจหรืือสิินค้า เส้้นทางการท่่องเที่่�ยวที่่�มีีกิิจกรรมช่่วยเหลืือ

สัังคมและเป็็นมิิตรกัับส่ิ่�งแวดล้้อมภายใต้้มาตรฐานความยั่่�งยืืน 

ระดัับนานาชาติิ ส่่งเสริิมกลุ่่�ม  Sport Tourism โดยเจาะกลุ่่�ม

ตลาดนักัท่่องเที่่�ยวที่่�มีีความสนใจด้า้นกีีฬา และการออกกำำ�ลังักาย  

(Sport Tourism) ทั้้�งกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวที่่�มีีส่วนร่่วมในการทำำ�

กิิจกรรมกีีฬา และกลุ่่�มนัักท่่องเที่่�ยวที่่�เป็็นผู้้�ชมกีีฬา ส่่งเสริิม

กลุ่่�มนิิยมความหรููหรา Luxury ที่่�มุ่่�งเน้้นการนำำ�ส่่งประสบการณ์์

ที่่�มีีคุุณค่่าแก่่นัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มเป้้าหมาย เพื่่�อให้้ทุุกมิิติิของการ

สนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยวมีีความยั่่�งยืืน และการเพ่ิ่�มรายได้้ทางการ

ท่อ่งเที่่�ยว นำำ�ไปสู่่�การท่อ่งเท่ี่�ยวมูลูค่าสููง และส่ง่เสริมินัักท่อ่งเที่่�ยว 

เชื่่�อมโยงกลุ่่�มอาเซีียน โดยดำำ�เนิินงานภายใต้้แนวคิิด BCG 

Economy และหลััก SDG Goals ของ United Nation เพื่่�อให้้

ทุุกมิิติิของการสนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยวมีีความยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งเน้้น

การผููกโยงประเพณีี วััฒนธรรม ประวััติิศาสตร์์ ด้้วยการพััฒนา

เส้้นทางท่่องเท่ี่�ยวเชื่่�อมโยง เพื่่�อให้้เกิิดเส้้นทางท่่องเที่่�ยวใหม่่ ๆ  

ทั้้�งการเชื่่�อมโยงกัันทางกายภาพที่่�มีีพรมแดนที่่�ติิดต่่อกััน  

และเชื่่�อมโยงทางประเพณีี วััฒนธรรม รองรัับการมาเยืือนของ 

ททท. สร้้างสรรค์์และนำำ�เสนอสิินค้าและบริิการท่่องเท่ี่�ยว

คุุณภาพที่่�เหมาะสมกัับนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มเป้้าหมายควบคู่่�กัับ

การพััฒนาสิินค้้าและบริิการการท่่องเที่่�ยวให้้มีีมูลค่าเพิ่่�มสููงขึ้้�น  

สามารถสร้า้งคุณุค่า่และประสบการณ์ท์ี่่�น่า่ประทับัใจทางการท่อ่งเที่่�ยว 

ให้้แก่่นัักท่่องเที่่�ยว ภายใต้้แนวคิิดการท่่องเที่่�ยวอย่่างยั่่�งยืืน  

รวมถึึงจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเพื่่�อเป็็นการนำำ�ร่่อง 

การส่ง่เสริิมสิินค้า้ที่่�สร้า้งสรรค์ข์ึ้้�น นอกจากนี้้�ยังัมีีการส่ง่เสริิมและ

สนัับสนุนุนวัตักรรมรูปูแบบใหม่ ่ๆ  มาใช้้ในอุตุสาหกรรมท่่องเที่่�ยว 

เพื่่�อเพิ่่�มความพึึงพอใจให้้กับันักัท่่องเที่่�ยว สร้้างความหลากหลาย

และเพ่ิ่�มมููลค่าทางการท่่องเที่่�ยว ส่่งเสริิมผู้้�ประกอบรุ่่�นใหม่่หรืือ

ธุุรกิิจ Start-up ให้้สร้้างสรรค์์นวัตกรรมรููปแบบใหม่่ ๆ สอดรัับ 

กับัทิิศทางและแนวโน้้มของตลาดยุุคใหม่่ เพื่่�อดึงึดูดูให้นั้ักท่่องเที่่�ยว 

เกิิดการเดิินทางสามารถสร้้างรายได้้ให้้กัับอุุตสาหกรรม 

การท่่องเท่ี่�ยวของประเทศ และส่่งเสริิมให้้เกิิดการท่่องเที่่�ยว 

อย่่างยั่่�งยืืนผ่่านการสร้้างสรรค์์นวััตกรรมและเพิ่่�มมููลค่่าวิิถีีไทย 

โดยการสร้้างสรรค์์และพััฒนาการสื่่�อสารเรื่่�องราว (Content) 

เพื่่�อนำำ�ส่ง่คุุณค่่าการท่่องเที่่�ยวหรืือต่อยอดทุุนวัฒนธรรมท้้องถ่ิ่�น 

เอกลักัษณ์ท์้อ้งถิ่่�น และจุดุเด่น่ของทรัพัยากรธรรมชาติิ เพื่่�อสร้า้ง

รููปแบบการท่่องเที่่�ยวมููลค่าสููง (High Value Tourism) เป็็นการ

สร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับสิินค้าวิิถีีไทยและการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

ชุุมชนจากเรื่่�องราวของผู้้�คน และอาหารท้้องถิ่่�น ภายใต้้แนวคิิด 

BCG Economy และผนวกหลััก SDG Goals ของ United Nation 

เพื่่�อให้้ทุุกมิิติิของการสนัับสนุุนการท่่องเที่่�ยวมีีความยั่่�งยืืน และ

การสร้้างสรรค์์กิิจกรรมช่่วง Low Season ของไทย (เม.ย.-มิิ.ย. 

124 | การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

รายงานประจำำ�ปีี ๒๕๖๗  Annual Report 2024



ททท. กำำ�หนดจุุดยืืน (Positioning) คุุณค่่าแบรนด์์ท่่องเที่่�ยว 

ของไทยให้้เกิิดภาพแบรนด์์ท่ี่�รัับผิิดชอบ (Responsible Tourism)  

รวมถึึงการทำำ�กิิจกรรมสื่่�อสารการตลาดให้้เข้้าถึึงนัักท่่องเที่่�ยว 

ชาวต่่างประเทศกลุ่่�มคุุณภาพ ผ่่าน Soft Power ให้้เป็็นที่่�รู้้�จัก

พร้้อมพััฒนาขีีดความสามารถของผู้้�ประกอบการด้้านอาหาร

ในการพััฒนาสิินค้าและบริิการให้้มีีคุณภาพเพื่่�อสร้้างโอกาส

และเกิิดการพััฒนาให้้อยู่่�ในระดัับมาตรฐานสากล ผ่่านการ

สื่่�อสารและนำำ�เสนอเรื่่�องราว (Content) ภาพลัักษณ์์เชิิงบวก 

ของประเทศไทย เพื่่�อสร้้างความมั่่�นใจและจููงใจให้้เกิิดการเดิินทาง 

รวมทั้้�งสร้้างภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีในการมีีส่วนร่วมรัับผิิดชอบต่่อ

สัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม โดยยกระดัับภาพลัักษณ์์การท่่องเที่่�ยว

สู่่�ความเป็็นคุุณภาพผ่่านวิิถีีไทย ผ่่านการผลิิตสื่่�อโฆษณาและ

แคมเปญต่่าง ๆ ที่่�เน้้นตอบความต้้องการแบบเฉพาะเจาะจง  

(Personalization Marketing) และตอบโจทย์์ตลอดทั้้�งวงจร 

การท่อ่งเท่ี่�ยว (Customer Journey) รวมถึึงการส่ง่เสริมิการท่่องเที่่�ยว 

ด้้านอาหารของไทย ร่่วมกัับบริิษััท มิิชลิิน ทราเวล พาร์์ทเนอร์์ 

โดยจััดทำำ� The Michelin Guide Book Thailand เพื่่�อเผยแพร่่

ศัักยภาพและความพร้้อมของประเทศไทย Soft Power ในด้าน

การเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวด้้านอาหาร (Gastronomy Tourism) และ

เพิ่่�มประสิทิธิภิาพการทำำ�กิจิกรรมการตลาด ผ่า่นการใช้้เครื่่�องมืือ

เทคโนโลยีีสารสนเทศในรูปูแบบเว็บ็ไซต์ ์แอปพลิิเคชันั โปรแกรม

สื่่�อสารกัับนัักท่่องเที่่�ยว (Chatbot) สื่่�อสัังคมออนไลน์์ บำำ�รุุงรัักษา

ระบบบริิหารจััดการเว็็บไซต์์และโมไบล์์แอปพลิิเคชัันหลัักของ 

องค์ก์ร เพื่่�อเป็น็ช่่องทางการสื่่�อสาร การเสนอขาย รับัฟังัข้อ้คิิดเห็น็  

(Feedback) โดยได้้รัับจำำ�นวนการรัับรู้้�ผ่านการดำำ�เนิินงานถึึง 

๔๓๐,๙๘๓,๗๕๙ คน-ครั้้�ง

และ ก.ย.-ต.ค.) นำำ�เสนอกิิจกรรมทางการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�หลากหลาย 

มีีเสน่่ห์์แตกต่่างกัันไปในแต่่ละช่่วงเวลาและผ่่านการสร้้างกระแส 

สร้้างการรัับรู้้� และสร้้างแรงบัันดาลใจในการเดิินทางท่่องเที่่�ยว 

เมืืองรองในรูปแบบต่่าง ๆ เช่่น การท่่องเท่ี่�ยวเมืืองหลัักท่ี่� 

เชื่่�อมโยงท่่องเที่่�ยวท้้องถ่ิ่�น (Localism)/การกระจายการท่่องเที่่�ยว 

ไปสู่่�ชุุมชนท้้องถิ่่�นในเมืืองหลััก และร่่วมกัับพัันธมิิตรด้้าน 

การท่่องเที่่�ยว สนัับสนุุนและคััดสรรสิินค้า บริิการ และกิิจกรรม 

ท่่องเท่ี่�ยวจากเมืืองหลัักเชื่่�อมกัับเมืืองรอง อาทิิ การจััดงาน  

Amazing Beach Life Festival ในทั้้�ง ๔ พื้้�นที่่� (ระยอง, พังังา, ภูเูก็ต็ 

และสงขลา) ท่ี่�สามารถสร้้างเงิินหมุุนเวีียนจากการจััดกิิจกรรม 

ได้้กว่่า ๕๗๘,๔๒๐,๐๐๐ บาท 

ปรัับภาพลัักษณ์์แบรนด์์ท่่องเที่่�ยวไทยสู่่�การเป็็น 
แหล่่งท่่องเที่่�ยวคุุณภาพที่่�ใส่่ใจสิ่่�งแวดล้้อม 

ด้้านตลาดในประเทศ

ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ สถานการณ์์การท่่องเที่่�ยวในประเทศ

ภายหลัังสถานการณ์์การแพร่่ระบาดของโควิิด-19 มีีแนวโน้้ม

ขยายตััวเพิ่่�มขึ้้�นมากกว่่าปีีที่่�ผ่่านมา โดยมีีการเติิบโตเพิ่่�มมากขึ้้�น 

จากจำำ�นวนผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทยกว่่า ๑๙๕ ล้้านคน-ครั้้�ง และ 

มีีรายได้้กว่่า ๙๓๗,๗๐๔ ล้านบาท แต่่เนื่่�องด้้วยการดำำ�เนิินงาน

ภายใต้้เงื่่�อนไขข้้อจำำ�กััดทางด้้านผลกระทบจากธรรมชาติิ อาทิิ  

สถานการณ์์น้ำำ��ท่ว่ม ทั้้�งในภาคเหนืือและภาคใต้้ ที่่�อาจส่ง่ผลให้เ้กิิด 

การชะลอตัวในบางพ้ื้�นที่่� โดย ททท. ดำำ�เนิินการกระตุ้้�นการเดิินทาง 

ของนัักท่่องเที่่�ยวผ่่านกิิจกรรมส่่งเสริิมการตลาด อาทิิ การจััด 

กิิจกรรมร่ว่มกับัพันัธมิิตรเพื่่�อกระตุ้้�นการท่อ่งเที่่�ยวช่ว่งฤดูฝูน หรืือ 

Green Season การจััดกิิจกรรมเกี่่�ยวกัับ “Soft Power เสน่่ห์์ไทย” 

กิิจกรรม VIJIT ๕ ภาค ได้้แก่ ่อุบุลราชธานีี, ชลบุรุีี, ประจวบคีีรีีขันัธ์,  

ภููเก็็ต และพิิษณุุโลก ร่่วมกัับพัันธมิิตรทั้้�งภาครัฐและภาคเอกชน  

การจััดกิิจกรรมเทศกาล งานประเพณีี มาตรการส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยว 

จากภาครัฐั ผ่า่นมาตรการภาษีี เพื่่�อส่ง่เสริิมการเดิินทางท่่องเท่ี่�ยว 

เมืืองน่่าเที่่�ยว ๕๕ จัังหวััด โดยให้้นำำ�ค่าบริิการที่่�จ่่ายให้้กัับ 

ผู้้�ประกอบการนำำ�เที่่�ยว และค่่าที่่�พัักในโรงแรม โฮมสเตย์์ และ

สถานที่่�พัักที่่�ไม่่ใช่่โรงแรม มาหัักลดหย่่อนภาษีีได้้ตามที่่�จ่่ายจริิง 

การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวโดยผ่่านกระแสเที่่�ยวตามรอยศิิลปิิน 

และ Influencer หรืือจากกระแสมาสคอตและสััตว์์ที่่�โด่่งดััง อาทิิ 

เที่่�ยวตามรอย MV เพลง ROCKSTAR ของ LISA น้้องหมีีเนย และ

น้้องหมููเด้้ง 

ทั้้�งนี้้� ททท. ดำำ�เนิินการผ่่านกิิจกรรมเพื่่�อกระตุ้้�นการท่่องเที่่�ยว

ภายในประเทศ อาทิิ การกระตุ้้�นการใช้้จ่่ายของนัักท่่องเที่่�ยว 

กระแสหลััก โดยดำำ�เนิินการส่่งเสริิมการเดิินทางไปยัังพ้ื้�นท่ี่� 

เมืืองรองและวันัธรรมดา รวมถึงึการใช้จ้่า่ยของผู้้�เยี่่�ยมเยืือนชาวไทย 

กระแสหลััก ได้้แก่่ กลุ่่�ม Gen-Y, Multi-Gen, Family และ Lifestyle 

ซึ่่�งสามารถกระตุ้้�นให้้เกิิดการท่่องเที่่�ยวมากกว่่า ๑๐ ล้้านคน-ครั้้�ง  

ผ่่านการดำำ�เนิินงานส่งเสริิมตลาดเป็็นการจััดกิิจกรรมและ 

สนับัสนุุนการจััดงานผ่านแคมเปญต่่าง ๆ  และสื่่�อสารผ่่านช่อ่งทาง 

ประชาสััมพัันธ์์ทั้้�งออนไลน์และออฟไลน์ เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้� 

และสร้้างความต้้องการเดิินทางในพื้้�นที่่�ที่่�ของ ททท. ได้้แก่่  

การจััดกิิจกรรมผ่า่นแคมเปญเที่่�ยวเมืืองไทย Amazing ยิ่่�งกว่า่เดิิม  

ซึ่่�งเป็็นการจััดกิิจกรรมร่่วมกัับพัันธมิิตรของ ททท. ที่่�มีีฐานลููกค้้า 

เพื่่�อกระตุ้้�นให้ม้ีีการออกเดิินทางเที่่�ยว รวมทั้้�งเป็น็การเพิ่่�มความถี่่� 

และการกระจายตััวท่่องเที่่�ยวให้้หลากหลายพื้้�นที่่�มากขึ้้�น  

การประชาสััมพัันธ์์สิินค้าทางการท่่องเที่่�ยวผ่่านแคมเปญ 

“โมเมนต์ที่่�ใช่่...สร้้างได้้ไม่่ต้้องรอ“ ภายใต้้แนวคิิด “สุุขทัันใจ... 

สร้้างได้้ไม่่ต้้องรอ“ รวมทั้้�งสิินค้้าการท่่องเที่่�ยว Soft Power (5Fs)  

ได้แ้ก่ ่Food, Fight, Fashion, Film และ Festival ในพื้้�นที่่�เมืืองหลักั/

เมืืองรอง และสิินค้าที่่�สอดคล้้องกัับแนวคิิดการท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน 

เพื่่�อเป็็นการสร้้างรายได้้ลงสู่่�ชุุมชน ทั้้�งนี้้� ททท. ได้้ดำำ�เนิินการ 

จำ�นวนการรับรู้ผ่านการดำ�เนินงานถึง

๔๓๐,๙๘๓,๗๕๙ 
คน-ครั้ง
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวเมืืองรองตามอััตลัักษณ์์ของพื้้�นที่่�  

อาทิิ การจััดกิิจกรรม Amazing Muay Thai Experience ส่่งเสริิม

การท่่องเที่่�ยวในพื้�นที่่�ต้้นกำำ�เนิิดของมวยสายต่่าง ๆ  ได้้แก่่ จังัหวััด

นครราชสีีมา (มวยโคราช) จัังหวััดลพบุุรีี (มวยลพบุุรีี) จัังหวััด

สุุราษฎร์ธานีี (มวยไชยา) และจัังหวััดอุุตรดิิตถ์์ (มวยท่่าเสา)  

เพื่่�อให้เ้กิิดการเดิินทางและการพักัค้้าง รวมถึงึจัดักิิจกรรมส่ง่เสริิม

การเรีียนมวยไทยให้้กัับผู้้�ที่่�มีีความสนใจโดยเฉพาะกลุ่่�ม Gen-Y  

และเป็็นการสร้้างรายได้้จากการจััดงานดัังกล่่าวไม่่น้้อยกว่่า ๖๐ 

ล้้านบาท นอกจากนี้้� ททท. ยัังมีีการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวใน 

วัันธรรมดา เป็็นการจััดกิิจกรรมเพื่่�อส่่งเสริิมและประชาสััมพัันธ์ ์

ให้้เกิิดการเดิินทางในวัันธรรมดา เช่่น จััดโปรโมชัันพิิเศษ 

วัันธรรมดาน่่าเที่่�ยวร่่วมกัับพัันธมิิตร ผ่่านแพลตฟอร์์มออนไลน์ 

อาทิิ Facebook, IG, ช่่องทางออนไลน์์อื่่�น ๆ อีีกทั้้�งมีีการกระตุ้้�น 

การเดิินทางและการใช้จ้่า่ยของกลุ่่�มคุณุภาพ มีีการดำำ�เนิินการผ่า่น 

การสื่่�อสารเพื่่�อสร้้างกระแสการเดิินทางท่อ่งเท่ี่�ยวอย่า่งรับัผิิดชอบ 

(Responsible Tourism) และส่่งเสริิมให้้เกิิดการเดิินทางท่่องเที่่�ยว

ในประเทศไทย ควบคู่่�ไปกัับเสนอขายสิินค้าและบริิการด้้านการ

ท่อ่งเที่่�ยว มีีการสร้้างการรัับรู้้�มากกว่่า ๑๙๐ ล้า้นคน-ครั้้�ง การขยาย 

จำำ�นวนวันัพักัของนักัท่อ่งเที่่�ยวชาวไทยในการท่อ่งเที่่�ยวให้ม้ากขึ้้�น  

และส่่งเสริิมให้้นัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยเกิิดความตระหนัักรู้้�ถึึง 

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมมากยิ่่�งขึ้้�น สร้้างการ 

มีีส่่วนร่่วมในเชิิงบวกต่่อการอนุุรัักษ์์มรดกทางธรรมชาติิและ

วัฒันธรรม เพื่่�อรักษาความหลากหลายของโลก และเพิ่่�มการใช้จ้่า่ย

ของนัักท่่องเท่ี่�ยวคุุณภาพที่่�เดิินทางเข้้ามาท่่องเที่่�ยวในพื้�นที่่�ด้้วย

การนำำ�เสนอสิินค้ามููลค่าสููง โดยมุ่่�งเน้้นนำำ�เสนอสิินค้า 5F ได้้แก่่ 

อาหาร (Food) ภาพยนตร์์และวีีดิิทัศน์์ (Film) แฟชั่่�น (Fashion)  

และเทศกาลประเพณีี (Festival) สิินค้าที่่�เกิิดจากภููมิิปัญญาท้้องถ่ิ่�น 

สร้้างสรรค์์ สิินค้้าและบริิการท่่องเที่่�ยวมาตรฐาน STAR หรืือ 

รางวััล TTA ท่ี่�พัักระดัับ Mid-High Spa Health & Wellness กิิจกรรม 

ท่่องเที่่�ยวเชิิงกีีฬา (Sport Tourism) และสถานประกอบการที่่� 

รองรัับสััตว์์เลี้้�ยง และส่่งมอบคุุณค่่าประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวอย่่าง 

มีีระดัับ เพื่่�อตอบสนองความต้้องการเฉพาะของกลุ่่�มเป้้าหมาย  

โดยกระตุ้้�นการใช้้จ่่ายของนัักท่่องเที่่�ยวด้้วยสิินค้้ามููลค่่าสููง และ 

สร้า้งการรับัรู้้�นำำ�เสนอสิินค้า้และบริิการทางการท่อ่งเที่่�ยวที่่�ตอบสนอง 

กลุ่่�มเป้า้หมายคุณุภาพ ทั้้�งนี้้�มีีการนำำ�สื่่�อมวลชนเดิินทางเก็บ็ข้อ้มูลู

และทดสอบสิินค้าทางการท่่องเที่่�ยว เพื่่�อการประชาสััมพัันธ์ ์

เส้้นทางท่่องเท่ี่�ยวที่่�มีีการบริิหารจััดการแบบ RT/BCG และ 

ดำำ�เนิินการสำำ�รวจเส้้นทางท่่องเที่่�ยวเพื่่�อเก็็บข้้อมูลมาประกอบการ 

ประชาสััมพัันธ์์ผ่่านสื่่�อช่่องทางต่่าง ๆ หรืือเพื่่�อจััดเตรีียมเส้้นทาง

ประชาสััมพัันธ์ให้้กัับสื่่�อมวลชน และประชาสััมพัันธ์สิินค้าและ

บริิการทางการท่่องเที่่�ยวแบบรัับผิิดชอบต่่อสังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

(Responsible Tourism) ผ่่านเครืือข่่ายพัันธมิิตร เพื่่�อสร้้างความ

สััมพัันธ์์กัับเครืือข่่ายพัันธมิิตรและส่่งเสริิมภาพลัักษณ์์ด้้านบวก

ขององค์์กร เช่่น กิิจกรรม “Amazing Thailand X GQ Apparel 

#เที่่�ยวเย็็นไม่่เหม็็นเหงื่่�อ“ กิิจกรรมแรลลี่่� “ESG Econmass” ของ

สมาคมผู้้�สื่่�อข่า่วเศรษฐกิิจ เป็น็ต้น้ อีีกทั้้�งร่ว่มจัดักิิจกรรมในพื้้�นที่่� 

นำำ� Celeb หรืือบล็อ็กเกอร์ผ์ู้้�มีีชื่่�อเสีียง เพื่่�อเป็น็ Key Opinion Leader  

(KOL)/influencer หรืือผู้้�ทรงอิิทธิิพลทางโลกออนไลน์ เข้้าร่่วม

กิิจกรรมในพื้�นที่่�สร้้างการรัับรู้้�การเดิินทางท่่องเที่่�ยวด้้วยตนเอง 

พร้้อมถ่่ายทอดประสบการณ์์ให้้ผู้้�ชมและแฟนคลัับเกิิดความรู้้�สึก

อยากเดิินทางตาม หรืือเกิิดแรงบัันดาลใจในการออกเดิินทาง 

สัมัผัสัประสบการณ์ท์่อ่งเที่่�ยวพักัผ่อ่น และนำำ�เสนอผ่า่นสื่่�อออนไลน์ ์

รูปูแบบต่า่ง ๆ  โดยเปิิดโอกาสให้แ้ฟนคลับัแลกเปลี่�ยนความคิิดเห็็น  

เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�จากการจััดกิิจกรรม รวมถึึงมีีการพััฒนาและ 

เพิ่่�มมููลค่า่สินิค้า้ท่อ่งเที่่�ยวเชิงิสร้้างสรรค์ ์มีีการดำำ�เนิินการพัฒันา 

และยกระดับัสิินค้า้และบริิการท่อ่งเที่่�ยวตามเอกลักัษณ์ข์องพื้้�นที่่�  

รองรับัและสร้า้งประสบการณ์ท์ี่่�ตรงกับัความต้อ้งการของนักัท่อ่งเที่่�ยว 

ชาวไทย โดยสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับสิินค้้าและบริิการท่่องเที่่�ยว 

เชิิงสร้้างสรรค์์ให้้มีีอัตลัักษณ์์ โดยมีีพื้�นท่ี่�นำำ�ร่่องกว่่า ๒๐ แห่่ง  

ที่่�สอดคล้อ้งกับับริิบทของพื้้�นที่่�และพฤติิกรรมความต้อ้งการของ

นักัท่อ่งเที่่�ยว ผ่า่นการพัฒันาต่อ่ยอดสิินค้า บริิการผลิิตภััณฑ์ห์รืือ

ออกแบบกิิจกรรมการท่่องเที่่�ยว โดยใช้้ทรััพยากร/ต้้นทุุนทาง

วัฒันธรรมหรืือภูมูิิปัญัญาท้อ้งถิ่่�น อาทิิ การรวบรวมข้อ้มูลู สำำ�รวจ 

และประเมิินศัักยภาพเพื่่�อกำำ�หนดสิินค้้าทางการท่่องเท่ี่�ยว โดย

รวบรวมข้้อมููล สำำ�รวจ และประเมิินศัักยภาพความพร้้อมพื้้�นท่ี่�/

ชุุมชน/สิินค้้าทางการท่่องเที่่�ยวเบื้้�องต้้น และประชุุมหารืือกัับ 

ด้้านตลาดในประเทศและหน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง คััดเลืือกพ้ื้�นที่่�/ 

สิินค้้าทางการท่่องเที่่�ยวที่่�มีีศัักยภาพ พร้้อมกำำ�หนดทิิศทาง 

การพััฒนาต่่อยอดสร้้างมููลค่่าเพ่ิ่�มให้้กัับสิินค้าทางการท่่องเที่่�ยว 

ครอบคลุุมพื้้�นที่่�กรุุงเทพฯ และต่่างจัังหวััดผ่่านกิิจกรรมต่่าง ๆ  

การสร้้างมููลค่่าเพิ่่�มให้้กัับสิินค้้าทางการท่่องเที่่�ยว (Co-Creation) 

โดยกำำ�หนดแนวทางการพัฒันาต่อ่ยอดสร้า้งมูลูค่า่เพิ่่�มให้ก้ับัสิินค้า้ 

ทางการท่่องเที่่�ยว และเสริิมศัักยภาพให้้กับัชุมุชน หรืือผู้้�ประกอบการ 

กลุ่่�มเป้้าหมาย โดยดำำ�เนิินการพััฒนาต่่อยอดสร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม 

ตามแนวทางที่่�กำำ�หนด ร่ว่มกับัผู้้�เชี่่�ยวชาญและหน่ว่ยงานพันัธมิิตร  

ผ่า่นการอบรมหรืือกิิจกรรมส่ง่เสริิมทักัษะในด้า้นต่า่ง ๆ  เพื่่�อพัฒันา 

ชุุมชนให้้สามารถนำำ�ความรู้้�และทัักษะที่่�ได้้รัับนำำ�ไปต่อยอดสิินค้้า 

และบริิการให้้มีีมูลค่าสููงขึ้้�น การนำำ�เสนอ/ทดสอบสิินค้้าทางการ 

ท่อ่งเที่่�ยว (Product Testing) โดยนำำ�เสนอสิินค้า้ทางการท่อ่งเท่ี่�ยว 

ร่ว่มกับัผู้้�แทนด้า้นตลาดในประเทศและผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีีย ประเมิิน 

ความพร้้อมและศัักยภาพในการเสนอขายของสิินค้าทางการ 

ท่่องเที่่�ยว พร้้อมรัับฟัังความคิิดเห็็นเพื่่�อนำำ�มาปรับปรุง การรัับรู้้� 

ผ่่านช่่องทางออนไลน์ โดยความน่่าสนใจที่่�สะท้้อนประสบการณ์์ 

เชิิงคุุณค่่า (Local Experience & Meaningful Travel) การสร้้าง 

การรับัรู้้�ผ่า่นสื่่�อออนไลน์ท์ี่่�สอดคล้อ้งกับัพฤติิกรรมของนักัท่อ่งเท่ี่�ยว 

กลุ่่�มเป้้าหมาย พร้้อมจััดทำำ�เครื่่�องมืือทางการตลาดและการขาย 

ภายใต้โ้ครงการสร้า้งสรรค์์สิินค้า้ท่อ่งเที่่�ยวเชิิงศิิลปะด้า้น Fashion  

& Craft การนำำ�เสนอสิินค้า้การท่อ่งเที่่�ยวที่่�ได้ร้ับัการพัฒันาต่อ่ยอด 

สร้า้งมูลูค่าเพ่ิ่�ม โดยจััดกิิจกรรมนำำ�เสนอสิินค้าการท่่องเที่่�ยว เพื่่�อสร้้าง 

การรัับรู้้�อัตลักัษณ์์/ภููมิิปัญญาท้้องถ่ิ่�นของพ้ื้�นที่่�เป้้าหมาย โดยสำำ�รวจ 
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สิินค้าการท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�ได้้รับัคััดเลืือกในพื้�นที่่� และเข้้าร่่วมสัังเกตการณ์์ 

จัดัประชุมุเชิิงปฏิิบัติิการ ภายใต้โ้ครงการพัฒันายกระดับัผลิิตภัณัฑ์์ 

วัตัถุดุิิบท้้องถิ่่�นด้ว้ย Soft Power ด้า้น Fashion & Craft และดำำ�เนิิน

โครงการยกระดัับมาตรฐานท่องเที่่�ยวสู่่�ความสากลอย่างยั่่�งยืืน  

อีีกทั้้�ง ททท. เป็น็ส่วนหนึ่่�งในการกำำ�หนดเกณฑ์์การคัดัเลืือกพื้้�นที่่�

เป้า้หมาย และกำำ�หนดแนวคิิด (Product Concept) ในการต่อ่ยอด

สร้้างมููลค่าเพิ่่�มให้้กัับสิินค้าทางการท่่องเที่่�ยว โดยจะได้้มีีการ 

เพ่ิ่�มเติิมกระบวนการศึกึษาพฤติิกรรมความต้อ้งของนักัท่อ่งเที่่�ยว 

กลุ่่�มเป้้าหมาย (VOC) และผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีีย (VOS) ที่่�เก่ี่�ยวข้้อง 

ในพื้้�นที่่� เพื่่�อสร้า้งสรรค์ส์ิินค้าและบริิการท่่องเที่่�ยวให้้สอดคล้อ้งกับั

ความต้้องการของกลุ่่�มลููกค้้า นอกจากนี้้� ยัังมีีการพััฒนาห่่วงโซ่่

คุณุค่่าการท่่องเท่ี่�ยว โดยดำำ�เนิินการส่่งเสริิมการพััฒนาศัักยภาพ 

ให้้แก่ผู่้้�ประกอบการธุุรกิิจท่่องเที่่�ยวและบููรณาการการทำำ�งานร่วมกับั 

เครืือข่่ายทางการท่่องเท่ี่�ยวกว่่า ๒๐๐ องค์์กร ทั้้�งภายในและ 

ภายนอก รวมถึึงสร้้างความตระหนัักถึึงความสำำ�คัญของการ 

ท่่องเท่ี่�ยวท่ี่�รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม (Responsible 

Tourism) ให้้กัับผู้้�ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้องในอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวทั้้�งห่่วงโซ่่

คุุณค่่า เพื่่�อเพิ่่�มขีีดความสามารถทางการแข่่งขัันด้้านการตลาด 

ท่่องเที่่�ยวให้้แก่่ผู้้�ประกอบการและเครืือข่่ายเพื่่�อให้้มีีการบริิหาร

จััดการที่่�รัับผิิดชอบต่่อสังคมและส่ิ่�งแวดล้้อม ผ่่านการดำำ�เนิิน

กิิจกรรมต่่าง ๆ  อาทิิ การจััดอบรมหลักัสููตรการบริิหารการท่่องเที่่�ยว

อย่า่งรับัผิิดชอบต่อ่สังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้มแก่บุุ่คลากรและเครืือข่า่ย

ศูนูย์ก์ารเรีียนรู้้�ด้า้นการท่อ่งเท่ี่�ยว โดยจัดัอบรมหลักัสูตูรการบริิหาร

การท่่องเท่ี่�ยวอย่างรัับผิิดชอบต่่อสังคมและสิ่่�งแวดล้้อมให้้กัับ 

กลุ่่�มบุคุลากรและเครืือข่า่ยศููนย์ก์ารเรีียนรู้้�ด้า้นการท่่องเท่ี่�ยว อาทิิ  

ครูอูาจารย์ ์บุคุลากรที่่�ดูแูลศูนูย์ก์ารเรีียนรู้้�ด้า้นการท่อ่งเท่ี่�ยว รวมถึงึ 

นัักเรีียนของโรงเรีียนที่่�อยู่่�ในสัังกััดในรููปแบบกิิจกรรมต่่าง ๆ  

ที่่�เหมาะสมกัับสถานการณ์์ในยุุคปััจจุุบััน มีีการจััดประชุุมหารืือ 

ร่ว่มกัับหน่่วยงานพันธมิิตรในการนำำ�หลักัสููตรเดิิมของ TAT Academy  

มาทบทวน และพััฒนาปรัับปรุุงให้้ทัันต่อยุุคสมััย เพื่่�อเปิิดเรีียน 

ผ่า่นแพลตฟอร์ม์ ThaiMOOC และมีีการจัดัทำำ�หลักัสูตูรที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

กับัการตลาดท่อ่งเท่ี่�ยวอย่า่งรับัผิิดชอบหรืือหลักัสูตูรอื่่�นที่่�มีีความ

น่่าสนใจ เพื่่�อเผยแพร่่ผ่่านระบบการเรีียนออนไลน์ โดยได้้จััดทำำ�

หลักัสูตูรเกี่่�ยวกับัธุรุกิิจเพื่่�อสังัคม (Social Enterprise) สำำ�หรับัผู้้�ที่่�มีี 

ความน่่าสนใจและเป็็นประโยชน์ต่่อการพััฒนาศัักยภาพของ 

ผู้้�ประกอบการในอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว อีีกทั้้�งมีีการส่่งเสริิมและ

พััฒนารางวััลอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทย (Thailand Tourism 

Awards: TTA) ผ่่านสร้้างการรัับรู้้�ผลงานที่่�ได้้รัับรางวััล TTA และ

สถานประกอบการที่่�สามารถยกระดัับมาตรฐานรางวััล TTA และ 

ส่่งเสริิมและพััฒนาด้้านการตลาดให้้กัับผลงานที่่�ได้้รัับรางวััล  

อาทิิ ดูแูลรักัษาและพััฒนาเว็็บไซต์ ระบบการรัับสมัคัร TTA ปรับัปรุงุ

เกณฑ์์การพิิจารณาและตััดสิินรางวััลอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทย 

สร้า้งการรับัรู้้�ผลงานที่่�ได้ร้ับัรางวััล TTA และสถานประกอบการที่่�

สามารถยกระดับัมาตรฐานรางวัลั TTA การประเมิินศักัยภาพผลงาน

ที่่�ได้ร้ับัรางวัลัอุตุสาหกรรมท่อ่งเที่่�ยวไทย ครั้้�งที่่� ๑๔ ประจำำ�ปี ี๒๕๖๖ 

และส่่งเสริิมและพััฒนาด้้านการตลาดให้้กัับผลงานที่่�ได้้รัับรางวััล 

โดยประสานงานและเชิิญผู้้�ประกอบการที่่�ได้้รัับรางวััลฯ เข้้าร่่วม

กิิจกรรมส่่งเสริิมการขาย พร้้อมทั้้�งจััดทำำ�แบบสอบถามเพื่่�อ

สอบถามความพึึงพอใจของผู้้�ประกอบการที่่�ได้้รัับรางวััล TTA  

ต่่อกิิจกรรมส่่งเสริิมการตลาดของ ททท. 

ด้้านบริิหารจััดการองค์์กร

ททท. ขับัเคลื่่�อนและพััฒนาการดำำ�เนิินงานขององค์ก์รมุ่่�งไปสู่่�

การเป็็นองค์์กรสมรรถนะสููง (High Performance Organization)  

โดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาองค์์กรที่่�ครอบคลุมในทุกมิิติิ เพื่่�อสอดรัับ 

กัับหลัักเกณฑ์์การประเมิินรััฐวิิสาหกิิจและมาตรฐานที่่�สำำ�คััญ  

และสามารถตอบสนองความต้้องการของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

บนพื้้�นฐานของนวััตกรรมและธรรมาภิิบาล ตลอดจนคำำ�นึึงถึึง 

ผลกระทบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งผลการดำำ�เนิินงานของ  

ททท. สามารถสะท้้อนความสำำ�เร็็จผ่่านผลงานที่่�โดดเด่่น อาทิิ  

ททท. ได้้รัับคะแนนการประเมิินคุุณธรรมและความโปร่่งใส 

ในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ ประจำำ�ปีีงบประมาณ  

พ.ศ. ๒๕๖๗ สูงูถึงึ ๙๔.๑๗ คะแนน จากการประเมิินของสำำ�นักังาน

ประเมิินคุณธรรมและความโปร่งใส สำำ�นัักงานคณะกรรมการ

ป้้องกัันและปราบปรามการทุุจริิตแห่่งชาติิ และในส่วนของ 

การบริิหารจััดการข้้อมูลด้านการตลาด ททท. ยัังได้้รัับรางวััล 

“Social Impact Partner of the Year“ จาก TikTok Awards Thailand 

2024 โดย TikTok ประเทศไทย ซึ่่�งเป็น็แพลตฟอร์ม์โซเชีียลมีีเดีีย

ระดับัโลกที่่�จัดังานประกาศรางวัลัเพื่่�อยกย่อ่งแบรนด์ ์องค์ก์ร และ

ครีีเอเตอร์์ที่่�มีีอิิทธิิพลต่่อสัังคมผ่่านเนื้้�อหาบน TikTok ซึ่่�งผลงาน

ข้้างต้้นสามารถสะท้้อนถึึงความสำำ�เร็็จขององค์์กรเป็็นอย่่างมาก 

ในด้านการปรับตััวขององค์์กรให้้ทัันต่อการเปลี่�ยนแปลง 

ในยุุคปััจจุุบััน และภาพรวมผลการดำำ�เนิินงานสำำ�คััญ ดัังนี้้�

พััฒนาคลัังข้้อมููลและต่่อยอดธุุรกิิจ
ทางการท่่องเที่่�ยว

ดำำ�เนิินการพัฒันาระบบสารสนเทศบริิหารจัดัการและเชื่่�อมโยง 

ข้้อมููลบนฐานข้้อมููลการท่่องเที่่�ยวเชิิงการตลาดเพื่่�อวิิเคราะห์์

ความต้้องการและส่่งประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวให้้แก่่กลุ่่�มเป้้าหมาย  

โดยการจััดทำำ�ข้อ้มูลวิิเคราะห์์สถานการณ์์ด้า้นการตลาดการท่่องเที่่�ยว 

ที่่�ตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้ทั้้�งภายในและภายนอก

องค์์กร ผ่่านระบบศููนย์์วิิจััยด้้านตลาดการท่่องเที่่�ยว (TATIC: TAT 

Intelligence Center) ซึ่่�งมีีหน้้าที่่�ที่่�สำำ�คัญในการนำำ�เสนอข้้อมูล

การท่อ่งเที่่�ยวเชิิงการตลาดที่่�แม่น่ยำำ�และน่า่เชื่่�อถืือให้ก้ับับุคุลากร  

ททท. และผู้้�มีีส่่วนได้้เสีียทั้้�งภาครััฐและภาคเอกชน และมีีการ 

เผยแพร่่ควบคู่่�ไปกับการพััฒนาแพลตฟอร์ม เพื่่�อรองรัับการจััดเก็็บ 

และการนำำ�เสนอข้้อมููลที่่�ตอบสนองความต้้องการของผู้้�ใช้้งาน  

ส่่งเสริิมศัักยภาพผู้้�ประกอบการโรงแรมและที่่�พัักที่่�เป็็นมิิตร 
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



ต่่อสิ่�งแวดล้้อม คืือ แพลตฟอร์ม CF-Hotels ในการสนัับสนุุน 

การดำำ�เนิินงานสร้้างฐานข้อมูลูบัญัชีีรายการส่ิ่�งแวดล้อ้ม (พลัังงาน น้ำำ��  

ของเสีีย และก๊๊าซเรืือนกระจก) และคำำ�นวณปริิมาณคาร์์บอนฟุตุพริินต์ 

ที่่�ปล่อยจากกิิจกรรมในการดำำ�เนิินธุรกิิจ สะท้้อนการดำำ�เนิินงาน 

ที่่�ส่่งผลกระทบต่่อสิ่่�งแวดล้้อม และสามารถบ่่งชี้้�ถึึงศัักยภาพ 

การบริิหารจััดการอย่างยั่่�งยืืน สามารถวิิเคราะห์์เพื่่�อหาแนวทาง

ในการลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก อัันจะเป็็นข้้อมููลประกอบ 

การตััดสิินใจการบริิหารธุุรกิิจในการเพิ่่�มรายได้้และลดค่่าใช้้จ่่าย 

จากการใช้้พลัังงานได้้อย่่างเหมาะสมด้้วยการประมวลผล 

ในการจััดเก็็บข้้อมูล การปล่อยก๊๊าซเรืือนกระจกสำำ�หรัับธุุรกิิจ

โรงแรม กำำ�กับัดูแูลการบริิหารจัดัการสิินทรัพัย์ข์อง ททท. พร้้อมทั้้�ง 

มีีการรายงานความคืืบหน้้านำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ ททท.  

รายเดืือนและให้้ข้้อเสนอแนะในการบริิหารจััดการสิินทรััพย์์ของ 

ททท. ให้้เกิิดประโยชน์์สููงสุุด

การบริิหารและพััฒนาทรััพยากรบุุคคล 
ให้้ก้้าวทัันการเปลี่่�ยนแปลง 

ททท. ดำำ�เนิินงานโดยมุ่่�งเน้้นการพััฒนาทรัพยากรบุุคคลให้้มีี

คุณุภาพตามเกณฑ์ม์าตรฐานและสอดรัับกลยุทธ์ขององค์์กร และ

กรอบการประเมิินคุุณภาพรััฐวิิสาหกิิจ มุ่่�งเน้้นการเชื่่�อมโยงระบบ

บริิหารทรัพยากรบุุคคล ตลอดทั้้�ง Employee Journey พััฒนา

ศัักยภาพบุุคลากร (New skill, Reskill และ Upskill) อาทิิ จััดอบรม

หลักัสูตูรการพัฒันางานด้ว้ยหลักั PDCA เพื่่�อเสริิมสร้า้งสมรรถนะ

การคิิดวิิเคราะห์์ การคิิดเชิิงกลยุทธ์์ และการคิิดสร้้างสรรค์์ให้้แก่่

บุุคลากร ททท. เกิิดการทำำ�งานที่่�มีีประสิิทธิิภาพ ประสิิทธิิผลด้้วย

การพััฒนากระบวนการทำำ�งานอย่างเป็็นระบบ จัดัอบรมเพื่่�อเตรีียม

ความพร้้อมบุุคลากรในการขึ้้�นสู่่�ตำำ�แหน่่งผู้้�บริิหารระดัับต้้น ระดัับ

กลาง และระดัับสููง เพื่่�อให้้พนัักงานได้้รัับการพััฒนาและเตรีียม

ความพร้อ้มพนักังานสู่่�การเป็น็นักับริิหารที่่�มีีศักัยภาพ และสามารถ

ขัับเคลื่่�อนภารกิิจองค์์กรให้้บรรลุุเป้้าประสงค์์ของแผนวิิสาหกิิจ 

ททท. ดำำ�เนิินการจััดทำำ�แผนเสริิมสร้้างความผููกพัันของบุุคลากร

ต่่อองค์์กร พร้้อมทั้้�งสื่่�อสารผลที่่�ได้้จากการกำำ�กัับและติิดตามการ 

ดำำ�เนิินการตามแผนฯ ผ่า่นช่อ่งทางต่า่ง ๆ  ขององค์ก์ร ไม่ว่่า่จะเป็น็ 

ช่่องทางผ่่าน Line รอบรั้้�ว ททท. หน้้ากลาง ททท. (Central Page) 

และโปสเตอร์์ประชาสััมพัันธ์์ในลิิฟต์์ทุุกตััวของ ททท. เสริิมสร้้าง

พฤติิกรรมตามค่่านิิยมและวััฒนธรรมองค์์กรสอบทานงานด้้าน

ทรััพยากรบุุคคล (HR Audit) เพื่่�อประเมิินการดำำ�เนิินงานของ 

ฝ่่ายทรัพยากรบุุคคล รวมถึึงโอกาสปรับปรุุงพััฒนาแนวทาง 

การดำำ�เนิินงานด้าน HR ให้้มีีประสิิทธิิภาพย่ิ่�งขึ้้�นและเกิิดผลลััพธ์์

ตามท่ี่�กำำ�หนดไว้ ้นอกจากนี้้�ยังัมีีการพัฒันาศักัยภาพของบุคุลากร 

ให้้เท่่าทัันการเปลี่�ยนแปลงตามสถานการณ์์และบริิบทองค์์กร  

ดำำ�เนิินการจััดการองค์์ความรู้้�ภายใน ททท. จััดกิิจกรรมตลาดนััด 

ความรู้้� (KM Fair 2024) เพื่่�อนำำ�เสนอองค์ค์วามรู้้�ทั้้�งหมดขององค์ก์ร

ให้้ผู้้�บริิหารได้้และบุุคลากร ททท. ได้้มีีส่่วนร่่วมในการแลกเปลี่่�ยน 

องค์์ความรู้้�ที่่�สำำ�คััญขององค์์กรร่่วมกััน รวมถึึงกิิจกรรมอื่่�น ๆ  อาทิิ  

จััดกิิจกรรมโหวตองค์์ความรู้้�ดีีเด่่น ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗ และมอบ 

เกีียรติิบัตรเพื่่�อเป็็นการเชิิดชููเกีียรติิให้้กับั KM Team การแลกเปลี่�ยน 

เรีียนรู้้�ภายใต้้หััวข้้อ “ชวนพี่่�มาเล่่าเรื่่�อง” โดยการให้้พี่่� ๆ ผู้้�บริิหาร

มาเสวนา ถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� ร่่วมแลกเปลี่่�ยนประสบการณ์์ 

การบริิหารงานและสิ่่�งที่่�ต้้องรู้้�เมื่่�อต้องไปดำำ�รงตำำ�แหน่่งเพื่่�อให้ ้

บุคุลากรรุ่่�นใหม่ ่ๆ  ได้ม้ีีแนวทางในการดำำ�เนิินงานได้อ้ย่า่งมีีคุณุภาพ

พััฒนาการทำำ�งานและเพิ่่�มประสิิทธิิภาพ
กระบวนการสนัับสนุุนองค์์กร 

ททท. ปรัับปรุุงการดำำ�เนิินงานผ่่านการใช้้นวััตกรรม และ 

เทคโนโลยีีที่่�สอดคล้องกัับทิิศทางการดำำ�เนิินงานด้านดิิจิิทัล 

เสริิมสร้้าง ททท. สู่่�การเป็็นองค์์กรอย่างสมรรถนะสููง (High  

Performance Organization) รวมไปถึึงการพััฒนาระบบปรัับปรุุง  

ดููแลรัักษาระบบการปฏิิบััติิการสารสนเทศและระบบเครืือข่่าย 

กระบวนการด้้านเทคโนโลยีีพร้้อมใช้้งานและสามารถใช้้งาน 

ได้้อย่่างต่่อเนื่่�อง สนัับสนุุนการปฏิิบััติิงานได้้อย่่างมีีคุณภาพ 

ตามเกณฑ์ม์าตรฐาน รวดเร็็ว ทันัต่อ่การเปลี่�ยนแปลง และปลอดภััย 

โดย ททท. ได้้รับัการรับัรองมาตรฐานสากล ISO/IEC 27001:2022  

(Information Security Management System: ISMS) ซึ่่�ง

เป็็นมาตรฐานที่่�เป็็นกรอบในการดำำ�เนิินงานด้านความมั่่�นคง

ปลอดภัยัสารสนเทศ มีีการติิดตามการดำำ�เนิินงานโครงการภายใต้้ 

แผนปฏิิบัตัิิการดิิจิิทัล ปีงีบประมาณ ๒๕๖๗ ให้ด้ำำ�เนิินการบรรลุผุล 

ความสำำ�เร็็จ เก็็บข้้อมูล วิิเคราะห์์ปััจจััยในการดำำ�เนิินงานและ

ทบทวนแผนปฏิิบััติิการดิิจิิทัล เพื่่�อให้้ ททท. มีีแผนปฏิิบััติิการ

ดิิจิิทััลของ ททท. พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ฉบัับทบทวน พ.ศ. 

๒๕๖๘-๒๕๗๐) ใช้้เป็น็แผนการดำำ�เนิินงานในปีถัีัดไป จัดักิิจกรรม

งาน TAT Tech Week 2024 เพื่่�อให้้ความรู้้�และประชาสััมพัันธ์

การดำำ�เนิินงานด้้านดิิจิิทััลให้้บุุคลากรใน ททท. จััดกิิจกรรม 

ส่ง่เสริิมให้้บุคุลากรได้้มีีส่ว่นร่ว่มการทำำ�โครงการอย่างมีีนวัตกรรม 

ภายใต้้การประกวด TAT Innovation Showcase 2024 ภายใต้้ธีีม 

PASS AWARD กระตุ้้�นให้้บุุคลากรใน ททท. ได้้เรีียนรู้้� คิิดค้้น 

วิิธีีการพััฒนา/ปรับปรุุงการทำำ�งานด้้วยการนำำ�นวััตกรรมหรืือ

เทคโนโลยีีมาใช้้ และผลัักดััน สนัับสนุุนโครงการที่่� ได้้รัับ 

การคััดเลืือกจากการประกวดนวัตกรรม ททท. TAT Innovation 

Showcase 2023 เพื่่�อมาขัับเคลื่่�อนให้้เกิิดขึ้้�นจริิง อาทิิ โครงการ 

Happy Paws, Happy Pals: The Next Episode ในการสร้้างสรรค์ ์

เครื่่�องมืือในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวสำำ�หรัับพัันธมิิตรและ 

ผู้้�ประกอบการ จััดกิิจกรรมส่่งเสริิมการลดขยะจากการซื้้�ออาหาร

และเครื่่�องดื่่�มจากร้้านค้้าภายใน ททท. สำำ�นัักงานใหญ่่ ปรัับปรุุง

ขั้้�นตอนในการทำำ�งานภายในองค์์กรโดยจััดทำำ�ข้้อตกลงระหว่่าง 

ผู้้�ให้้บริิการและผู้้�รัับบริิการว่่าจะทำำ�การรัักษาระดัับคุุณภาพการ 

ให้บ้ริิการแก่ผู่้้�รับับริิการตามที่่�ตกลงกันัไว้ ้(Service Level Agreement:  

SLA) คืือกระบวนการให้้บริิการรัับหนัังสืือจากหน่่วยงานภายนอก
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และลงทะเบีียนในระบบสารบรรณอิิเล็็กทรอนิิกส์ภ์ายใน ๑ วันั และ

กระบวนการจััดทำำ�รายงานการประชุุมของคณะกรรมการบริิหาร 

องค์์กรภายใน ๑๐ วัันทำำ�การ โดยมีีผลการดำำ�เนิินงานสำำ�เร็็จ 

ร้้อยละ ๑๐๐ ทั้้�ง ๒ กระบวนการ รวมไปถึึงมีีการเสริิมสร้้างความ

ปลอดภััย สวััสดิิภาพ อาชีีวอนามััยและส่ิ่�งแวดล้้อมในการทำำ�งาน

ของสำำ�นัักงานใหญ่่ สำำ�นัักงานสาขาในประเทศ และสำำ�นัักงาน

สาขาต่่างประเทศ เพื่่�อให้้มีีสภาพแวดล้้อมของสถานที่่�ทำำ�งานที่่�ดีี 

และบุุคลากรปฏิิบััติิงานได้้อย่่างปลอดภััย รู้้�ขั้้�นตอน การขอ 

ความช่ว่ยเหลืือได้อ้ย่า่งถูกูต้้องในกรณีีเกิิดอัคัคีีภัยั และดำำ�เนิินการ

ได้้ตามที่่�กฎหมายกำำ�หนด

พััฒนาประสิิทธิิภาพกระบวนการนำำ�องค์์กร 
และบริิหารความสััมพัันธ์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

ททท. ดำำ�เนิินงานภายใต้้การบููรณาการกระบวนการจััดทำำ�แผน

ยุทุธศาสตร์์อย่า่งเป็็นระบบ มีีองค์์ประกอบสำำ�คัญัท่ี่�ครบถ้้วน ไม่่ว่า่

จะเป็น็การทบทวนแผนวิิสาหกิิจและสื่่�อสารให้พ้นัักงานและลูกูจ้า้ง 

ททท. ทุุกระดัับมีีความเข้้าใจเน้ื้�อหาสำำ�คัญตามแผนวิิสาหกิิจและ

ทิิศทางการดำำ�เนิินงาน รวมถึงึบทบาทของตนเองในการสนับัสนุนุ 

และผลัักดัันการดำำ�เนิินงานที่่�สอดคล้้องกัับแผนวิิสาหกิิจ ททท. 

ฉบัับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๗-๒๕๗๐ จากระดัับยุุทธศาสตร์์สู่่�ระดัับ

ปฏิิบััติิการ ผ่่านการสื่่�อสารช่่องทางต่่าง ๆ อาทิิ Infographic 

ผ่่านไลน์์รอบรั้้�ว ททท. จััดกิิจกรรม “Game Day ร่่วมตามล่่าที่่�มา  

ค้้นหาความหมายของแผนวิิสาหกิิจฉบัับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๕-

๒๕๗๐” บริิเวณห้้องโถง ททท. สำำ�นัักงานใหญ่่ ทบทวน 

กระบวนการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจให้้เป็น็ไปตามมาตรฐาน 

ด้้านการบริิหารความต่่อเนื่่�องทางธุุรกิิจ ISO 22301:2019  

(Business Continuity Management System: BCMS) ติิดตาม

การดำำ�เนิินงานตามแผนการบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุมุภายใน 

โดยมีีความสำำ�เร็็จของผลการดำำ�เนิินงานครบถ้้วนตามแผน และ 

จัดัทำำ�แผนบริิหารความเส่ี่�ยงและควบคุุมภายในของ ททท. ประจำำ�ปี ี

งบประมาณ ๒๕๖๘ เพื่่�อใช้้เป็น็แนวทางในการดำำ�เนิินงานในปีถัีัดไป  

ดำำ�เนิินการตรวจสอบ กำำ�กับ และให้้คำำ�ปรึกษา เพื่่�อให้้บุุคลากร

ดำำ�เนิินงานภายใต้้กฎ ระเบีียบ ข้้อบังคัับท่ี่�กำำ�กัับดููแลการทำำ�งาน 

ขององค์ก์ร โดยมีีหน่ว่ยงานตรวจสอบภายในของ ททท. ที่่�ดำำ�เนิินการ 

ตรวจสอบทั้้�ง ททท. สำำ�นัักงานใหญ่่ สำำ�นัักงานในประเทศ และ 

สำำ�นัักงานต่างประเทศตามแผนการตรวจสอบและมีีการรายงาน 

ผลการตรวจสอบให้้แก่่คณะกรรมการตรวจสอบ ททท.  

รายไตรมาส ทั้้�งนี้้� ททท. มีีการติิดตามและประเมิินผลของ 

ผลการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อจััดรายงานผลการดำำ�เนิินงานเสนอ 

คณะกรรมการบริิหารองค์์กรเพื่่�อพิิจารณาเป็็นรายไตรมาส 

นอกจากนี้้�  ททท. ดำำ�เนิินการจััดทำำ�บัันทึึกข้้อตกลงการ 

ประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรัฐัวิิสาหกิิจร่ว่มกัับสำำ�นัักงานคณะกรรมการ 

นโยบายรัฐัวิิสาหกิิจ (สคร.) เป็น็กรอบในการดำำ�เนิินงานของ ททท. 

มีีการติิดตามความคืืบหน้า้ของการดำำ�เนิินงานร่ว่มกับัผู้้�รับัผิิดชอบ

ระดัับหน่่วยงานภายใต้้กรอบตััวชี้้�วััดบัันทึกข้้อตกลงฯ และมีีการ 

นำำ�เสนอผลการดำำ�เนิินงานต่อคณะกรรมการบริิหารองค์์กรเพื่่�อ

พิิจารณาและคณะกรรมการ ททท. เพื่่�อทราบเป็็นรายไตรมาส  

และนำำ�ผลการดำำ�เนิินงานดัังกล่่าวส่่งให้้ สคร. จำำ�นวน ๒ ครั้้�ง  

(รายครึ่่�งปี ีและรายปี)ี รวมถึงึการพัฒันาปรับัปรุงุระบบ/กระบวนการ 

ปฏิิบัติิงานด้านการจัดัการ Core Business Enablers ให้เ้ป็น็ไปตาม

กรอบและหลัักเกณฑ์์การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรััฐวิิสาหกิิจ

ของ สคร. โดยผู้้�บริิหารระดัับสููงให้้ความสำำ�คััญในการกำำ�กัับ

ติิดตาม สนัับสนุุนและส่่งเสริิมการพััฒนาปรับปรุงกระบวนการ

ดำำ�เนิินงานให้้เป็็นไปตามมาตรฐานสากล มุ่่�งเน้้นผลลััพธ์์ที่่� 

ตอบสนองผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียและลูกูค้า้ โดยกำำ�หนดให้ม้ีีการจัดัทำำ� 

แผนยุทธศาสตร์ด์้า้นลูกูค้า้และตลาดระยะยาวของ ททท. การจััดทำำ� 

แผนยุุทธศาสตร์์ด้้านการมุ่่�งเน้้นผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งระดัับ

องค์ก์รและระดับัฝ่่าย/ภููมิิภาค/สำำ�นักั ตลอดจนมุ่่�งเน้น้การพััฒนา

ปรัับปรุุงกระบวนการทำำ�งานในด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  

การพััฒนาเทคโนโลยีีดิิจิิทัลอย่่างต่่อเนื่่�อง อัันจะช่่วยให้้ ททท. 

บรรลุุเป้า้หมายคะแนนประเมิินผลรัฐัวิิสาหกิิจไม่ต่่ำำ��กว่า่ปีท่ีี่�ผ่า่นมา

ปััญหาและอุุปสรรค/ข้้อเสนอแนะ

จากการดำำ�เนิินการที่่�ผ่่านมา จะเห็็นได้้ว่่าภััยธรรมชาติิ 

เป็็นปััญหาหลัักที่่�ส่่งผลกระทบต่่อแหล่่งท่่องเที่่�ยวสำำ�คััญและ 

มีีผลต่อ่การดำำ�เนิินการของ ททท. แต่เ่นื่่�องด้ว้ยการบริิหารจัดัการ

และการร่่วมมืือของทุุกภาคส่่วน ส่่งผลให้้สถานการณ์์กลัับมา 

ได้้อย่่างรวดเร็็วและสามารถดำำ�เนิินการตามกิิจกรรมที่่�กำำ�หนด 

ไว้้ได้้อย่่างครบถ้้วน

การควบคุุมภายใน

ททท. ได้้ประเมิินผลการควบคุุมภายในขององค์์กรซึ่่�งเป็็นไป

ตามหลักัเกณฑ์ก์ระทรวงการคลังัว่า่ด้้วยมาตรฐานและหลักัเกณฑ์์

ปฏิิบััติิการควบคุุมภายในสำำ�หรัับหน่่วยงานของรััฐ พ.ศ. 2561 

โดยมีีวัตัถุปุระสงค์เ์พื่่�อให้ค้วามมั่่�นใจอย่า่งสมเหตุสุมผลว่า่ ภารกิิจ

ของหน่่วยงานจะบรรลุุวััตถุุประสงค์์ของการควบคุุมภายในด้้าน 

การดำำ�เนิินงานที่่�มีีประสิิทธิิผล ประสิิทธิิภาพ ด้า้นการรายงานเก่ี่�ยวกับั 

การเงิิน และไม่่ใช่่การเงิินที่่�เชื่่�อถืือได้้ ทัันเวลา และโปร่่งใส รวมทั้้�ง 

ด้้านการปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ และข้้อบัังคัับที่่�เก่ี่�ยวข้้อง

กับัการดำำ�เนิินงาน โดยผู้้�ตรวจสอบภายในของ ททท. ได้ส้อบทาน

การประเมิินผลการควบคุุมภายในของ ททท. เห็็นว่่า การควบคุุม

ภายในของหน่่วยงานมีีความเพีียงพอ ปฏิิบััติิตามอย่่างต่่อเนื่่�อง 

และเป็็นไปตามหลัักเกณฑ์์กระทรวงการคลัังว่่าด้้วยมาตรฐาน

และหลักัเกณฑ์ป์ฏิิบัตัิิการควบคุมุภายในสำำ�หรับัหน่ว่ยงานของรัฐั  

พ.ศ. 2561 ทั้้�งนี้้� ททท. ได้้ประเมิินองค์์ประกอบของมาตรฐาน

การควบคุุมภายในประจำำ�ปีีงบประมาณ 2567 ดัังนี้้�
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



1.	 สภาพแวดล้้อมการควบคุุม ททท. มีีการกำำ�หนดข้้อบัังคัับ 

การท่อ่งเท่ี่�ยวแห่ง่ประเทศไทยว่า่ด้้วยการกำำ�กับัดููแลกิิจการที่่�ดีี  

พ.ศ. 2555 และข้้อบัังคัับการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย 

ว่า่ด้ว้ยประมวลจริิยธรรมของประธานกรรมการ กรรมการ ผู้้�ว่า่การ  

พนัักงาน และลููกจ้้างของ ททท. พ.ศ. 2553 แผนแม่่บท 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี  ททท. พ.ศ. 2566-2570  

(ฉบัับทบทวน 2567-2570) และการขจััดความขััดแย้้ง

ทางผลประโยชน์์ คู่่�มืือจริิยธรรม และจรรยาบรรณ สำำ�หรัับ

เป็็นแนวทางให้้คณะกรรมการ ผู้้�บริิหาร พนักังานและลููกจ้้าง 

ของ ททท. ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญ และประพฤติิปฏิิบััติิ 

ตามประมวลจริิยธรรม และจรรยาบรรณ รวมถึึงเพื่่�อให้้เกิิด 

การพััฒนาองค์์กรโดยยึึดหลัักธรรมาภิิบาลที่่�ดีีและก้้าวสู่่� 

การเป็น็องค์ก์รสมรรถนะสููง (High Performance Organization) 

โดยในปีงีบประมาณ 2567 ททท. มีีการทบทวนและจััดทำำ� 

นโยบายการบูรูณาการด้า้นการกำำ�กับัดูแูลกิิจการท่ี่�ดีี การบริิหาร 

ความเส่ี่�ยง และการปฏิิบัตัิิตามกฎหมาย (Governance, Risk and  

Compliance: GRC) โดยทบทวนสาระสำำ�คัญัและองค์ป์ระกอบ

ของนโยบายให้้มีีเนื้้�อหาที่่�ครบถ้้วนมากยิ่่�งขึ้้�น พร้้อมจััดตั้้�ง

หน่่วยงานกำำ�กัับกฎหมายและระเบีียบ (Compliance Unit)  

และมีีกรอบการขับัเคลื่่�อน GRC ตามมาตรฐาน OCEG ที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

กับับุคุลากร (People) กระบวนการ (Processes) และเทคโนโลยีี 

(Technology) รวมถึึงจััดทำำ�คู่่�มืือการบููรณาการด้้าน GRC  

เพื่่�อให้เ้กิิดการบููรณาการด้้าน GRC และสามารถดำำ�เนิินงานตาม

ระบบงานของ ททท. ได้้อย่า่งมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผล

มากยิ่่�งขึ้้�น โดยได้จ้ัดัทำำ�องค์ค์วามรู้้�และเผยแพร่ใ่นระบบ TAT  

Learning เพื่่�อสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจให้้กับับุคุลากร นอกจากนี้้� 

ททท. มีีการทบทวนและจััดทำำ�คู่่�มืือการบริิหารความเส่ี่�ยง

องค์์กรเป็็นประจำำ�ทุุกปีี เพื่่�อให้้สามารถนำำ�ไปใช้้เป็็นคู่่�มืือ

ประกอบการปฏิิบัตัิิได้้อย่า่งชัดัเจนและมีีความครบถ้ว้น

2.	 การประเมิินความเสี่่�ยง ททท. มีีการจััดทำำ�แผนบริิหาร

ความเส่ี่�ยงและควบคุุมภายในเป็็นประจำำ�ทุกปีี รวมถึึงมีีการ

ทบทวนความเส่ี่�ยง/มาตรการบริิหารความเส่ี่�ยงเป็็นประจำำ�

ทุุกไตรมาส เพื่่�อให้้มีีมาตรการบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุม 

ภายในท่ี่� เหมาะสมกัับสถานการณ์์ที่่� เปลี่่� ยนแปลงไป  

โดยในปีงีบประมาณ ๒๕๖๗ ททท. มีีการทบทวนแผนบริิหาร 

ความเสี่่�ยงและควบคุมุภายในเป็น็ประจำำ�ทุกไตรมาส ซึ่่�งทำำ�การ

ทบทวนรายการความเส่ี่�ยงและมาตรการให้้สอดคล้องกัับ

สถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�น เพื่่�อลดโอกาสที่่�จะเกิิดความเส่ี่�ยงหรืือ

ผลกระทบจากความเสี่่�ยงมาอยู่่�ในระดัับท่ี่�องค์์กรยอมรัับได้้ 

รวมทั้้�งมีีติิดตามผลการบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายใน 

เพื่่�อจััดทำำ�รายงานผลการดำำ�เนิินงาน และมีีการประเมิิน 

ความเสี่่�ยงและดำำ�เนิินการตามแนวทางระบบบริิหารความต่่อเนื่่�อง 

ทางธุุรกิิจ เพื่่�อให้้การดำำ�เนิินงานของ ททท. มีีความต่่อเนื่่�อง 

และมีีความพร้้อมหากกรณีีเกิิดภาวะวิิกฤตหรืือเกิิดภัยัคุกุคาม

ประเภทต่าง ๆ ที่่�อาจส่่งผลทำำ�ให้้การดำำ�เนิินงานของ ททท. 

หยุุดชะงััก เสนอต่อผู้้�บริิหารเป็็นประจำำ�ทุุกไตรมาส เพื่่�อให้้

มีีการติิดตามและกำำ�กัับการดำำ�เนิินงานจากผู้้�บริิหารระดัับสููง 

อย่่างสม่ำำ��เสมอ อีีกทั้้�งมีีการสื่่�อสารข้้อมููลข่่าวสารที่่�จำำ�เป็็น 

ต่อ่การปฏิิบัตัิิงานผ่า่นช่อ่งทางต่า่ง ๆ  เพื่่�อให้บุ้คุลากรใน ททท.  

รับัทราบข้้อมูลูที่่�สำำ�คัญัและสามารถปฏิิบัตัิิงานได้้อย่า่งต่อ่เนื่่�อง 

3.	 กิิจกรรมการควบคุุม ททท. มีีการควบคุุมภายในที่่�ครอบคลุุม

การทำำ�งานตามกระบวนการทำำ�งานต่าง ๆ อย่่างเหมาะสม  

โดยทุกุหน่ว่ยงานภายในของ ททท. จะมีีการจัดัทำำ�และทบทวน 

ขั้้�นตอนการปฏิิบัตัิิงาน (Work Instruction: WI) เป็น็ประจำำ�ทุกุปีี  

เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทางในการปฏิิบััติิงานและทบทวนปรัับปรุุง

กระบวนการในแต่่ละขั้้�นตอนให้้เหมาะสมกัับการดำำ�เนิินงาน

และเป็็นปัจัจุุบันั พร้้อมกำำ�หนดระเบีียบ/ข้อ้บังัคัับ/แนวปฏิิบัตัิิ

ต่า่ง ๆ  จัดัเก็บ็ในระบบฐานข้อมูลกลางของ ททท. (ระบบ DMS) 

เพื่่�อให้้บุุคลากรของ ททท. สามารถสืืบค้้นและนำำ�ไปประกอบ

การดำำ�เนิินงานได้้ง่า่ยและรวดเร็็ว โดยในปีงีบประมาณ 2567  

ททท. พััฒนาปรับปรุุงระบบสารสนเทศให้้ช่่วยอำำ�นวย 

ความสะดวกในการทำำ�งานของบุุคลากรมากยิ่่�งขึ้้�น เช่่น ระบบ 

แจ้้งเตืือนล่ว่งหน้า้ (EWS) และระบบรายงานสถานการณ์ว์ิิกฤต 

ตลาดในประเทศ เพื่่�อใช้้ในการติิดตามสถานการณ์์วิิกฤต  

โดยนำำ�ข้อ้มูลูมาประกอบการวิิเคราะห์แ์ละคาดการณ์ค์วามเสี่่�ยง 

ที่่�อาจจะเกิิดขึ้้�น มองเห็็นภาพรวมของสถานการณ์์และสามารถ

ปรับแผนการดำำ�เนิินงาน ทำำ�ให้้ลดความเสี่่�ยงในการบรรลุุ

วััตถุุประสงค์์ให้้มาอยู่่�ในระดัับที่่�ยอมรัับได้้ เพื่่�อลดโอกาสเกิิด

ของปััจจััยเสี่่�ยงต่่าง ๆ ที่่�อาจส่่งผลกระทบต่่อการดำำ�เนิินงาน

ของ ททท.

4.	 สารสนเทศและการสื่่�อสาร ททท. มีีการสื่่�อสารประชาสัมัพันัธ์์ 

ข้้อมููลข่่าวสารที่่�สำำ�คััญให้้แก่่บุุคลากรใน ททท. ผ่่านหลาย 

ช่อ่งทาง เพื่่�อให้พ้นักังานและลููกจ้า้งของ ททท. รับัทราบข่่าวสาร 

ได้อ้ย่างรวดเร็็ว และทั่่�วถึึง นอกจากนี้้� ยังัมีีศูนย์รับัเรื่่�องร้้องเรีียน 

จากภายนอกผ่่านทางเว็็บไซต์ของ ททท. https://complaint-

center.tourismthailand.org ซึ่่�งในปีีงบประมาณ 2567  

ททท. มีีการพััฒนาและปรับปรุงระบบสารสนเทศในการ 

ปฏิิบัตัิิงานภายใน ททท. ให้เ้ป็น็ระบบและมีีประสิิทธิิภาพมากขึ้้�น  

เช่น่ ระบบ TAT Learning ที่่�ปรับัปรุงุให้ง้่า่ยต่อ่การใช้ง้านมากขึ้้�น  

ระบบแจ้ง้เตืือนล่วงหน้า้ (EWS) ที่่�เชื่่�อมต่อ่ข้อมูลจากระบบงาน

ภายในของ ททท. มาใช้้ออกแบบ Dashboard และแจ้้งเตืือน

ล่ว่งหน้า้แก่ผู่้้�บริิหาร ระบบรายงานสถานการณ์ท์่อ่งเที่่�ยวตลาด

ในประเทศ สำำ�หรัับกรณีีเกิิดเหตุุวิิกฤตในประเทศ ที่่�สามารถ

ติิดตามสถานการณ์์ที่่�เกิิดขึ้้�นผ่านระบบได้้ทัันต่อเหตุุการณ์์ 

ฯลฯ พร้้อมทั้้�งสื่่�อสารสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจให้้กัับบุุคลากร

สามารถใช้้งานระบบต่่าง ๆ เข้้าถึึงข้้อมููลได้้ทั่่�วถึึง/ครบถ้้วน  

นำำ�ข้อ้มูลูไปประกอบการดำำ�เนิินงานได้้อย่า่งเหมาะสมและทัันกาล 
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5.	 กิิจกรรมการติิดตามผล ททท. กำำ�หนดให้้ทุุกหน่่วยงาน 

ที่่�ดำำ�เนิินการตามแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีี มีีการรายงาน 

ความคืืบหน้้าและผลการดำำ�เนิินงานผ่่านระบบข้้อมููล 

แผนปฏิิบัตัิิการและการติิดตามประเมิินผลเป็น็ประจำำ�ทุกุไตรมาส 

พร้้อมรวบรวมและจััดทำำ�รายงานนำำ�เสนอคณะกรรมการต่่าง ๆ   

ท่ี่�เก่ี่�ยวข้้อง รวมถึึง ททท. ยัังมีีแผนบริิหารความเส่ี่�ยงและ 

ควบคุุมภายในประจำำ�ปีี ซึ่่�งมอบหมายให้้หน่่วยงานเจ้้าของ

ความเสี่่�ยงต้้องรายงานผลการบริิหารความเสี่่�ยงฯ ผ่่าน 

ระบบบริิหารความเสี่่�ยงและควบคุุมภายใน (ระบบ RMIC)  

เป็็นรายไตรมาส โดยรวบรวมและประเมิินผลการบริิหาร 

ความเส่ี่�ยงฯ ให้้ข้้อเสนอแนะเพื่่�อพัฒนาและปรับปรุง 

ผลการดำำ�เนิินงาน เสนอต่่อผู้้�บริิหารที่่�เกี่่�ยวข้้อง เพื่่�อให้้เกิิด 

การกำำ�กัับการดำำ�เนิินงานและสั่่�งการแก้้ไขได้้อย่่างทัันกาล

การตรวจสอบภายใน

ฝ่่ายตรวจสอบภายในเป็็นหน่่วยงานระดัับฝ่่ายในโครงสร้้าง

ของการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย (ททท.) ตามข้้อบัังคัับ ททท.  

ว่า่ด้ว้ยการจััดระเบีียบองค์์กรของ ททท. ขึ้้�นตรงต่่อผู้้�ว่าการ ททท.  

และปฏิิบัติิงานตรวจสอบขึ้้�นตรงต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ 

ททท. โดยมีีหน้้าที่่�ความรัับผิิดชอบในการปฏิิบััติิงานตรวจสอบ 

ภายในอย่่างอิิสระและเที่่�ยงธรรม มีีบทบาทหลัักในการสร้้าง 

ความเชื่่�อมั่่�น (Assurance) และให้้คำำ�แนะนำำ�ปรึึกษา (Consulting) 

แก่่ฝ่่ายบริิหารและคณะกรรมการตรวจสอบในการตรวจสอบ

ประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของกระบวนการควบคุุมภายใน 

กระบวนการกำำ�กัับดููแลท่ี่�ดีี กระบวนการบริิหารความเส่ี่�ยง และ

การปฏิิบััติิตามข้้อบัังคัับ มติิคณะรััฐมนตรีี ระเบีียบและกฎหมาย

ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับการปฏิิบััติิงานของหน่่วยงาน รวมทั้้�งมีีการประเมิิน 

การบริิหารความเส่ี่�ยง การควบคุุม การกำำ�กับดููแลและการปฏิิบัตัิิงาน 

ด้้านต่่าง ๆ ของ ททท. อย่่างเป็็นระบบ โดยมีีการให้้ข้้อเสนอแนะ

เพื่่�อปรับปรุงการปฏิิบััติิงานให้้มีีระบบและมีีระเบีียบแบบแผน 

ที่่�ดีีขึ้้�น อันัจะเป็น็การสร้า้งมูลูค่า่เพิ่่�มให้ก้ับัองค์ก์ร ตลอดจนมีีการ

ปรับัปรุงุการดำำ�เนิินงานของ ททท. ให้ส้ามารถบรรลุเุป้า้หมายและ

วัตัถุุประสงค์์ตามท่ี่�กำำ�หนดไว้้ได้้ ซึ่่�งได้้ปฏิิบัติิงานตรวจสอบภายใน

อย่่างเป็็นอิิสระและเที่่�ยงธรรมตามหลัักเกณฑ์์กระทรวงการคลััง 

ว่่าด้้วยมาตรฐานและหลัักเกณฑ์์ปฏิิบััติิการตรวจสอบภายใน

สำำ�หรัับหน่่วยงานของรััฐ พ.ศ. ๒๕๖๑ และที่่�แก้้ไขเพ่ิ่�มเติิม  

รวมถึงึคู่่�มืือการปฏิิบัตัิิงานการตรวจสอบภายใน สำำ�หรับัรัฐัวิิสาหกิิจ  

ปี ี๒๕๖๖ ที่่�จััดทำำ�โดยสำำ�นัักงานคณะกรรมการนโยบายรััฐวิิสาหกิิจ 

(สคร.) กระทรวงการคลััง ตลอดจนหลัักเกณฑ์อ์ื่่�น ๆ ที่่�เกี่่�ยวข้้อง 

โดยสรุุปการดำำ�เนิินงาน มีีดัังนี้้�

๑.	จั ดัทำำ�กฎบัตรของฝ่่ายตรวจสอบภายในและคู่่�มืือการปฏิิบัติิงาน 

ตรวจสอบภายในที่่�ชััดเจนและครบถ้้วนเป็็นลายลัักษณ์์อัักษร 

และมีีการทบทวนอย่่างน้้อยปีีละ ๑ ครั้้�ง

๒.	จั ัดทำำ�แผนการตรวจสอบเชิิงกลยุทธ์์และแผนการตรวจสอบ 

ภายในประจำำ�ปีี  โดยให้้สอดคล้้องกัับแผนวิิสาหกิิจ  

วัตัถุปุระสงค์เ์ชิิงยุุทธศาสตร์ ์กลยุทุธ์ ์แผนปฏิิบัตัิิการประจำำ�ปีี  

ตััวชี้้�วััด และความเสี่่�ยงที่่�สำำ�คััญของ ททท. รวมถึึงหลัักเกณฑ์์

การประเมิินกระบวนการปฏิิบัติิงานและการจััดการ Core 

Business Enablers ทั้้�ง ๗ ด้า้น ร่ว่มกับัการวิิเคราะห์์อัตัรากำำ�ลังั  

งบประมาณ ระยะเวลา และทรััพยากรอื่่�นที่่�จำำ�เป็็นต้้องใช้้ 

ในการปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายใน ตลอดจนสื่่�อสารแผนการ

ตรวจสอบภายในประจำำ�ปีีต่่อผู้้�ที่่�เกี่่�ยวข้้อง

๓.	 ตรวจสอบกระบวนการทำำ�งานและกิิจกรรมอื่่�นตามแผนการ

ตรวจสอบภายในประจำำ�ปีี เพื่่�อให้้ความเชื่่�อมั่่�นในประสิิทธิิผล

ของการควบคุุมภายใน การลดความเสี่่�ยงของกิิจกรรมหรืือ 

กระบวนการนั้้�น ๆ เพื่่�อความเชื่่�อถืือได้้ของการรายงานทาง 

การเงิินและไม่ใ่ช่ก่ารเงิิน และเพื่่�อให้ม้ีีการปฏิิบัตัิิตามกฎ ระเบีียบ  

ข้้อบัังคัับ ฯลฯ ที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการบริิหารจััดการองค์์กร  

ซึ่่�งเป็็นการตรวจสอบ ณ ททท. สำำ�นัักงานใหญ่่ และ ณ ที่่�ตั้้�ง 

ททท. สำำ�นักังานสาขาในประเทศและต่่างประเทศ โดยนำำ�เสนอ

รายงานผลการตรวจสอบต่่อคณะกรรมการตรวจสอบ ททท. 

พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบ และนำำ�เสนอต่่อผู้้�ว่่าการ ททท.  

ทราบและพิิจารณาสั่่� งการ  รวมทั้้� งมีีการติิดตามผล 

การปฏิิบััติิงานตามข้้อเสนอแนะที่่�พบจากการตรวจสอบ 

๔.	 ให้ค้ำำ�แนะนำำ�/ปรึกึษาและข้อ้ปฏิิบัตัิิที่่�ถูกูต้อ้งแก่ห่น่ว่ยรับัตรวจ

และฝ่่ายบริิหาร

๕.	จั ัดทำำ�ข้้อปฏิิบััติิที่่�พึึงระวัังสำำ�หรัับการปฏิิบััติิตามกฎระเบีียบ

ของ ททท. จากข้้อมูลประเด็็นที่่�ตรวจพบและข้้อหารืือจาก

หน่่วยรัับตรวจ เผยแพร่่ในระบบบริิหารจััดการความรู้้� (TAT 

Learning) ขององค์์กร เพื่่�อให้้พนัักงาน ททท. ได้้ศึึกษาและ

นำำ�ไปใช้้เป็็นแนวปฏิิบััติิที่่�ถููกต้้อง

๖.	มีี การพััฒนาผู้้�ตรวจสอบภายในตามแนวทางการส่่งเสริิม

เพิ่่�มพููนความรู้้�และทัักษะตามภาระหน้้าที่่�ที่่�ได้้รัับมอบหมาย

เพื่่�อให้้เกิิดความชำำ�นาญ ความเช่ี่�ยวชาญ สามารถปฏิิบััติิ 

หน้้าที่่�ได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพ และมีีความระมััดระวัังในการ 

ปฏิิบัติิงานเยี่่�ยงวิิชาชีีพอย่างเหมาะสม โดยกำำ�หนดให้ผู้้้�ตรวจสอบ 

ภายในต้อ้งเข้า้รับัการอบรมไม่น่้อ้ยกว่า่ ๔๐ ชั่่�วโมง ต่อ่คนต่อ่ปีี  

ตลอดจนส่่งเสริิมให้้ได้้รัับประกาศนีียบััตรทางวิิชาชีีพ  

ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัหลักัเกณฑ์ก์ารประเมิินกระบวนการปฏิิบัตัิิงาน 

และการจััดการ Core Business Enablers ของรััฐวิิสาหกิิจ

ทั้้�งนี้้� ในการปฏิิบัตัิิงานของฝ่่ายตรวจสอบภายใน ไม่ม่ีีข้อ้จำำ�กัดั

ในการแสดงความคิิดเห็น็และไม่ม่ีีประเด็น็ที่่�มีีความเห็น็ขัดัแย้ง้กันั

ระหว่่างหน่่วยรัับตรวจกัับฝ่่ายตรวจสอบภายใน
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สวนนงนุุชพััทยา จัังหวััดชลบุุรีี
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รางวััลด้้านการท่่องเที่่�ยว ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗
รางวััลด้้านการท่่องเที่่�ยวที่่�ได้้รัับ (Awards Given)

ลำ�ดับ ชื่อรางวัล/สาขารางวัล สถานที่/แหล่งที่ได้รับรางวัล ผู้มอบรางวัล

๑. PATA Gold Awards 2024/
Sustainability and Social Responsibility – 

Cultural category

The Diversity of Southern 
Border Project/

Tourism Authority of 
Thailand

Pacific Asia Travel 
Association (PATA)

๒. PATA Gold Awards 2024/
Travel Photography

Monk on the Raft 
Photograph/

Tourism Authority of Thailand

Pacific Asia Travel 
Association (PATA)

๓. Thailand Influencer Awards 2024/
Best Creative Culture and Soft Power

Tourism Authority
of Thailand

Tellscore

๔. Travel Trade Awards (ITTN Awards) 2024/
Best Worldwide Destination

Thailand Travel Trade News
(ITTN)

๕. Readers’ Choice Awards 2024/
Top Countries in the World

Thailand Condé Nast Traveler

๖. 2024 World Festival & Event City Phuket International Festivals & 
Events Association (IFEA)

๗. DestinAsian’s 2024 Readers Choice Awards/
Best City

Bangkok DestinAsian

๘. Green Destinations Award/
Green Destinations

Chiang Khan Designated Areas
for Sustainable Tourism 
Administration (DASTA)

๙. Tripadvisor Travelers’ Choice Awards 2024/
Top Destinations – World

Bangkok Tripadvisor

๑๐. Tripadvisor Travelers’ Choice Awards 2024/
Top Destinations – World

Phuket Tripadvisor

๑๑. Tripadvisor Travelers’ Choice Awards 2024/
Trending Destinations – World

Pattaya Tripadvisor

๑๒. Tripadvisor Travelers’ Choice Awards 2024/
Food Destinations – World

Phuket Tripadvisor

๑๓. Tripadvisor Travelers’ Choice Awards 2024/
Food Destinations – World

Chiangmai Tripadvisor

๑๔. Tripadvisor Travelers’ Choice Awards 2024/
Honeymoon Destinations – World

Khao Lak Tripadvisor

๑๕. Tripadvisor Travelers’ Choice Awards 2024/
Sustainable Destinations – World

Bangkok Tripadvisor

๑๖. Travel Great RES Prize Destination 2024/
Best Affordable for Long Haul Destination 

Thailand Travel News Market, 
Sweden

๑๗. TTG Travel Awards 2024/
Destination of the Year

Thailand TTG Asia Media
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การดำำ�เนิินงานตามนโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

คณะกรรมการ ททท. ให้ค้วามสำำ�คัญในการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี  

จริิยธรรม และจรรยาบรรณ ซึ่่�งเป็็นเครื่่�องมืือในการสร้้างความเชื่่�อมั่่�น 

และการยอมรัับจากผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียของ ททท. รวมทั้้�ง 

การพััฒนาและส่่งเสริิมการดำำ�เนิินงานของ ททท. ให้้เป็็นผู้้�นำำ� 

ในการส่่งเสริิมการท่่องเท่ี่�ยวให้้ประเทศไทยเป็็นแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว

ยอดนิิยม (Preferred Destination) อย่่างยั่่�งยืืน

ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้บรรลุุเจตนารมณ์์ดัังกล่่าว ททท. จึึงได้้ประกาศ

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี และทบทวนคู่่�มืือการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการที่่�ดีี (Good Corporate Governance) จริิยธรรมและ 

จรรยาบรรณของ ททท. อย่่างต่่อเนื่่�อง เพื่่�อให้้คณะกรรมการ  

ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และลููกจ้้าง ททท. ถืือปฏิิบัติิงานตามภารกิิจ

ควบคู่่�กับการปฏิิบััติิงานตามกฎหมาย ระเบีียบ ข้้อบังคัับ  

คำำ�สั่่�ง และคู่่�มืือปฏิิบััติิงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง เพื่่�อส่่งเสริิมให้้ ททท.  

มีีการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี มีีประสิิทธิิภาพประสิิทธิิผลของ

กระบวนการทำำ�งาน (Work Process) การกำำ�หนดความรัับผิิดชอบ 

ที่่�ชััดเจน (Accountability) และระบบการตรวจสอบและถ่่วงดุุล 

(Check and Balance) รวมทั้้�งความสอดคล้องกัับแนวปฏิิบััติิ 

ที่่�เป็็นสากล

โดยคณะกรรมการ ททท. จะกำำ�กัับดููแลให้้มีีการปฏิิบััติิตาม

นโยบายการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีอย่างเคร่งครัดและต่่อเนื่่�อง 

พิิจารณาทบทวนปรับปรุงุนโยบายการกำำ�กับัดูแูลกิิจการที่่�ดีีให้้ทันั

ต่่อสถานการณ์์ที่่�เปลี่่�ยนแปลง และสอดคล้้องกัับมาตรฐานสากล  

เพื่่�อให้้ ททท. และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียได้้รัับผลประโยชน์์สููงสุุด  

มีีความเป็็นธรรมและอย่่างยั่่�งยืืน อีีกทั้้�งตระหนัักและเล็็งเห็็น 

ถึึงความสำำ�คััญของการป้้องกัันการทุุจริิต ททท. จึึงได้้ประกาศ 

การแสดงเจตนารมณ์ส์ุจุริิตและส่ง่เสริิมด้า้นคุณุธรรม ความโปร่ง่ใส 

ในการบริิหารงาน และนโยบายป้อ้งกันัและต่อ่ต้า้นการทุจุริิตของ 

ททท. รวมถึึงเจตนารมณ์์องค์์กรคุุณธรรม

“ความรัับผิิดชอบ (Accountability) ของบุุคลากรที่่�จะกำำ�กัับตนเอง 
จนองค์์กรบรรลุุผลประกอบการและเป็็นองค์์กรแห่่งการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีี (Good Performance)“

วิิสััยทััศน์์ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (CG Vision)

พัันธกิิจด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี
(CG Mission)

นำำ�คุุณค่าและความเข้้มแข็็งของการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีี 
ออกไปแบ่่งปััน และขยายผลในกิิจการในเครืือ 
พัันธมิิตร และผู้้�มีีผลประโยชน์์ร่่วม

เชื่่�อมต่่อ และผสานการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีีกัับการแสดง 
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและการสร้้างเกราะป้้องกััน 
การแทรกแซงที่่�ขาดความชอบธรรม

พัฒันาหลักัการ เกณฑ์ ์เง่ื่�อนไข ในการกำำ�กับับทบาท
บุุคลากรที่่�ยึึดโยงกัับการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีี ที่่�ทัันสมััย 
ได้้มาตรฐาน จนเป็็นองค์์กรแห่่งการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีี

๑

๒

๓
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รายงานประจำำ�ปีี ๒๕๖๗  Annual Report 2024



หลัักการและแนวปฏิิบััติิด้้านการกำำ�กัับ
ดููแลกิิจการที่่�ดีี

หลัักการและแนวปฏิิบัติิด้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของ 

ททท. กำำ�หนดขึ้้�นทั้้�งสิ้้�น ๑๐ หมวด เพื่่�อรองรัับการพััฒนาและ

ขัับเคลื่่�อน ททท. ให้้บรรลุุได้้ตามนิิยามความยั่่�งยืืนที่่�ต้้องมุ่่�งเน้้น

เสริิมสร้า้งให้อ้งค์์กร มีีทั้้�งโครงสร้า้งระบบ/กระบวนการกำำ�กับัดูแูล 

กิิจการท่ี่�ดีี ท่ี่�ครบถ้้วน และเป็็นมาตรฐานเทีียบเท่่าสากล  

ซึ่่�งทั้้�ง ๑๐ หลัักการและแนวปฏิิบััติิ สรุุปเป็็นหััวข้้อสำำ�คััญได้้ ดัังนี้้�

๑.	 การตอบสนองบทบาทของภาครััฐ

๒.	 บทบาทรััฐวิิสาหกิิจเพื่่�อการตลาดที่่�เป็็นธรรม

๓.	สิ ิทธิิและความเท่่าเทีียมของผู้้�ถืือหุ้้�น

๔.	 บทบาทของผู้้�มีีส่่วนได้้เสีีย

๕.	 การเปิิดเผยข้้อมููล

๖.	 คณะกรรมการ

๗.	 การบริิหารความเสี่่�ยงและการควบคุุมภายใน

๘.	 จรรยาบรรณ

๙.	 ความยั่่�งยืืนและนวััตกรรม

๑๐.	การติิดตามผลการดำำ�เนิินงาน

โดยแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีที่่� ททท. มุ่่�งเสริิมสร้้างให้้เป็็นพฤติิกรรม

จริิยธรรมท่ี่�พึึงประสงค์์ เพื่่�อใช้้ขัับเคลื่่�อน ๑๐ หมวดหลัักการ 

ที่่�แสดงระบบการทำำ�งานด้านการกำำ�กัับดููแลของ ททท.  

ให้้ดำำ�เนิินการได้้อย่่างมีีประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลนั้้�น  

ประกอบด้้วย ๗ พฤติิกรรมสำำ�คััญ ได้้แก่่

๑.	 Accountability ความรัับผิิดชอบต่่อผลการปฏิิบัติิหน้้าที่่� 

เป็็นความรัับผิิดชอบต่่อการตััดสิินใจ และการกระทำำ�ของ 

ตนเอง โดยผู้้�ที่่�ได้้รัับมอบหมายงานมีีหน้้าที่่�ต้้องรายงานผล 

และยิินยอมให้้ตรวจสอบได้้ สามารถชี้้�แจงและอธิิบาย 

การตััดสิินใจนั้้�นได้้

๒.	 Responsibility ความสำำ�นึกในหน้้าที่่�ด้้วยขีีดความสามารถและ

ประสิิทธิิภาพท่ี่�เพีียงพอ ความรัับผิิดชอบต่่องานหรืือหน้้าท่ี่� 

ท่ี่�ได้้รัับมอบหมายด้้วยขีีดความสามารถและประสิิทธิิภาพ 

ที่่�เพีียงพอ

๓.	 Equitable Treatment การปฏิิบััติิต่่อผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียโดย

สุุจริิต และจะต้้องพิิจารณาให้้เกิิดความเท่่าเทีียมกััน ปฏิิบััติิ

ต่่อผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกฝ่่ายบนพื้�นฐานของความเท่่าเทีียม 

เป็็นธรรม

๔.	 Transparency ความโปร่งใสในการดำำ�เนิินงานที่่�สามารถ 

ตรวจสอบได้ใ้นทุกุ ๆ  ด้า้น และมีีการเปิดิเผยข้อ้มูลูอย่า่งโปร่ง่ใส

๕.	 Value Creation การสร้า้งมููลค่าเพ่ิ่�มแก่่กิิจกรรมทั้้�งในระยะสั้้�น

และระยะยาว โดยการเปลี่่�ยนแปลงหรืือสร้้างมููลค่่าใด ๆ นั้้�น  

จะต้้องเป็็นการเพิ่่�มความสามารถในทุุกด้้าน เพื่่�อการแข่่งขััน

๖.	 Ethics การมีีจริิยธรรมและจรรยาบรรณที่่�ดีีในการดำำ�เนิินงาน

๗.	Participation การมีีส่ว่นร่ว่มส่ง่เสริิมให้เ้กิิดการกระจายโอกาส

แก่่ประชาชนให้้มีีส่่วนร่่วมในการแสดงความคิิดเห็็นเกี่่�ยวกัับ

การดำำ�เนิินการใด ๆ ที่่�อาจมีีผลกระทบต่่อชุุมชนหรืือท้้องถิ่่�น

ดัังนั้้�น เพื่่�อให้้สามารถยกระดัับสู่่�เป้้าหมายที่่�ตั้้�งไว้้ ททท.  

จึึงจำำ�เป็็นต้้องพััฒนา ทบทวนการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี ให้้ทัันต่่อ

สถานการณ์ใ์นประเทศ และสภาพแวดล้อ้มในสังัคมที่่�เปลี่่�ยนแปลง

ไปอยู่่�เสมอ โดยที่่�ผ่า่นมา ททท. ได้ม้ีีการจัดัทำำ�แผนแม่บ่ทระยะยาว  

พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ ด้า้นการกำำ�กับัดูแูลกิิจการที่่�ดีีของการท่อ่งเท่ี่�ยว 

แห่่งประเทศไทยขึ้้�น และได้้ดำำ�เนิินการให้้เป็็นไปตามแผน 

ที่่�กำำ�หนดไว้้ โดย ททท. มีียุทุธศาสตร์์ด้า้นการกำำ�กับัดูแูลกิิจการที่่�ดีี 

ทั้้�ง ๔ ยุุทธศาสตร์์ ดัังนี้้� 

ยุุทธศาสตร์์ที่่� ๑	 การพััฒนาโครงสร้้างและระบบการกำำ�กัับดููแล 

	กิิ จการที่่�ดีี เพื่่�อขับเคลื่่�อนสู่่�การเป็็นองค์์กร 

	 ที่่�มีีคุุณธรรมและความโปร่่งใส

ยุุทธศาสตร์์ที่่� ๒	 การบููรณาการดำำ�เนิินงาน เพื่่�อเพ่ิ่�มประสิิทธิิภาพ 

	 การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีของ ททท.

ยุุทธศาสตร์์ที่่� ๓	 การพัฒันาบุคุลากร เพื่่�อสร้า้งวัฒันธรรมองค์ก์ร 

	 ที่่�มุ่่�งเน้้นการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี

ยุุทธศาสตร์์ที่่� 4	 การสื่่�อสารและพััฒนาการมีีส่่วนร่่วมกัับผู้้�มีี 

	ส่ ่วนได้้ส่่วนเสีียในการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี 

	 เพื่่�อความยั่่�งยืืนขององค์์กร

การปฏิบิััติติามหลัักการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี

๑.	สื่่ �อสารคู่่�มืือและหลัักเกณฑ์์ต่่าง ๆ ดัังนี้้� 

๑.๑	คู่่�มืือ  นโยบาย และแผนแม่่บทระยะยาว ประจำำ�ปี ี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ฉบัับทบทวน  

ปีี ๒๕๖๗-๒๕๗๐) และแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีี 

งบประมาณ ๒๕๖๗ ด้้านการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

(Corporate Governance) ททท. 

๒.๒	คู่่�มืือ จริิยธรรมและจรรณยาบรรณของคณะกรรมการ  

ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และลููกจ้้าง ททท.
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



๒.	ดำ ำ�เนิินการขัับเคลื่่�อนและติิดตามผลการดำำ�เนิินการตามแผน

แม่่บทระยะยาว ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ 

(ฉบัับทบทวน ปีี ๒๕๖๗-๒๕๗๐) และแผนปฏิิบัติิการ

ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ ด้้านการกำำ�กับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

(Corporate Governance) ในรูปแบบการจััดกิิจกรรมสื่่�อสาร

แก่่ผู้้�บริิหาร พนัักงาน ลููกจ้้าง ททท. และผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

ของ ททท. รวมถึึงการจััดทำำ�รายงานให้ค้ณะอนุกรรมการฯ เป็น็ 

รายไตรมาส เพื่่�อกำำ�หนดกรอบนโยบาย ส่่งเสริิมและบริิหาร 

พร้้อมทั้้�งให้้ข้้อเสนอแนะอัันเป็็นประโยชน์์ในการขัับเคลื่่�อน

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี โดยมีีเป้้าหมายเพื่่�อให้้ ททท.  

เป็็นองค์์กรที่่�มีีประสิิทธิิภาพ โปร่่งใส ตรวจสอบได้้

๓.	ขั บัเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานเสริิมสร้า้งค่า่นิิยม ททท. ให้บุ้คุลากร 

ททท. ทุุกคนรับรู้้�และปฏิิบััติิงานตามค่่านิิยมองค์์กร TAT 

SPIRITS ในรูปูแบบการจัดักิิจกรรมสื่่�อสารให้เ้ป็น็ไปในทิิศทาง

เดีียวกัันทั่่�วทั้้�งองค์์กร มีีพฤติิกรรมร่่วมที่่�ทุุกคนถืือปฏิิบััติิ 

เพื่่�อสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�ชััดเจนและเสริิมสร้้างค่่านิิยม 

ต้้องสะท้้อนให้้เห็็นถึงความหลากหลายความเสมอภาค  

การหลอมรวมความสััมพัันธ์์ต่่อกััน (DEI&B) และเป็็นการ 

เสริิมสร้้างการบููรณาการการทำำ�งานร่่วมกัันระหว่่างหน่่วยงาน  

โดยผู้้�บริิหาร ททท. (ผู้้�ว่า่การ รองผู้้�ว่า่การ ผู้้�อำำ�นวยการระดับัฝ่่าย)  

และพนัักงานระดัับปฏิิบััติิการ และลููกจ้้าง

๔.	ศึ ึกษาและจััดทำำ�แผนยุทธศาสตร์์การเสริิมสร้้างค่่านิิยมและ

วััฒนธรรมองค์์กร ททท. ปีี ๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ฉบัับทบทวน  

พ.ศ. ๒๕๖๘-๒๕๗๐) และแผนปฏิิบัตัิิการประจำำ�ปี ี๒๕๖๘ และ

คู่่�มืือจริิยธรรมจรรยาบรรณของ ททท. ระดัับคณะกรรมการ  

ผู้้�บริิหาร และพนักังาน และแผนการเสริิมสร้้างพฤติิกรรมตาม

คู่่�มืือจริิยธรรมจรรยาบรรณ ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗

๕.	ขั ับเคลื่่�อนตามแนวทางการประเมิินองค์์กรคุุณธรรม ตาม

แผนปฏิิบััติิการด้้านการส่่งเสริิมคุุณธรรมแห่่งชาติิ ระยะที่่� ๒ 

(พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐) โดยการทบทวนหลัักเกณฑ์์การ

พิิจารณาบุุคคลต้้นแบบด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีและ

จรรยาบรรณ ทั้้�งนี้้� ททท. ได้้ประชาสััมพัันธ์เพื่่�อยกย่่องและ

เชิิดชูเูกีียรติิ “บุคุคลต้น้แบบด้า้นการกำำ�กับดูแูลกิิจการที่่�ดีีและ

จรรยาบรรณ” ของ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

(รวมทั้้�งสิ้้�น จำำ�นวน ๑๒ คน) 

๖.	ท บทวนและจััดทำำ�แผนแม่่บทระยะยาว ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๖-๒๕๗๐ (ฉบัับทบทวน พ.ศ. ๒๕๖๘-๒๕๗๐)  

และแผนปฏิิบััติิการประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๘ ด้้าน 

การกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (Corporate Governance) ททท.

ผลงานด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี 

การดำำ�เนิินกิิจกรรมสำำ�คัญัในปีงีบประมาณ ๒๕๖๗ ประกอบด้ว้ย  

การสื่่�อสารสร้้างการรัับรู้้�ด้้านการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีีให้้แก่่ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทั้้�งภายในและภายนอกองค์์กร การขัับเคลื่่�อน

การดำำ�เนิินงานและจััดกิิจกรรมส่่งเสริิมพฤติิกรรมการปฏิิบัติิงาน 

ตามมาตรฐานจริิยธรรมจรรยาบรรณ หลักัการกำำ�กับัดูแูลกิิจการที่่�ดีี  

ความโปร่งใสเป็น็ธรรมในการปฏิิบัติิงาน การติิดตามและรายงาน

ผลดำำ�เนิินงาน รวมถึึงการประเมิินที่่�เกี่่�ยวกัับด้้านการกำำ�กัับดููแล

กิิจการที่่�ดีี ซึ่่�งสามารถสรุุปการดำำ�เนิินการพอสัังเขป ดัังนี้้�

๑.	 การขัับเคลื่่�อนการดำำ�เนิินงานตามแนวทางประเมิินคุณธรรม

และความโปร่งใสในการดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครัฐ  

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ททท. ประจำำ�ปี ี

งบประมาณ ๒๕๖๗ ได้้ดำำ�เนิินการ ดัังนี้้� 

๑.๑	 เข้้าร่่วมการประชุุมชี้้�แจงกรอบแนวทางการประเมิิน 

ITA ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ (Kickoff ITA 2024) 

ในรููปแบบ Online Event จััดโดยสำำ�นัักงาน ป.ป.ช. 

ผ่า่นช่อ่งทางการถ่า่ยทอดสด Facebook และ YouTube 

LIVE สำำ�นัักงาน ป.ป.ช. เมื่่�อวัันที่่� ๑ ธัันวาคม พ.ศ. 

๒๕๖๖ เพื่่�อทราบถึึงเกณฑ์์การประเมิิน ITA ท่ี่�มีีการ

เปลี่่�ยนแปลงในปีี ๒๕๖๗ และแนวทางการยกระดัับ

ค่่าคะแนนการประเมิินฯ 

๑.๒	จั ดประชุุมเตรีียมความพร้้อมแนวทางการขัับเคลื่่�อน

การประเมิิน ITA ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

เมื่่�อวัันที่่� ๘ กุุมภาพัันธ์์ พ.ศ. ๒๕๖๗ ณ ห้้องประชุุม 

สุุพรรณหงส์์ เพื่่�อสื่่�อสาร สร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ และ

เตรีียมความพร้้อมแก่่ผู้้�บริิหาร พนัักงาน และลููกจ้้าง  

โดยรองผู้้�ว่่าการด้้านบริิหาร เป็็นประธานการประชุุม

๑.๓	จั ัดกิิจกรรม รู้้�เขา รู้้�เรา ยกระดัับ ITA: OIT เมื่่�อวัันที่่� ๘ 

และวัันที่่� ๑๔ มีีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ เพื่่�อเสริิมสร้้างให้้

หน่ว่ยปฏิิบัตัิิเข้า้ใจหลักัเกณฑ์ก์ารประเมิิน ITA และเพื่่�อ

ให้้คำำ�ปรึึกษาและแนวทางการจััดทำำ� OIT รายข้้อ ให้้แก่ ่

หน่่วยปฏิิบััติิดำำ�เนิินการได้้อย่างถููกต้้องและเป็็นไป 

ตามเกณฑ์์การประเมิิน ITA 

๑.๔	จั ดกิิจกรรม รู้้�เขา รู้้�เรา ยกระดัับคะแนน ITA ททท. 

ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ เพื่่�อระดม 

ความเห็็นการจััดทำำ�แนวปฏิิบััติิทางจริิยธรรม และ 

กำำ�หนดมาตรการการส่ง่เสริิมคุณุธรรมและความโปร่ง่ใส 

ของ ททท. เมื่่�อวัันที่่� ๔ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗
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๑.๕	จั ัดกิิจกรรมการประเมิิน ITA ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗ เพื่่�อ 

เสริิมสร้า้งความเข้้าใจในเรื่่�องการประเมิิน ITA และรัับฟังั 

ข้อ้เสนอแนะจากกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีียภายในองค์์กร 

เมื่่�อวัันที่่� ๑๘ และ ๒๗ มิิถุุนายน พ.ศ. ๒๕๖๗

๑.๖	ป ระชุุมร่่วมกัับที่่�ปรึกษาเพื่่�อสรุุปผลการดำำ�เนิินงาน  

และรายงานผลการจััดประชุุมชี้้�แจงให้้กลุ่่�มผู้้�มีีส่่วนได้ ้

ส่่วนเสีียภายในองค์์กรและกลุ่่�มผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย

ภายนอกองค์์กร จำำ�นวน ๑ ฉบัับ เมื่่�อวัันที่่�  ๑๗ 

กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๑.๗	ททท . ได้้รัับผลการประเมิิน ITA ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

พ.ศ. ๒๕๖๗ อยู่่�ในระดัับที่่�ผ่่านและบรรลุุค่่าเป้้าหมาย  

คืือ มีีผลการประเมิิน ITA ในภาพรวม ซึ่่�งผ่า่นค่าเป้า้หมาย 

ตามแผนแม่่บทภายใต้้ยุุทธศาสตร์์ชาติิ ประเด็็น 

การต่่อต้้านการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ ท่ี่�มีี 

เป้้าหมายหลัักเพื่่�อให้้หน่่วยงานภาครัฐมีีความโปร่งใส  

ปลอดการทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ โดยมีีคะแนน 

ในภาพรวมอยู่่�ที่่� ๙๔.๑๗ คะแนน 

๒.	 การส่่งเสริิมจริิยธรรม พฤติิกรรม ตามหลัักศาสนาแก่่

พนักังาน ททท. ดำำ�เนิินการตามยุุทธศาสตร์์การส่่งเสริิมศาสนา 

ซึ่่�งกำำ�หนดให้ห้น่่วยงานของรััฐมีีมาตรการและกลไกในการส่่งเสริิม 

ความเข้้าใจอัันดีีและความสมานฉัันท์์ของศาสนิิกชนของ 

ทุุกศาสนา และมีีหน้้าที่่�ดำำ�เนิินการขัับเคลื่่�อนให้้ศาสนิิกชน 

ทุุกศาสนาอยู่่�ร่่วมกัันในสัังคมอย่่างสงบสุุข มีีความปรองดอง

และสมานฉันท์ ไม่่มีีอคติิกัับศาสนาอื่่�น โดยปฏิิบััติิตาม 

หลัักธรรมทางศาสนา น้อ้มนำำ�หลักัปรัชัญาของเศรษฐกิิจพอเพีียง 

ไปใช้้ในชีีวิิต ดำำ�รงรัักษาไว้้ซึ่่�งวิิถีีวัฒนธรรมไทย มีีความสุุข 

อย่า่งมั่่�นคงและยั่่�งยืืน โดย ททท. กำำ�หนดจััดกิิจกรรมในวันสำำ�คัญั 

ทางศาสนา และเทศกาลประเพณีีที่่�สำำ�คััญของไทย เช่่น 

๒.๑	จั ดกิิจกรรมทำำ�บุญุตักับาตรข้า้วสารอาหารแห้ง้ เพื่่�อถวาย 

เป็น็พระราชกุศลแด่พ่ระบาทสมเด็จ็พระบรมชนกาธิิเบศร  

มหาภูมูิิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิิตร เนื่่�องใน

วันัคล้า้ยวันัสวรรคต เมื่่�อวันัที่่� ๑๒ ตุลุาคม พ.ศ. ๒๕๖๖

๒.๒	จั ัดกิิจกรรมร่่วมบริิจาคโลหิิต เพื่่�อถวายเป็็นราชกุศล

เนื่่�องในวัันนวมิินทรมหาราช ๑๓ ตุุลาคม ๒๕๖๖  

เมื่่�อวันที่่� ๒๗ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖

๒.๓	จั ดกิิจกรรมฟัังธรรมเทศนา โดยพระอาจารย์์ 

ไพศาล วิิสาโล เจ้้าอาวาสวััดป่่าสุุคะโต จัังหวััดชััยภููมิิ 

ณ อาคารธนภููมิิ เมื่่�อวันที่่� ๙ ธัันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๖

๒.๔	ร่ ่วมกิิจกรรมทำำ�บุุญตัักบาตรข้้าวสารอาหารแห้้ง  

เนื่่�องในวัันปีีใหม่่ ณ ห้้องโถงธนะรััชต์์ ททท. เมื่่�อวัันที่่� 

๕ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๒.๕	จั ัดกิิจกรรมร่่วมบริิจาคโลหิิต เนื่่�องในโอกาสวัันคล้้าย

วัันสถาปนา ททท. ครบ ๖๔ ปีี ณ ห้้องประชุุมจารุุวััสตร์์ 

ททท. เมื่่�อวันที่่� ๑๕ มีีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๒.๖	จั ดัทำำ�สื่่�อประชาสัมัพันัธ์ว์ันัสำำ�คัญทางศาสนา พร้้อมกับั 

สอดแทรกคู่่�มืือจริิยธรรมและจรรยาบรรณ

Tourism Authority of Thailand | 137

ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



๒.๗	จั ัดกิิจกรรมทำำ�บุุญตัักบาตร สรงน้ำำ��พระพุุทธรููป  

ในกิิจกรรมประเพณีีวัันสงกรานต์์ ททท. ณ ห้้องโถง 

ธนะรััชต์์ เมื่่�อวัันที่่� ๙ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗

๒.๘	จั ดักิิจกรรมตัักบาตรเนื่่�องในโอกาสวัันเฉลิิมพระชนมพรรษา  

สมเด็็จพระนางเจ้้าสุุทิิดา พััชรสุุธาพิิมลลัักษณ  

พระบรมราชิินีี ณ ห้้องโถงธนะรััชต์์ ททท. เมื่่�อวัันท่ี่� 

๓๑ พฤษภาคม พ.ศ. ๒๕๖๗

๒.๙	จั ัดกิิจกรรม Trivia Day ทดสอบวััดระดัับจริิยธรรม 

ในการทำำ�งานผ่่านช่่องทางออนไลน์ ZOOM เมื่่�อวันที่่� 

๒๖ มิิถุุนายน พ.ศ. ๒๕๖๗

๒.๑๐	จััดกิิจกรรมตัักบาตรเนื่่�องในวัันเฉลิิมพระชนมพรรษา 

พระบาทสมเด็็จพระเจ้้าอยู่่�หัว ณ ห้้องโถงธนะรััชต์์ 

ททท. เมื่่�อวัันที่่� ๒๖ กรกฎาคม ๒๕๖๗

๓.	 การปลููกฝัังและสร้้างจิิตสำำ�นึก และค่่านิิยมต่่อต้้านการทุุจริิต  

และไม่่ทนต่อการทุุจริิต และส่่งเสริิมความรู้้�เก่ี่�ยวกัับการปฏิิบัตัิิงาน 

ตามหลักัธรรมาภิิบาลคุณธรรมและความโปร่งใส

๓.๑	ดำ ำ�เนิินการจัดัทำำ�สื่่�อวีีดิิทัศัน์ ์เพื่่�อสื่่�อสาร ประชาสัมัพันัธ์์ 

สร้้างความรู้้�ความเข้้าใจในแนวทางปฏิิบัตัิิในการกำำ�กับั

ดููแลกิิจการที่่�ดีี คุุณธรรม จริิยธรรม และมาตรการทาง 

กฎหมายต่่อบุคลากรใน ททท. โดยเผยแพร่่ผ่า่นช่อ่งทาง 

ต่่าง ๆ ของ ททท. ทั้้�งทาง Online และ Offline ดัังนี้้�

	จั ดทำำ�ประกาศการท่อ่งเท่ี่�ยวแห่ง่ประเทศไทย เรื่่�อง 

ประกาศเจตนารมณ์์นโยบายไม่่รัับของขวััญและ

ของกำำ�นััลทุุกชนิิดจากการปฏิิบััติิหน้้าที่่� (No Gift 

Policy) และจััดทำำ�สื่่�อประชาสััมพัันธ์์เพื่่�อรณรงค์ ์

งดรัับของขวััญ (No Gift Policy) ในรูปแบบ 

e-Poster และสื่่�อวีีดิิทััศน์์

	 ช่่องทางการแจ้้งเบาะแสการทุุจริิตและประพฤติิ 

มิิชอบ ของ ททท. 

	สื่่ �อสารคู่่�มืือจริิยธรรมและจรรณยาบรรณ ททท. 

ผ่่าน e-Poster วัันสำำ�คัญทางศาสนา

๓.๒	 การประเมิินองค์์กรคุณุธรรม โดย ททท. ได้ด้ำำ�เนิินการ

จััดทำำ� “ประกาศเจตนารมณ์์การเป็็นองค์์กรส่่งเสริิม

คุุณธรรม ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗” กำำ�หนด

คุุณธรรมเป้้าหมาย “ปััญหาที่่�อยากแก้้” และ “ความดีี 

ที่่�อยากทำำ�” ที่่�สอดคล้้องกัับคุุณธรรม ๕ ประการ คืือ  

“พอเพีียง วิินัยั สุจุริิต จิิตอาสา กตัญัญู”ู พร้อ้มทั้้�งเสนอ 

ผู้้�ว่่าการ ททท. พิิจารณาให้้ความเห็็นชอบและมีีผู้้�ร่วม

ลงนามประกาศฯ ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗

๔.	ส่ ่งผู้้�แทนเข้้าร่่วมกิิจกรรมต่่าง ๆ ของหน่่วยงานภายนอก 

๔.๑	 เข้า้ร่ว่มแสดงพลังัเชิิงสัญัลักัษณ์ใ์นกิิจกรรมวันัต่อ่ต้า้น

คอร์์รััปชัันสากล (ประเทศไทย) เมื่่�อวันที่่� ๙ ธัันวาคม 

พ.ศ. ๒๕๖๖ ณ ศููนย์์การประชุุม อิิมแพ็็ค ฟอรั่่�ม 

เมืืองทองธานีี จัังหวััดนนทบุุรีี

๔.๒	 เข ้าร่่วมกิิจกรรมเสริิมสร้้างคุุณธรรมป้้องกัันการ 

ทุุจริิตของกระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬาภายใต้ ้

โครงการเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการป้้องกัันการทุุจริิตและ 

ประพฤติิมิิชอบ และส่ง่เสริิมคุณุธรรมจริิยธรรม ประจำำ�ปี ี

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ โดยมีีวััตถุุประสงค์์เพื่่�อ

เสริิมสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจกระบวนการดำำ�เนิินการ

คดีีทุุจริิตและประพฤติิมิิชอบ และเสริิมสร้้างคุุณธรรม

จริิยธรรมและธรรมาภิิบาลของบุุคลากรในกระทรวง 

การท่่องเที่่�ยวและกีีฬา เพื่่�อป้้องกัันการทุุจริิต โปร่่งใส 

ตรวจสอบได้้ เมื่่�อวัันที่่� ๑๘ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๗  

ณ กรมการท่่องเที่่�ยว ศููนย์ราชการเฉลิิมพระเกีียรติิ 

๘๐ พรรษา
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เกาะราชา จัังหวััดภููเก็็ต

เป็็น เกาะที่่�ตั้้� งอยู่่�ทางใต้้ของเกาะภูู เก็็ต  
มีีหาดทรายขาวละเอีียดและน้ำำ��ทะเลที่่�ใสสะอาด 
นอกจากนั้้�นยัังมีีจุุดชมวิิวบนยอดเขา และ 
จุุดดำำ�น้ำำ��ดููปะการััง พร้้อมท่ี่�พัักสะดวกสบาย
ให้้บริิการ

๔.๓	 เข้้าร่่วมกิิจกรรมการประกาศผลและพิิธีีมอบรางวััล 

การประเมิิน ITA ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

เมื่่�อวันัท่ี่� ๓๐ กรกฎาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ 

๔.๔	 เข้้าร่่วมประชุุมหารืือประสานงานความร่่วมมืือกับ 

สำำ�นัักงาน ป.ป.ท. กรณีีการป้้องกัันและปราบปราม 

การทุุจริิตในภาครัฐ เมื่่�อวันท่ี่� ๒๓ กุุมภาพัันธ์ พ.ศ. 

๒๕๖๗

๔.๕	 เข้า้ร่ว่มจัดัทำำ�กระบวนการ/ขั้้�นตอนการดำำ�เนิินงานตาม

หลัักเกณฑ์์การคััดเลืือกบุุคคลต้นแบบด้้านการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการที่่�ดีีและจรรยาบรรณ ในรููปแบบ Google 

Drive รวมทั้้�งประสานหน่่วยกำำ�กัับ ศปท.กก. เพื่่�อจัด

ทำำ�สรุุปผลการประเมิินองค์์กรคุุณธรรม และนำำ�เสนอ 

ต่่อท่ี่�ประชุุมคณะอนุกรรมการส่่งเสริิมคุุณธรรม 

กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา เมื่่�อวันที่่� ๒๖ สิิงหาคม 

พ.ศ. ๒๕๖๗ ณ กระทรวงการท่่องเที่่�ยวและกีีฬา

๕.	 การดำำ�เนิินการส่่งเสริิมค่่านิิยมองค์์กร TAT SPIRITS

๕.๑	จั ัดกิิจกรรมจัับคู่่� บอกรััก ททท. ผ่่านค่่านิิยมองค์์กร  

ณ ห้้องโถงธนะรััชต์์ ททท. สำำ�นัักงานใหญ่่เมื่่�อวัันที่่�  

๙ กุมุภาพันัธ์ ์พ.ศ. ๒๕๖๗

๕.๒	จั ดัทำำ�สื่่�อประชาสัมัพันัธ์ ์วันัสำำ�คัญต่า่ง ๆ ผ่า่นช่อ่งทาง

ต่า่ง ๆ  ของ ททท. เช่น่ ไลน์ร์อบรั้้�ว ททท. และหน้า้ระบบ  

TAT Centralpage ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับค่่านิิยมองค์์กร 

ของ ททท.

๕.๓	จั ดทำำ�สื่่�อประชาสััมพัันธ์์ พฤติิกรรมร่่วมที่่�พึึงประสงค์์

และไม่่พึงึประสงค์์ 

๕.๔	จั ดกิิจกรรมเสริิมสร้้างพฤติิกรรมร่่วมและสร้้าง 

แรงจููงใจให้้พนัักงานมีีพฤติิกรรมร่่วมท่ี่�พึึงประสงค์์ 

ดำำ�เนิินการสััมภาษณ์์ Role Model ซึ่่�งมีีการสััมภาษณ์์ 

รองผู้้�ว่าการด้้านตลาดในประเทศ ในวันที่่� ๑๙ กันัยายน 

พ.ศ. ๒๕๖๗ และรองผู้้�ว่า่การด้้านการตลาดเอเชีียและ

แปซิิฟิกใต้้ ในวันที่่� ๒๓ กันัยายน พ.ศ. ๒๕๖๗ นำำ�เสนอ

ผ่า่นคลิิปวิิดีีโอประชาสัมัพัันธ์ ์และมีีการประชาสัมัพัันธ์ ์

ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ ของ ททท. ทั้้�งในส่วนของลิิฟต์ 

ทั้้�งสองฝั่่�งของ ททท. สำำ�นักังานใหญ่ ่กลุ่่�มไลน์ร์อบรั้้�ว 

ททท. และจอ LED บริิเวณห้อ้งโถง ททท. 

๕.๕	จั ดทำำ�สื่่�อประชาสัมัพันัธ์แ์ละจัดักิิจกรรมร่ว่มโหวตบุคุคล

ต้น้แบบด้า้นการกำำ�กับัดูแูลกิิจการท่ี่�ดีีและจรรยาบรรณ  

ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗ เพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดพฤติิกรรมร่่วม 

ที่่�พึงึประสงค์ ์สร้า้งการรัับรู้้� เข้า้ใจการทำำ�ความดีีจนเป็น็ 

แบบอย่าง ซึ่่�งสอดคล้อ้งกับัคุณุธรรม ๕ ประการ พอเพีียง  

วิินััย สุุจริิต จิิตอาสา กตััญญูู ในรููปแบบสื่่�อออนไลน์ ์

และเผยแพร่่ผ่่านช่่องทางต่่าง ๆ ภายในองค์์กร
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



นโยบายและผลการจััดการรายการเกี่่�ยวโยง

คณะกรรมการ ททท. มุ่่�งมั่่�นให้้มีีการกำำ�กับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี 

ที่่�จะนำำ�องค์์กรให้เ้ติิบโตได้อ้ย่า่งแข็ง็แกร่ง่ และสนองตอบประโยชน์์ 

ต่อ่ผู้้�ถืือหุ้้�น ผู้้�มีีส่ว่นได้ส่้่วนเสีีย สังัคม และสิ่่�งแวดล้อ้มได้อ้ย่า่งยั่่�งยืืน  

ดัังนั้้�น จึึงได้้กำำ�หนดให้้มีีการนำำ�มาตรฐานที่่�ยอมรัับทั้้�งในและ 

ต่า่งประเทศ นำำ�มาประยุกุต์ใ์ช้อ้ย่า่งเหมาะสมกัับบริิบทของ ททท.  

เช่น่ OECD Guidelines on Corporate Governance of State-Owned  

Enterprises 2015, Corporate Governance of State-Owned 

Enterprises (2014) โดยธนาคารระหว่่างประเทศเพื่่�อการบููรณะ

และพััฒนาหรืือธนาคารโลก (World Bank), หลัักการและแนวทาง

การกำำ�กับัดูแูลกิิจการที่่�ดีีในรัฐัวิิสาหกิิจ พ.ศ. ๒๕๖๒ และแนวทาง

ปฏิิบัตัิิ โดยสำำ�นักังานคณะกรรมการนโยบายรัฐัวิิสาหกิิจ กระทรวง

การคลััง, หลัักเกณฑ์ก์ารประเมิินคุณุธรรมและความโปร่ง่ใส่ใ่นการ

ดำำ�เนิินงานของหน่่วยงานภาครััฐ (Integrity and Transparency: 

ITA), แนวทางธรรมาภิิบาลของสำำ�นัักงานคณะกรรมการกำำ�กัับ

หลัักทรััพย์์และตลาดหลัักทรััพย์์ (พ.ศ. ๒๕๖๒), หลัักการกำำ�กัับ

ดููแลกิิจการที่่�ดีีของตลาดหลัักทรััพย์์แห่่งประเทศไทย ๒๕๕๕, 

มาตรฐานการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสังคม ISO 26000, 

มาตรฐานด้้านความยั่่�งยืืนทั้้�ง Global Reporting Initiative (GRI) 

และหลัักการ Environmental (สิ่่�งแวดล้้อม) Social (สัังคม) และ 

Governance (ธรรมาภิิบาล) เป็็นต้้น จึึงทำำ�ให้้ ททท. สามารถ 

กำำ�หนด ๗ พฤติิกรรมจริิยธรรม และ ๑๐ กรอบแนวปฏิิบััติิ 

มาตรฐานด้้านการกำำ�กัับดููกิิจการที่่�ดีีไว้้ใน คู่่�มืือนโยบายด้้านการ 

กำำ�กับัดููแลกิิจการที่่�ดีี (Corporate Governance) ประจำำ�ปีงีบประมาณ  

พ.ศ. ๒๕๖๖ ซึ่่�งคณะกรรมการ ททท. พิิจารณาให้ค้วามเห็น็ชอบแล้ว้  

ในการประชุุมครั้้�งที่่� ๑๐/๒๕๖๕ เมื่่�อวันัที่่� ๒๘ กันัยายน พ.ศ. ๒๕๖๕  

และ ททท. ได้้มีีการเผยแพร่่คู่่�มืือการกำำ�กัับดููแลกิิจการท่ี่�ดีี 

บนระบบเครืือข่่าย Intranet และบนเว็็บไซต์์ของ ททท. เพื่่�อให้้  

ผู้้�บริิหาร และพนัักงานทุุกระดัับ ตลอดจนผู้้�สนใจทั้้�งชาวไทย

และต่่างชาติิ รวมถึึงผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียนำำ�ไปใช้้ประโยชน์์หรืือ 

นำำ�ไปใช้้อ้้างอิิง

ทั้้�งนั้้�น ได้้กำำ�หนดระบบ “การบริิหารจัดัการรายการที่่�เกี่่�ยวโยงกััน”  

ไว้้ใน หมวดที่่�: สิิทธิิและความเท่่าเทีียมกัันของผู้้�ถืือหุ้้�น ซึ่่�งเป็็น  

๑ ใน ๔ ระบบการบริิหารจััดการ เพื่่�อสร้้างความเท่่าเทีียมและ 

เป็็นธรรมแก่่ผู้้�ถืือหุ้้�นแต่่ละกลุ่่�ม ซึ่่�งการบริิหารจััดการรายการ 

ที่่�เก่ี่�ยวโยงกััน มีีรายละเอีียดที่่�เป็็นระบบตามมาตรฐานการบริิหาร

จััดการของตลาดหลัักทรัพย์์แห่่งประเทศไทย และหลัักเกณฑ์์

การประเมิินผลการดำำ�เนิินงานรัฐวิิสาหกิิจด้้านการกำำ�กัับดููแลและ

การนำำ�องค์์กรของสำำ�นัักงานคณะกรรมการนโยบายรััฐวิิสาหกิิจ 

รวมถึึงกรอบหลัักการ “3 Lines of Defense”

บ้้านมุุงแคมป์์ จัังหวััดพิิษณุุโลก
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การดำำ�เนิินงานตามนโยบายป้้องกัันความขััดแย้้ง
ทางผลประโยชน์์

ททท. ได้้มีีการประกาศใช้้ระเบีียบ ททท. ว่่าด้้วยหลัักเกณฑ์์

และแนวทางการปฏิิบััติิเกี่่�ยวกัับความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ 

พ.ศ. ๒๕๕๔ และได้้มีีการแก้้ไขเพ่ิ่�มเติิมฉบัับที่่� ๓ เมื่่�อ พ.ศ. ๒๕๖๕  

ให้้สอดคล้้องตามการปรัับปรุุงโครงสร้้างองค์์กร โดยระเบีียบ 

ดัังกล่่าวกำำ�หนดให้้พนัักงานและลููกจ้้างของ ททท. จััดทำำ�รายงาน 

ความขัดัแย้ง้ทางผลประโยชน์เมื่่�อได้ร้ับัการบรรจุ ุหรืือจ้างเข้า้ทำำ�งาน  

ทุุกครั้้�งท่ี่�ได้้รัับการแต่่งตั้้�งโยกย้้ายทุุกสิ้้�นปีีงบประมาณ และ 

ทุุกครั้้�งท่ี่�มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์เสนอต่่อผู้้�บังคัับบััญชา 

และรวบรวมเสนอต่่อผู้้�ว่่าการ ททท. ต่่อไป ประกอบกัับ 

มีีการประกาศใช้้พระราชบััญญััติิในการปฏิิบััติิราชการทาง

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ พ.ศ. ๒๕๖๕ เมื่่�อวัันที่่� ๑๒ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๕ 

งานกำำ�กัับกฎหมายและระเบีียบ ททท. เป็็นหน่่วยงาน 

ที่่�รัับผิิดชอบรวบรวมแบบรายงานความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์

เสนอต่อผู้้�ว่าการ ททท. ได้้มีีการจััดทำำ�แบบรายงานความขััดแย้้ง

ทางผลประโยชน์ในรูปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ โดยผู้้�ว่่าการ ททท.  

ได้้อนุมััติิให้้ใช้้ เมื่่�อวันที่่� ๑ มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๖ และมีีการนำำ� 

แบบรายงานความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ในรูปแบบอิิเล็็กทรอนิิกส์์ 

มาใช้้สำำ�หรัับการบรรจุุหรืือจ้างเข้้าทำำ�งาน การแต่่งตั้้�งและ 

โยกย้้าย และการรายงานประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗  

ทั้้�งนี้้�งานกำำ�กัับกฎหมายและระเบีียบ ได้้บููรณาการการทำำ�งาน 

ร่่วมกัับฝ่่ายทรัพยากรบุุคคลในการประชาสััมพัันธ์แบบรายงาน 

ความขัดัแย้้งฯ และจัดัทำำ�สื่่�อในรูปูแบบ Infographic ประชาสัมัพันัธ์ 

แก่่พนัักงานและลููกจ้้าง ททท. ถึึงขั้้�นตอนการจััดทำำ�แบบรายงาน

ความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์ให้้อยู่่�ในรููปแบบที่่�เข้้าใจง่่าย 

นอกจากนี้้�ยัังได้้ปรับปรุงกระบวนการจััดทำำ�แบบรายงาน

ความขััดแย้้งทางประโยชน์์  โดยให้้พนัักงานและลููกจ้้าง 

ดำำ�เนิินการผ่่านระบบสารบััญอิิ เล็็กทรอนิิกส์์  (E-Office)  

เพื่่�ออำำ�นวยความสะดวกแก่่พนัักงานและลููกจ้้าง โดยเฉพาะ 

ผู้้�ที่่�ปฏิิบััติิงาน ณ ททท. สำำ�นัักงานในประเทศและสำำ�นัักงาน 

ต่่างประเทศ ทั้้�งนี้้� ผลการรายงานความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ 

ประจำำ�ปีีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ ไม่่พบพนัักงานและลููกจ้้าง 

รายใดที่่�มีีความขััดแย้้งทางผลประโยชน์์กัับ ททท.

สวนสััตว์เปิิดเขาเขีียว จัังหวััดชลบุุรีี
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



กิิจกรรม Workshop กระทงรัักษ์์โลก

นโยบายด้้านการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม (CSR)

การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย (ททท.) ในฐานะหน่่วยงาน

รััฐวิิสาหกิิจภายใต้้กระทรวงการท่่องเท่ี่�ยวและกีีฬา มีีภารกิิจ 

ในการส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวในประเทศไทย ดำำ�เนิินงานด้านการตลาด 

และประชาสััมพัันธ์์ส่่งเสริิมนัักท่่องเที่่�ยวชาวไทยและชาวต่่างชาติิ

ให้้เดิินทางท่่องเที่่�ยวในประเทศ เพื่่�อสร้้างรายได้้และขัับเคลื่่�อน

เศรษฐกิิจของประเทศ โดยดำำ�เนิินงานตามพัันธกิิจสำำ�คัญของ

องค์์กร เพื่่�อให้้ ททท. สามารถขัับเคลื่่�อนสู่่�การเป็็นแบบอย่่างของ

รััฐวิิสาหกิิจท่ี่�มีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งเป็็น

ฐานสู่่�การพััฒนาองค์์กรอย่่างยั่่�งยืืน 

การดำำ�เนิินกิิจกรรมด้า้นการท่อ่งเท่ี่�ยว ททท. มีีการปฏิิบัตัิิงาน

โดยคำำ�นึงึถึึงผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นต่อ่ผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียในทุกุภาคส่ว่น 

โดยถืือปฏิิบัติิตามนโยบายการแสดงความรับัผิิดชอบต่อ่สังคมและ

สิ่่�งแวดล้อ้มที่่�มีีการดำำ�เนิินงานอย่างมีีความตระหนััก ให้ค้วามสำำ�คัญ 

และส่่งเสริิมให้้เกิิดการปฏิิบััติิงานตามกฎหมายและมาตรฐาน 

ที่่�เป็น็เลิิศในเชิิงบูรูณาการ เพื่่�อสร้า้งมูลูค่า่เพิ่่�ม สนองประโยชน์ต์่อ่ 

ผู้้�มีีส่ว่นได้้ส่ว่นเสีียได้ต้ามที่่�คาดหวััง และมุ่่�งสู่่�การเป็็นองค์์กรที่่�เติิบโต 

อย่า่งยั่่�งยืืน โดยคำำ�นึงึถึงึผลกระทบต่่อสังัคมและส่ิ่�งแวดล้้อมเป็น็สำำ�คัญั 

ททท. ได้้ดำำ�เนิินงานตามกรอบพฤติิกรรมจริิยธรรมเพื่่�อ

เป็็นแนวทางแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม 

ในกระบวนการ ท่ี่�ส่่งผลให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเกิิดความพึึงพอใจ 

ตาม ๗ หลัักปฏิิบััติิ ดัังนี้้� 

๑.	ค วามรัับผิิดชอบ

๒.	ค วามโปร่่งใส

๓.	 การปฏิิบััติิอย่่างมีีจริิยธรรม

๔.	 การเคารพต่่อผลประโยชน์์ของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

๕.	 การเคารพต่่อหลัักนิิติิธรรม

๖.	 การเคารพต่่อการปฏิิบััติิตามแนวทางของสากล

๗.	การเคารพต่่อสิิทธิิมนุุษยชน 

อีีกทั้้�ง ททท. ได้้ดำำ�เนิินงานตามแนวปฏิิบััติิที่่�ดีีในการแสดง

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมที่่�ผนวกเป็็นส่่วนหนึ่่�ง

ของกิิจกรรมการปฏิิบััติิงานประจำำ�วัันของ ททท. ๗ หลัักการ ดัังนี้้� 

๑.	 การกำำ�กับดูแูลที่่�ดีีเพื่่�อการแสดงความรับัผิิดชอบต่อ่ผู้้�มีีส่วนได้้

ส่่วนเสีียในภาคเศรษฐกิิจ/อุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว สัังคม และ

สิ่่�งแวดล้้อม

๒.	สิิทธิิ มนุุษยชน 

๓.	 การปฏิิบััติิด้้านแรงงาน

๔.	 การบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม 

๕.	 การปฏิิบััติิที่่�เป็็นธรรม 

๖.	ค วามรัับผิิดชอบต่่อประเด็็นด้้านผู้้�ใช้้บริิการ 

๗.	การมีีส่่วนร่่วมของชุุมชนและการพััฒนาชุุมชน

ในปีี ๒๕๖๗ ททท. ได้้จััดโครงการ/กิิจกรรมด้้านการแสดง

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม แบ่่งการดำำ�เนิินงาน

ออกเป็็น ๒ ส่่วน คืือ 

๑.	การดำำ�เนิินงานภายในองค์์กร 

การบริิหารจัดัการภายในองค์ก์ร ททท. มีีการกำำ�หนดค่า่นิิยม

และพฤติิกรรมพึึงประสงค์์ด้้านการแสดงความรัับผิิดชอบ 

ต่อ่สังัคมและสิ่่�งแวดล้อ้มที่่�ผนวกเป็น็ส่ว่นหนึ่่�งของกระบวนการ

ทำำ�งาน CSR in Process ตามมาตรฐาน ISO 26000 เพื่่�อยกระดัับ

การมีีส่ว่นร่ว่มและสร้า้งความผูกูพันัของบุคุลากร โดยกำำ�หนด

ให้้องค์์กรต้้องมีีการดำำ�เนิินงานอย่่างรัับผิิดชอบต่่อสังคม 

และสิ่่�งแวดล้้อมในทุุกกระบวนการทำำ�งาน (CSR in Process)  

ตามทิิศทางที่่�กำำ�หนด โดยเฉพาะการเสริิมสร้า้งวัฒันธรรมองค์ก์ร 

ที่่�มุ่่�งรับัผิิดชอบต่อ่ประโยชน์ทั้้�งทางเศรษฐกิิจ สังัคม-วัฒันธรรม  

และสิ่่�งแวดล้้อม อย่่างสมดุุล เท่่าเทีียม และเป็็นธรรม  

ด้้วยการจััดกิิจกรรมให้้บุุคลากรตระหนัักถึึงคุุณค่่าของการใช้้ 

ทรััพยากร และใช้้ทรััพยากรอย่างเกิิดประโยชน์สููงสุุด  

ภายใต้้โครงการส่่งเสริิมการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสังคม 

เพื่่�อให้้ ททท. มีีกระบวนการทำำ�งานด้้านการแสดงความ 

รัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อมอย่่างมีีประสิิทธิิภาพ 

เกิิดความพึึงพอใจต่่อผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย และองค์์กร 

มีีภาพลัักษณ์์ในการขัับเคลื่่�อนการท่่องเที่่�ยวไทยมุ่่�งสู่่� 

ความยั่่�งยืืน ผ่า่นกิิจกรรม ดัังนี้้� 

ในเทศกาลประเพณีีลอยกระทง โดยให้้บุุคลากร ททท. 

เข้้าร่่วมกิิจกรรมผ่่านการตอบแบบสอบถามเกี่่�ยวกัับ CSR ของ

องค์ก์ร ผู้้�ลงทะเบีียนร่ว่มกิิจกรรมจะได้ร้ับัสิิทธิ์์�ประดิิษฐ์ก์ระทง

วััสดุุธรรมชาติิ 
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กิิจกรรม Old Clothes for a Greener, 
Sustainable Future: เสื้้�อผ้้าเก่่า เราปั่่�นให้้

เพื่่�อโลกใหม่่ที่่�ยั่่�งยืืน

กิิจกรรม ลด โลก เลอะ 

เชิิญชวนบุุคลากรร่่วมส่่งมอบเสื้้�อผ้้าที่่�ไม่่ใช้้แล้้ว และ

นำำ�เข้้าสู่่�กระบวนการ Upcycling สร้้างคุุณค่่าใหม่่ผลิิตเป็็น 

เสื้้�อผ้า-กระเป๋๋า เพื่่�อเป็็นการลดปริิมาณขยะจากเส้ื้�อผ้า  

Fast Fashion ซึ่่�งเป็็นสาเหตุุหนึ่่�งที่่�ก่่อให้้เกิิดสภาวะโลกร้้อน

กิิจกรรม Sustain GEN CSR:
One Day Trip จัังหวััดชลบุุรีี 

กิิจกรรมสร้้างความตระหนัักรู้้�
การคััดแยกขยะภายในองค์์กร

มุ่่�งเน้้นสร้้างความตระหนัักรู้้�การคััดแยกขยะภายใน

องค์์กร วััตถุุประสงค์์เพื่่�อสะท้้อนแนวคิิดการใช้้ทรััพยากร 

อย่างรู้้�คุุณค่่าและยัังช่่วยเพิ่่�มประสิิทธิิภาพการจััดการ 

ของเสีียแต่่ละประเภท ให้้หมุุนเวีียนกลัับไปสร้้างคุุณค่่าด้้วย

กระบวนการที่่�เหมาะสม และยัังส่่งเสริิมพฤติิกรรมเชิิงบวก 

ของพนักังานภายใต้้แนวคิิด “ลดโลกเลอะ ดีีย์ต์่อ่ใจ ดีีย์ต์่อ่โลก” 

รวมถึึงสร้้างพฤติิกรรมการคััดแยกขยะภายในองค์์กร 

อย่่างถููกวิิธีี ทั้้�งนี้้�อัันจะนำำ�ไปสู่่�ภาพลัักษณ์์ที่่�ดีีขององค์์กร 

ด้้านการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม  

เพื่่�อมุ่่�งสร้้างความยั่่�งยืืน 

รณรงค์์ให้้บุุคลากรมีีส่่วนร่่วมในการคััดแยกขวดพลาสติิก 

และต่่อยอดจััดกิิจกรรมจิิตอาสา นำำ�ขวดพลาสติิกไปบริิจาค

ให้้วััดจากแดง เพื่่�อนำำ�ไปรีีไซเคิิลเป็็นชุุดผ้้าไตรจีีวร ผ้้าห่่มพระ 

รวมถึึงผลิิตเป็็นชุุดพนัักงานทำำ�ความสะอาด ส่่งมอบให้้ กทม.

ส่่งเสริิมการมีีส่่วนร่่วมของบุุคลากร ททท. ในกิิจกรรม CSR 

และการท่่องเที่่�ยวที่่�มีีความรัับผิิดชอบ (Responsible Tourism) 

โดยนำำ�แนวทางการจัดักิิจกรรมฟื้้�นฟูทูรัพัยากรและระบบนิิเวศ

ทางทะเล (CSR Marketing) ขัับเคลื่่�อนสู่่�การเป็็นหน่่วยงานที่่�มีี

ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและส่ิ่�งแวดล้้อม (CSR in Process) 

เป็็นรููปธรรมอย่่างยั่่�งยืืน 
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



กิิจกรรม Zero Waste to Landfills ในงาน 
Thailand Travel Mart Plus (TTM+) 2024

ร่่วมออกบููธ TAT Sustainable สื่่�อสาร
ภาพลัักษณ์์องค์์กร ในงานไทยเที่่�ยวไทย

เพื่่�อสื่่�อสารให้้ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียได้้เห็็นถึงกระบวนการ

ดำำ�เนิินงานของ ททท. ในด้านการบริิหารจััดการความยั่่�งยืืน 

นำำ�ไปสู่่�การเสริิมสร้้างภาพลัักษณ์์องค์์กรที่่�มีีการดำำ�เนิินงาน

อย่่างมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม อีีกทั้้�งเพื่่�อ

เพิ่่�มประสิิทธิิภาพการจััดการของเสีีย ส่่งเสริิมให้้ผู้้�เข้้าร่่วมงาน

ตระหนัักถึึงปััญหาขยะ และมีีความรู้้�ความเข้้าใจกระบวนการ

คััดแยก การจััดเก็็บ การขนส่งและการกำำ�จััดขยะอย่างมีี

ประสิิทธิิภาพ เพื่่�อลดผลกระทบที่่�เกิิดขึ้้�นต่่อสิ่่�งแวดล้้อม

จััดกิิจกรรม Corporate Social 
Responsibility (CSR) ชวนคนรุ่่�นใหม่่ท่่องเท่ี่�ยว 

รัักษ์์โลกไปกัับกลััฟ คณาวุุฒิิ

ณ ศููนย์ช่่วยเหลืือสัตว์์ป่่าท่ี่� ๑ อุุทยานแห่่งชาติิเขาใหญ่่ 

จัังหวััดนครนายก ภายใต้้แคมเปญ “ลดโลกเลอะกัับกลััฟ  

เที่่�ยวทััชใจ ดีีต่่อใจ ดีีต่่อโลก”

ณ ศูนูย์น์ิิทรรศการและการประชุมุไบเทค บางนา โดยได้น้ำำ� 

กิิจกรรม Old Clothes for a Greener, Sustainable Future:  

เสื้้�อผ้าเก่่า เราปั่่�นให้้ เพื่่�อโลกใหม่่ที่่�ยั่่�งยืืน เพื่่�อเป็็นการ 

ให้นั้ักท่่องเที่่�ยวได้้มีีส่วนร่วมในกิิจกรรม และยัังเป็็นการสื่่�อสาร

ภาพลักัษณ์์องค์ก์รในด้านการแสดงความรัับผิิดชอบต่่อสังคม

และสิ่่�งแวดล้้อม นอกจากนี้้�ภายในงานยังให้้นัักท่่องเที่่�ยว 

ได้้ประเมิินแบบติิดตามประเมิินผล ความพึึงพอใจของ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียต่่อการดำำ�เนิินงานของ ททท. และการรัับรู้้� 

ภาพลัักษณ์์องค์์กรในการเป็็นหน่่วยงานที่่�มีีการดำำ�เนิินงาน

อย่่างมีีความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

กิิจกรรม Don’t Waste it: One Day Trip 
ศึึกษาดููงานการบริิหารจััดการขยะรีีไซเคิิล

และแหล่่งท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน

ณ จัังหวััดระยอง โดยกิิจกรรมดัังกล่่าว ททท. ได้้พัันธมิิตร

คู่่�ความร่่วมมืือ GC Youเทิิร์์น (ปตท.) ในการเยี่่�ยมชมสถานที่่�

ศึึกษาดููงาน 

๒.	การเสริิมสร้้างภาพลัักษณ์์ด้้านการส่่งเสริิม 
การท่่องเที่่�ยวที่่�มีีความรัับผิิดชอบ  
(Responsible Tourism) เพื่่�อต่่อยอดให้้เกิิด 
การท่่องเที่่�ยวที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable 
Tourism) ร่่วมกัับเครืือข่่ายพัันธมิิตร

เพื่่�อสร้้างความสััมพัันธ์์การบริิหารจััดการเครืือข่าย และ 

ความพึึงพอใจของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�ดำำ�เนิินโครงการ 

ร่่วมกัับ ททท. โดยมีีกิิจกรรมสำำ�คััญ อาทิิ 
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การดำำ�เนิินงานด้้านการบริิหารความสััมพัันธ์์
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียของ ททท.

ททท. เดิินหน้้าขัับเคลื่่�อนยุทธศาสตร์์การท่่องเที่่�ยวไทย 

ในการสร้้างประสบการณ์์ทรงคุุณค่่า และมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืน  

โดยกำำ�หนดกลยุทุธ์ก์ระตุ้้�น Demand ขยายฐานนักัท่อ่งเที่่�ยวคุณุภาพ 

ควบคู่่�กับการยกระดัับ Supply เสริิมศัักยภาพของผู้้�มีีส่วนได้้ 

ส่่วนเสีียในอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทย ภายใต้้ความร่่วมมืือของ

พัันธมิิตรทุุกภาคส่วนแบบ ๓๖๐ องศา (Partnership 3600) 

โดยดำำ�เนิินการบริิหารความสััมพัันธ์์ด้้วยการรัับฟัังความต้้องการ 

ความคาดหวััง และความกัังวลของผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย เพื่่�อนำำ�มา

วิิเคราะห์์และกำำ�หนดประเด็็นสำำ�คััญ (Key Issue) รวมทั้้�งกลยุุทธ์์ 

แผนการดำำ�เนิินงาน และแนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงาน 

ของ ททท. โดยผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียเข้้ามามีีส่วนร่่วม อัันนำำ�ไปสู่่� 

การปรัับปรุุงพััฒนายกระดัับความพึึงพอใจ ตลอดจนสร้้าง

ความผููกพัันกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (Stakeholder Engagement) 

อย่่างยั่่�งยืืน ททท. จึึงได้้กำำ�หนดนโยบายและแนวทางปฏิิบััติิ

ด้้านบริิหารจััดการผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย เพื่่�อใช้้เป็็นแนวทาง 

ในการดำำ�เนิินงานที่่�มุ่่�งตอบสนองประโยชน์ร่่วมกัับผู้้�มีีส่วนได้้ 

ส่ว่นเสีียทุกุกลุ่่�ม ตลอดจนสร้า้งจิิตสำำ�นึกึการแสดงความรับัผิิดชอบ 

ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

“ขัับเคลื่่�อนระบบนิิเวศด้้านการท่่องเที่่�ยว เพื่่�อส่่งมอบประสบการณ์์ท่่องเที่่�ยวที่่�ทรงคุุณค่่าอย่่างสมดุุลยั่่�งยืืน
ผ่่านการบริิหารจััดการและสร้้างความร่่วมมืือกัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย”

วิิสััยทััศน์์ด้้านการบริิหารจััดการผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

แนวทางการสร้้างความสััมพัันธ์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

ททท. ตระหนัักถึึงความสำำ�คััญของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียทุุกกลุ่่�มอย่่างเสมอภาคเท่่าเทีียม จึึงกำำ�หนดขอบเขตการสร้้างความสััมพัันธ์์

กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียในแต่่ละกลุ่่�มอย่่างชััดเจน เพื่่�อนำำ�ไปสู่่�การกำำ�หนดแผนการดำำ�เนิินงาน แนวทางการพััฒนาการดำำ�เนิินงาน  

และหน่่วยงานผู้้�มีีรัับผิิดชอบที่่�เหมาะสม ดัังนี้้�

กลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ขอบเขตการสร้างความสัมพันธ์กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

กลุ่่�มลููกค้้าและใช้้บริิการ สร้้างประสบการณ์์อัันทรงคุุณค่่าแก่่นัักท่่องเที่่�ยวทั้้�งไทยและต่่างประเทศ และสร้้างความตระหนัักสู่่�การท่่องเที่่�ยว
แบบยั่่�งยืืน

กลุ่่�มผู้้�กำำ�กัับนโยบาย
และภาครััฐ

บููรณาการนโยบายความร่่วมมืือข้อ้มููลสำำ�คัญักับัหน่่วยงานกำำ�กับั และภาครััฐ เพ่ื่�อขับัเคล่ื่�อนระบบนิิเวศการท่องเท่ี่�ยว 
ของประเทศ

กลุ่่�มชุุมชนและสัังคม เสริิมสร้้างความรู้้�ความเข้้าใจ และถ่่ายทอดองค์์ความรู้้� รวมทั้้�งส่่งเสริิมสนัับสนุุนชุุมชนให้้เป็็นแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว 
ที่่�ยั่่�งยืืน โดยมุ่่�งเน้้นวััฒนธรรมที่่�โดดเด่่นที่่�ควรค่่าแก่่การอนุุรัักษ์์

กลุ่่�มพัันธมิิตร สร้้างความร่่วมมืือกัับพัันธมิิตร ตลอดห่่วงโซ่่คุุณค่่า อย่่างมีีธรรมาภิิบาล เพื่่�อยกระดัับมาตรฐาน คุุณภาพและ
ความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อสร้้างความเชื่่�อมั่่�น ตลอดจนพััฒนาการท่่องเที่่�ยวสู่่�ความยั่่�งยืืน

กลุ่่�มคณะกรรมการ สนับัสนุนุการทำำ�งานของคณะกรรมการและคณะอนุกุรรมการให้ส้อดคล้อ้งตามแนวทางการกำำ�กับดููแลกิจิการที่�ดีี 
ตลอดจนการนำำ�นโยบาย ข้้อสั่่�งการของคณะกรรมการ และคณะอนุุกรรมการสู่่�การปฏิิบััติิ

กลุ่่�มพนัักงาน มุ่่�งสู่่�การเป็น็องค์ก์รสมรรถนะสููง ผ่า่นการพัฒนาศัักยภาพและยกระดัับความผููกพันัของพนัักงาน โดยให้้ความสำำ�คัญั 
กัับพนัักงานทุุกระดัับอย่่างเท่่าเทีียม โปร่่งใส เป็็นธรรม และไม่่เลืือกปฏิิบััติิ

กลุ่่�มคู่่�เทีียบหรืือคู่่�แข่่งขััน มุ่่�งเน้้นการใช้้และบริิหารจัดการข้้อมููลเชิิงเปรีียบเทีียบกัับคู่่�แข่่ง/คู่่�เทีียบ เพ่ื่�อนำำ�มาสู่่�การปรัับปรุุงยุุทธศาสตร์ 
สู่่�การยกระดัับอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวประเทศไทย
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



กิิจกรรม Stakeholder Management Day 2024

การบริิหารความสััมพัันธ์์ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย

ททท. ดำำ�เนิินการขัับเคลื่่�อนยุทธศาสตร์์และแผนงานด้านบริิหารจััดการผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียของ ททท. โดยเปิิดโอกาสให้้ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คััญเข้้ามามีีส่่วนร่่วมในการแลกเปลี่่�ยน แสดงความคิิดเห็็น ข้้อเสนอแนะ เพื่่�อรัับฟัังความต้้องการ ความคาดหวััง  

และความกัังวลของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�มีีต่่อ ททท. เป็็นประจำำ�ทุุกปีี ผ่่านโครงการ/กิิจกรรมต่่าง ๆ ดัังนี้้�

กลุ่่�มเป้้าหมาย กลุ่่�มผู้้�กำำ�กัับนโยบายและภาครัฐ กลุ่่�มลููกค้้าและ 
ใช้้บริิการ กลุ่่�มชุุมชนและสัังคม และกลุ่่�มพัันธมิิตร

วััตถุุประสงค์์ 
๑.	 เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�ทิิศทางการดำำ�เนิินงานของ ททท. รวมถึึง

ทิิศทางการบริิหารความสััมพัันธ์ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียอย่างเป็็น
ระบบและเป็็นไปตามมาตรฐาน AA1000SES

๒.	 เพื่่�อรัับฟัังความต้้องการ ความคาดหวัังและความกัังวลของ 
ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คััญความถี่่� อย่่างน้้อย ๑ ครั้้�งต่่อปีี

ตอบสนองความต้้องการความคาดหวััง 
๑.	 การบููรณาการนโยบาย/โครงการสำำ�คัญ/ข้้อมููลการบริิหาร

จััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวร่่วมกัันกัับภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
ด้้านการท่่องเที่่�ยว

๒.	ค วามตระหนััก ความรู้้� ความเข้้าใจ การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว
ที่่�ยั่่�งยืืน ตามแนวคิิด BCG

๓.	พั นัธมิิตร ผู้้�ประกอบการบางกลุ่่�ม ขาดการรัับรู้้�ข้อมูล โครงการ
สำำ�คััญต่่าง ๆ ของ ททท.

๔.	 ขาดการปรับัข้อ้มูลูผู้้�ประกอบการให้เ้ป็็นปัจัจุบัุันอย่า่งเป็น็ระบบ

ผลผลิิต/ผลลััพธ์์ของกิิจกรรม
๑.	มีีข้ อมููลความต้้องการ ความคาดหวัังและความกัังวลของ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คััญ
๒.	 ผลสำำ�รวจการรัับรู้้� เข้้าใจ และความพึึงพอใจของการเข้้าร่่วม

กิิจกรรม เพิ่่�มขึ้้�นอยู่่�ที่่�ระดัับ ๔.๓๔ คะแนน จาก ๕ คะแนน 
๓.	 ผลสำำ�รวจความผูกูพันัผู้้�มีีส่ว่นได้ส้่ว่นเสีียกลุ่่�มผู้้�กำำ�กับันโยบาย

และภาครัฐ กลุ่่�มลููกค้้าและใช้้บริิการ กลุ่่�มชุุมชนและสัังคม  
และกลุ่่�มพัันธมิิตร เพิ่่�มขึ้้�นอยู่่�ท่ี่�ระดัับ ๓.๘๓ คะแนน จาก  
๕ คะแนน 
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กิิจกรรมรัับฟัังเสีียงของผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย (Voice of Stakeholder)
ต่่อทิิศทางการส่่งเสริิมตลาดท่่องเที่่�ยว ประจำำ�ปีี ๒๕๖๘

กิิจกรรม TAT SM Training Day 2024

กลุ่่�มเป้้าหมาย กลุ่่�มพนัักงานและลููกจ้้าง ททท. ทุุกฝ่่าย/สายงาน

วััตถุุประสงค์์ 
๑.	 เพื่่�อเสริิมสร้้างวััฒนธรรมองค์์กรที่่�มุ่่�งเน้้นการบริิหารจััดการ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย
๒.	 เพื่่�อพััฒนาทัักษะ ความรู้้�และสมรรถนะด้้านการบริิหารความ

สััมพัันธ์์กัับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียตามมาตรฐาน AA1000SES 
ความถี่่� อย่่างน้้อย ๑ ครั้้�งต่่อปีี 

ความต้้องการความคาดหวััง 
๑.	 การบููรณาการนโยบาย/โครงการสำำ�คััญ/ข้้อมูลการบริิหาร

จััดการด้้านการท่่องเที่่�ยวร่่วมกัันกับภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ 
ด้้านการท่่องเที่่�ยว

๒.	 การทบทวนบทบาทของ ททท. ให้้สอดคล้้องตามบริิบท
อุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยวไทยในอนาคต

  ๓. กระบวนการทำำ�งานขาดความคล่่องตััว 
  ๔. การบููรณาการทำำ�งานและข้้อมููลภายในองค์์กร

ผลผลิิต/ผลลััพธ์์ของกิิจกรรม
ผลสำำ�รวจการพััฒนายกระดัับความรู้้�และทััศนคติิด้้านการบริิหาร
จััดการผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย เพิ่่�มขึ้้�นอยู่่�ที่่�ระดัับ ๔.๗๔ คะแนน  
จาก ๕ คะแนน 

กลุ่่�มเป้้าหมาย กลุ่่�มพัันธมิิตร (ผู้้�ประกอบการท่่องเที่่�ยว)

วััตถุุประสงค์์ 
๑.	 เพื่่�อสร้้างการรัับรู้้�ทิิศทางการดำำ�เนิินงานด้านการส่่งเสริิม 

การตลาดของ ททท. ในปีี ๒๕๖๘
๒.	 เพื่่�อสื่่�อสารข้้อมููลสถานการณ์์ตลาดท่่องเที่่�ยวในปัจจุุบััน 

(Market Briefing) 
๓.	 เพื่่�อรัับฟัังความต้้องการ ความคาดหวัังและความกัังวลของ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียที่่�สำำ�คััญความถี่่� อย่่างน้้อย ๑ ครั้้�งต่่อปีี 

ความต้้องการความคาดหวััง 
๑.	 การบููรณาการ ข้้อมููลการบริิหารจััดการด้้านการท่่องเที่่�ยว 

ร่่วมกัันกัับภาครััฐที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับด้้านการท่่องเที่่�ยว
๒.	ค วามตระหนััก ความรู้้� ความเข้้าใจ การส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยว

ที่่�ยั่่�งยืืน ตามแนวคิิด BCG
๓.	พั นัธมิิตร ผู้้�ประกอบการบางกลุ่่�ม ขาดการรับัรู้้�ข้อ้มูลู โครงการ

สำำ�คััญต่่าง ๆ ของ ททท.
๔.	 ขาดการปรับข้้อมูลผู้้�ประกอบการให้้เป็็นปัจจุุบันัอย่างเป็็นระบบ

ผลผลิิต/ผลลััพธ์์ของกิิจกรรม
๑.	ข้ ้อมููลความต้้องการ ความคาดหวัังและความกัังวลของ 

ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียกลุ่่�มผู้้�ประกอบการท่่องเที่่�ยว
๒.	 ผลสำำ�รวจการรัับรู้้� เข้้าใจ และความพึึงพอใจของการเข้้าร่่วม

กิิจกรรม เพิ่่�มขึ้้�นอยู่่�ที่่�ระดัับ ๔.๕๐ คะแนน จาก ๕ คะแนน 
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ผลการบริิหารความสััมพัันธ์์ผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ททท. ดำำ�เนิินการตามแนวทางปฏิิบััติิด้านบริิหารจััดการผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียเพื่่�อพััฒนายกระดัับความพึึงพอใจ ตลอดจนสร้้าง 

ความผููกพัันกับผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีียอย่่างยั่่�งยืืน โดยในปีี ๒๕๖๗ ททท. ได้้รัับผลการรัับรู้้� เข้้าใจและความพึึงพอใจจากผู้้�มีีส่่วนได้้ส่่วนเสีีย 

ต่่อดำำ�เนิินงานร่วมกััน อยู่่�ที่่� ๔.๑๓ คะแนน จากคะแนนเต็็ม ๕ คิิดเป็็นร้้อยละ ๘๒.๕๕ อยู่่�ในเกณฑ์์ดีีเย่ี่�ยม ซึ่่�งการสำำ�รวจพิิจารณาจาก

มิิติิท่ี่�เกี่่�ยวข้้อง ได้้แก่่ ทิิศทางการดำำ�เนิินงานของ ททท. กระบวนการดำำ�เนิินงานของ ททท. ผลประโยชน์์ที่่�ได้้รัับจากองค์์กร และทัักษะ

ของบุุคลากร เป็็นต้้น
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Bangkok Illumination 
Festival 2024

บริิเวณสถานีีี�รถไฟหััวลำำ�โพง ตั้้�งอยู่่�ในเขต
ปทุุมวััน กรุุงเทพมหานคร

รายงานผลการดำำ�เนิินงานการพััฒนาความยั่่�งยืืนขององค์์กร

นโยบายการพััฒนาความยั่่�งยืนืของ ททท.

คณะกรรมการ ททท. มุ่่�งเสริิมสร้้าง ททท. ให้้เป็็นผู้้�ขัับเคลื่่�อน 

ยุทุธศาสตร์์การท่่องเที่่�ยวไทยในการสร้้างประสบการณ์์ทรงคุุณค่่า 

และมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืน จึึงได้้กำำ�กัับให้้นำำ�มาตรฐานด้านการพััฒนา 

ความยั่่�งยืืนที่่� เป็็นที่่�ยอมรัับในอุุตสาหกรรมการท่่องเที่่�ยว 

มาประยุุกต์์ร่่วมกัับหลัักการที่่�สำำ�นัักงานคณะกรรมการนโยบาย

รััฐวิิสาหกิิจเผยแพร่่แก่่รััฐวิิสาหกิิจ ตลอดจนเป็็นไปตามหลััก

การแสดงความรัับผิิดชอบต่่อผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีีย สัังคม และ

สิ่่�งแวดล้้อมสากลที่่�องค์์กรใช้้เป็็นส่่วนหนึ่่�งของการปฏิิบััติิงาน

ประจำำ�วัน อาทิิ เป้้าหมายการพััฒนาอย่างยั่่�งยืืน (Sustainable  

Development Goals: SDGs), มาตรฐาน ISO 21401, มาตรฐาน 

ISO 26000, AA1000 Stakeholder Engagement Standard 

(AA1000SES), Eco-Efficiency, Global Sustainable Tourism 

Council Criteria, Environment Social and Governance (ESG) 

Framework และ Global Reporting Initiative (GRI) เป็็นต้้น

หลัักการ ระบบงาน และแนวปฏิิบััติิที่่�ดีี
ด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน

ททท. กำำ�หนดหลัักการ ระบบงาน และแนวปฏิิบััติิด้าน 

การพััฒนาความยั่่�งยืืนที่่�ครอบคลุุมการบริิหารจััดการ ส่่งเสริิม 

ติิดตามประเมิินผล และรายงานผลการพััฒนาความยั่่�งยืืน

ครอบคลุุมทั้้�งด้้านเศรษฐกิิจ สัังคม-วััฒนธรรม และสิ่่�งแวดล้้อม 

ที่่�มีีพื้�นฐานจากหลัักการสากลและสอดรัับกัับหลัักปฏิิบััติิของ

สำำ�นัักงานคณะกรรมการ นโยบายรััฐวิิสากิิจ กระทรวงการคลััง 

ประกอบด้้วย ๖ หมวด ดัังนี้้�

๑.	 การกำำ�กัับดููแลและนำำ�องค์์กรเพื่่�อเสริิมสร้้างการพััฒนา 

ความยั่่�งยืืน

๒.	 การบริิหารจััดการสิิทธิิมนุษุยชนและแรงงานด้วยความเป็็นธรรม

๓.	 การบริิหารจััดการและสร้้างการมีีส่วนร่วมกัับผู้้�มีีส่วนได้้ส่ว่นเสีีย

๔.	 การพััฒนาความยั่่�งยืืนด้้านเศรษฐกิิจและอุุตสาหกรรม 

การท่่องเที่่�ยวไทย

๕.	 การพััฒนาความยั่่�งยืืนด้้านสัังคม-วััฒนธรรม

๖.	 การพััฒนาความยั่่�งยืืนด้้านสิ่่�งแวดล้้อม
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การส่่งเสริิมและขัับเคลื่่�อนการท่่องเที่่�ยวที่่�เน้้นคุุณภาพและความยั่่�งยืืน

ททท. ปรับประยุุกต์์เป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืน (Sustainable Development Goals: SDGs) สู่่�เป้้าหมายการท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน 

(Sustainable Tourism Goals: STGs) โดยออกแบบให้้เป็็นเครื่่�องมืือสำำ�คัญที่่�ทุุกภาคส่วนในอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวควรดำำ�เนิินการ  

เพื่่�อกระตุ้้�นให้้เกิิดการดำำ�เนิินการที่่�สร้้างสรรค์์ และสนัับสนุุนการบรรลุุเป้้าหมายการพััฒนาที่่�ยั่่�งยืืนทั้้�ง ๑๗ เป้้าหมาย
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การดำำ�เนิินงานในทางปฏิิบััติิของ ททท.
ที่่�แสดงความรัับผิิดชอบต่่อสัังคม

และสิ่่�งแวดล้้อม เพื่่�อยกระดัับอุุตสาหกรรม
ท่่องเที่่�ยวไทยให้้เติิบโตอย่่างยั่่�งยืืน

เป้้าหมาย
การพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืน

ระดัับนานาชาติิ

เป้้าหมาย
การพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืน

ของไทย

เป้้าหมาย
การพััฒนาอย่่าง
ยั่่�งยืืนด้้านการ

ท่่องเที่่�ยวของไทย

แนวคิิดการพััฒนา
อย่่างยั่่�งยืืน

ด้้านการท่่องเที่่�ยว
ของไทย

B

G

C

การใช้้ทรััพยากร
ชีีวภาพเพื่่�อ

สร้้างมููลค่่าเพิ่่�ม
เน้้นการพััฒนา

ผลิิตภััณฑ์์
มููลค่่าสููง

พััฒนาเศรษฐกิิจ
ควบคู่่�กับัการพัฒันา

สัังคมและ
รัักษาสิ่่�งแวดล้้อม

อย่่างสมดุุล

การรัักษาคุุณค่่า
ของทรััพยากร

ลดการใช้้ หมุนุเวีียน
นำำ�กลัับมาใช้้
ลดการปล่่อย

ก๊๊าซเรืือนกระจก
ลดปััญหามลพิิษ

และสร้้างเศรษฐกิิจ
แนวใหม่่

Green
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Amazing Organic Tourism
โครงการต้้นแบบให้้บุุคลากร ททท. เรีียนรู้้�

วิิธีีคิิดและเข้้าใจความเชื่่�อมโยงของการทำำ�งาน
ระดัับยุุทธศาสตร์์สู่่�การปฏิิบััติิ

๑.	แผนแม่่บทการกำำ�กัับดููแลกิิจการที่่�ดีี (CG)
๒.	แผนยุุทธศาสตร์การเสริิมสร้้างค่่านิิยมและ

วััฒนธรรมองค์์กร
๓.	แผนยุทุธศาสตร์ผู้้�มีีส่วนได้้ส่่วนเสีียระยะยาว
๔.	การประเมิินประสิิทธิิภาพเชิิงเศรษฐกิิจ
๕.	แผนแม่่บทการเสริิมสร้้างนวััตกรรม

ทางการท่่องเที่่�ยว

พััฒนาบุุคลากรด้้านการท่่องเที่่�ยว

พััฒนาและยกระดัับคุุณภาพสิินค้้าและบริิการท่่องเที่่�ยว

TAT Academy
พััฒนาและเสริิมสร้้างขีีดความสามารถ
การแข่่งขัันด้้านตลาดการท่่องเที่่�ยวของ 

ททท. และบุุคลากรด้้านการท่่องเที่่�ยว

Amazing Organic Tourism
ประชาสััมพัันธ์์ส่่งเสริิมการท่่องเที่่�ยวอย่่าง

รัับผิิดชอบผ่่านการเดิินทางท่่องเที่่�ยวออร์์แกนิิก
(กินิออร์์แกนิิก กิินตามฤดููกาล กิินวััตถุดิุิบท้้องถิ่่�น)

โดยใช้้การท่่องเที่่�ยวเป็็นเครื่่�องมืือ
สร้้างการเรีียนรู้้�นอกห้้องเรีียน

นิติยสารที่�เกิดิมาพร้้อมกับั ททท. ที่่�เป็็นเครื่่�องมืือ
สื่่�อสารและนำำ�เสนอเรื่่�องราวของแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว

ในประเทศไทย ทั้้�งในด้้านธรรมชาติิ ประวััติศิาสตร์ 
โบราณคดีี ศิิลปะวัฒันธรรมประเพณีี วิถิีีชีีวิต 

ปััจจุบุันัปรับัรููปแบบให้้เป็็นนิติยสารออนไลน์์ด้้วย

Low Carbon Tourism
พัฒันาเส้้นทางท่่องเท่ี่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��

Amazing Organic Tourism
ขยายเครืือข่่ายออร์์แกนิิกและจัดัทำำ�เส้้นทาง 
ท่่องเท่ี่�ยวอย่่างรัับผิดิชอบแบบออร์์แกนิกิ

CF Hotel Platform
สนัับสนุุนธุรุกิจิโรงแรมที่่�พัักท่ี่�รับัผิดิชอบต่่อสัังคม
และสิ่่�งแวดล้้อม ผ่่านการคำำ�นวณและลดปริิมาณ 
Carbon Footprint

Michelin Green Star
ให้้ตรามาตรฐานยกระดัับมาตรฐานและสร้้าง 
มููลค่่าเพิ่่�มให้้กับัร้้านอาหารไทยท่ี่�มีีความรับัผิิดชอบ
ต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

รางวััลกินิรีี (TTA)
มอบรางวััลเพ่ื่�อยกระดัับคุุณภาพสิินค้้าและบริิการ 
ท่่องเท่ี่�ยวประเภทต่่าง ๆ

มาตรฐาน STAR
ให้้ตรามาตรฐานเพื่่�อพัฒันาสินิค้้าและบริกิารท่องเที่่�ยว 
ที่่�มีีความรับัผิดิชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม

เส้้นทางท่่องเที่่�ยว BCG & Happy Model
พััฒนาและกำำ�หนดแหล่่งท่่องเท่ี่�ยวชุุมชนที่่�มีีสินค้้า
และบริกิารสอดคล้้องกับัแนวคิดิ BCG & Happy 
Model เพ่ื่�อสร้้างคุุณค่าเพิ่่�มให้้การท่องเท่ี่�ยวชุุมชน



การดำำ�เนิินการ Drive Demand มุ่่�งเน้้นการท่่องเที่่�ยวเชิิงคุุณภาพอย่่างยั่่�งยืืน

ททท. ร่ว่มกับั Tourism Cares องค์ก์รระดับัประเทศ ภายใต้้  

USTOA (Untied States Tour Operators Association) สร้้าง

การรัับรู้้�และความพร้้อมของประเทศไทยในการนำำ�เสนอเส้้นทาง 

Meaningful Map สิินค้า้ บริิการด้้านความยั่่�งยืืน สร้้างโอกาสและ

รายได้ใ้นการนำำ�เสนอข้อ้มูลูสิินค้าของชุุมชนท้องถิ่่�น ช่ว่ยสนับัสนุนุ

ภาพลักัษณ์์ความยั่่�งยืืนของประเทศไทยในสายตาของนัักท่่องเที่่�ยว

กลุ่่�มสหรัฐัอเมริิกาเด่น่ชัดัมากขึ้้�น และนำำ�ไปสู่่�การสร้า้งความมั่่�นใจ 

ที่่�จะเลืือกประเทศไทยเป็็นจุดุหมายปลายทางเรื่่�องความยั่่�งยืืน

ททท. ให้้ความสำำ�คััญกัับการท่่องเท่ี่�ยวอย่่างรัับผิิดชอบ  

ตอบโจทย์เป้า้หมายการพัฒันาที่่�ยั่่�งยืืน ออกแบบกิิจกรรมท่อ่งเที่่�ยว 

ครอบคลุมุ ๕ ภาคทั่่�วไทย บนพื้้�นฐานของการใช้ท้รัพัยากรที่่�คุ้้�มค่า่ 

ลดการใช้้พาหนะที่่�ปล่่อยคาร์์บอนสููง หรืือใช้้พลัังงานสะอาด 

บริิโภคอาหารในปริิมาณที่่�พอดีีไม่่เหลืือทิ้้�ง และเลืือกร้้านอาหาร

ที่่� ใช้้วััตถุุดิิบและผลิิตภััณฑ์์จากท้้องถ่ิ่�นผ่านกระบวนการที่่� 

เป็น็มิิตรต่อ่สิ่่�งแวดล้อ้ม รวมถึงึลดการขนส่ง่ทางไกลที่่�สร้า้งมลพิิษ  

คำำ�นวณค่่าคาร์์บอนฟุุตพริินต์์ และชดเชยคาร์์บอน (Carbon 

Offset) ด้้วยการทำำ�กิิจกรรมสร้้างสรรค์์ หรืือด้้วยวิิธีีการซื้้�อ 

Carbon Credit

จััดทำำ�สื่่�อสัังคมออนไลน์ (Social Media) ภายใต้้แนวคิิด  

“7 Greens...ท่่องเที่่�ยวสดใสใส่่ใจส่ิ่�งแวดล้้อม” เพื่่�อเป็็น 

ช่่องทางการสื่่�อสารที่่�สามารถเข้้าถึึงกลุ่่�มเป้้าหมายได้้อย่าง 

กว้้างขวาง เป็็นที่่�รู้้�จักของนัักท่่องเที่่�ยวกลุ่่�มที่่�สนใจการท่่องเที่่�ยว 

อย่างมีีความรัับผิิดชอบ (Responsible Tourism) ภายใต้้แนวคิิด 

การท่่องเท่ี่�ยวสีีเขีียว ๗ ประการ (7Greens) ได้้แก่่ หัวัใจสีีเขีียว (Green  

Heart) รูปูแบบการเดิินทางสีีเขีียว (Green Logistics) แหล่ง่ท่อ่งเที่่�ยว 

สีีเขีียว (Green Attraction) กิิจกรรมสีีเขีียว (Green Activity)  

ชุุมชนสีีเขีียว (Green Community) บริิการสีีเขีียว (Green Service) 

และความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและสิ่่�งแวดล้้อม (Green Plus)

โครงการจััดทำำ�เว็็บไซต์์ 
www.tourismthailand.org7greens 

โครงการสร้้างสรรค์์
๒๐ เส้้นทางท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��

โครงการ Meaningful Thailand 
with Tourism Cares
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



สะท้้อนความร่่วมมืือของพัันธมิิตรผู้้�ประกอบการภาค 

อุุตสาหกรรมท่อ่งเที่่�ยวในการร่ว่มสร้า้งภาพลักัษณ์ก์ารท่อ่งเที่่�ยวไทย 

ที่่�มีีคุุณค่่าและยั่่�งยืืน อีีกทั้้�งเพ่ิ่�มขีีดความสามารถการแข่่งขััน 

ให้้ประเทศไทยให้้เป็็นจุุดหมายปลายทางของการท่่องเที่่�ยวอย่่าง

ยั่่�งยืืน (Sustainable Destination) ภายใต้้โครงการ STAR จะมีีการ

มอบประกาศนีียบััตร “ดาวแห่่งความยั่่�งยืืน” มีีอายุุคราวละ ๒ ปีี 

ให้้แก่่ผู้้�ประกอบการท่่องเที่่�ยวที่่�ผ่่านเกณฑ์์การประเมิินตนเอง 

ประกอบด้้วย ๓ ระดัับ ดัังนี้้�

(๑)	ระดัับ ๓ ดาว สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการที่่�ผ่่าน STG13 STG16  

และ STG17 รวมทั้้�งหมด ๓ เป้้าหมาย

	 STG13 มุ่่�งลดก๊๊าซเรืือนกระจกในภาคการท่่องเที่่�ยวและ 

ส่่งเสริิมการตั้้�งรัับปรัับตััวจากการเปลี่่�ยนแปลง

	 STG16 คำำ�นึึงถึึงความปลอดภััยในภาคการท่่องเที่่�ยว

	 STG17 การบรรลุุเป้้าหมาย STGs ผ่่านความร่่วมมืือหลาย

ภาคส่่วน

เป็น็เกณฑ์ท์ี่่�สำำ�คัญัและต้อ้งเร่ง่กระตุ้้�นผู้้�ประกอบการ เนื่่�องจาก

สถานการณ์์ภาวะส่ิ่�งแวดล้้อมที่่�เปลี่�ยนแปลงไปจนทำำ�ให้้เกิิด

เป็็นภัยธรรมชาติิและภาวะโลกร้้อน รวมถึึงความเสื่่�อมโทรมทาง

ททท. ร่ว่มกัับ The Cloud สมาคมผู้้�บริิโภคอิินทรีีย์ไทย สมาคม

ไทยท่่องเที่่�ยวเชิิงอนุุรัักษ์์และผจญภััย Platform Golfdigg และ

บริิษัทนำำ�เที่่�ยว ภายใต้้แคมเปญ “Amazing Organic ของดีี 

ไม่่ต้้องพ’ยาม” รวบรวมและนำำ�เสนอกิิจกรรมด้้านการท่่องเที่่�ยว 

อย่า่งยั่่�งยืืนของกลุ่่�มพัันธมิิตรที่่�ดำำ�เนิินธุรกิิจอย่างรับัผิิดชอบต่่อสังัคม 

การดำำ�เนินิการ Shape Supply สร้้างคุณุค่าและยกระดัับห่่วงโซ่่อุปุทานด้้านการท่่องเที่่�ยว

ทรััพยากรธรรมชาติิต่่าง ๆ ที่่�นัับวัันทวีีคููณความรุุนแรงขึ้้�น ส่่งผล

ต่่อการสููญเสีียความหลากหลายทางชีีวภาพในวงกว้้าง

(๒)	ระดัับ ๔ ดาว สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการที่่�ผ่่าน STG13 STG16  

STG17 และเป้้าหมายใดก็็ได้อ้ีีก 6 STGs รวมทั้้�งหมด ๙ เป้า้หมาย

(๓)	 ระดัับ ๕ ดาว สำำ�หรัับผู้้�ประกอบการที่่�ผ่่าน STG13 STG16 

STG17 และเป้้าหมายใดก็็ได้้ ไม่่น้้อยกว่่า 9 STGs รวมทั้้�งหมด 

๑๒ เป้้าหมายขึ้้�นไป

โดยในปััจจุุบัันมีีสถานประกอบการเข้้าร่่วม ๑,๐๗๕ ราย 

ทั่่�วประเทศ

Amazing Organic Tourism
for Sustainable Living และ Amazing

Green Fest 2024

และสิ่่�งแวดล้อ้ม สร้า้งเวทีีแลกเปลี่่�ยนแนวคิิด สร้า้งความตระหนักั 

เรื่่�องการท่่องเที่่�ยวอย่างยั่่�งยืืน และแนวทางการดำำ�เนิินงานท่ี่�ใช้้

แนวคิิด Sustainable Tourism ในทุกมิิติิของกระบวนการ โดย 

Amazing Green Fest 2024 ได้้รัับการรัับรองการจััดงานแบบ 

Carbon Neutral Event จากองค์ก์ารบริิหารจัดัการก๊า๊ซเรืือนกระจก 
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รายงานประจำำ�ปีี ๒๕๖๗  Annual Report 2024

โครงการ Sustainable Tourism  
Acceleration Rating (STAR) 



ททท. พััฒนาแพลตฟอร์ม เพื่่�อสร้้างฐานข้อมูลบัญชีี 

รายการส่ิ่�งแวดล้้อมออนไลน์ให้ก้ับัโรงแรม ซึ่่�งคาร์์บอนฟุตพริินต์ 

ที่่� ได้้จากการคำำ�นวณจะบ่่งชี้้�กิิจกรรมที่่�มีีการปล่อยก๊๊าซ 

เรืือนกระจก และเสนอทางเลืือกกิิจกรรมต่่าง ๆ ในการลด

ผลกระทบก๊๊าซเรืือนกระจกที่่�เกิิดขึ้้�นจากกิิจกรรมของโรงแรม 

สามารถบ่่งชี้้�ศัักยภาพการบริิหารจััดการด้้านสิ่่�งแวดล้้อม และ 

นำำ�มาวิิเคราะห์เ์พื่่�อหาแนวทางในการ 

ลดปริิมาณการปล่อยก๊า๊ซเรืือนกระจก  

ช่่วยเพ่ิ่�มโอกาสในการเข้้าสู่่�ตลาด 

นัักท่่องเที่่�ยวคุุณภาพที่่�ใส่่ใจเรื่่�อง 

สิ่่�งแวดล้อ้ม ปัจัจุุบันัมีีโรงแรมเข้า้ร่ว่ม  

๔๗๑ โรงแรมทั่่�วประเทศ

ททท. เพิ่่�มรางวััลประเภทการท่่องเที่่�ยวคาร์์บอนต่ำำ��เพื่่�อ

ความยั่่�งยืืน (Low Carbon & Sustainability) มุ่่�งสู่่�เป้้าหมาย 

การท่่องเที่่� ยวคา ร์์บอนต่ำำ��  พร้้อมยกระดัับมาตรฐาน

อุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทยสู่่�การเติิบโตอย่างยั่่�งยืืน สร้้าง

มาตรฐานการท่่องเที่่�ยวอย่างรัับผิิดชอบต่่อสังคมและ 

สิ่่�งแวดล้้อม ซึ่่�งจะเป็็นการช่่วยเพ่ิ่�มโอกาสทางการตลาด 

ในการเสนอขายสิินค้้าและบริิการแก่่นัักท่่องเที่่�ยว ครอบคลุุม

สถานประกอบการกลุ่่�มแหล่่งท่่องเท่ี่�ยว ที่่�พัักนัักท่่องเที่่�ยว  

การท่่องเท่ี่�ยวเชิิงสุุขภาพ รายการนำำ�เที่่�ยว หรืือสถานประกอบการ

โครงการประกวดรางวััลอุตุสาหกรรมท่องเท่ี่�ยวไทย 
(Thailand Tourism Awards: TTA)

โครงการ Carbon Free Hotel
(CF-Hotels)

การดำำ�เนิินงาน Strive for Excellence ยกระดัับองค์์กรสู่่�องค์์กรสมรรถนะสููง

กิจิกรรมลดโลกเลอะ Zero Waste to Landfills 

ในเทศกาลเท่ี่�ยวเมืืองไทย ครั้้�งที่่� ๔๒ ปีี ๒๕๖๗ (Thailand 

Tourism Festival 2024) โดย ททท. นำำ�เสนอสิินค้้าและบริิการ 

ด้้านการท่่องเท่ี่�ยวเชิิงประสบการณ์์ใหม่่ ๆ  ทั้้�งในเมืืองท่่องเที่่�ยว

หลัักและขยายตััวไปสู่่�เมืืองรอง รวมทั้้�งสร้้างความตระหนัักรู้้� 

ถึึงการท่่องเที่่�ยวอย่่างรัับผิิดชอบ (Responsible Tourism)  

ตลอดทั้้�ง Customer Journey โดยจะผนวกเทคโนโลยีีนวััตกรรม

สมััยใหม่่เข้้ามาเป็็นเครื่่�องมืือในการส่่งมอบประสบการณ์์ 

ท่่องเที่่�ยวไทย เพื่่�อดึึงดููดและสร้้างแรงบัันดาลใจในการเดิินทาง 

รัับความสุุขทัันทีีที่่�เที่่�ยวไทยตลอดทั้้�งปีี (๓๖๕ วััน) และเกิิดเป็็น  

Amazing Experience ที่่�มีีคุุณค่่าและความหมาย ภายใต้ ้

ความร่่วมมืือกับพัันธมิิตรแบบครบวงจร ๓๖๐ องศา และเป็็น 

ปีีที่่� ๒ ที่่� ททท. ผลัักดัันแนวทางการท่่องเที่่�ยวยั่่�งยืืน ภายใน 

งานเทศกาลเที่่�ยวเมืืองไทย โดยจััดกิิจกรรมลดโลกเลอะ  

Zero Waste to Landfills ร่่วมกัับพัันธมิิตร ได้้แก่่ ศููนย์์การประชุุม

แห่่งชาติิสิิริิกิิติ์์�/กรุุงเทพมหานคร/โครงการ Youเทิิร์น by บริิษัท 

พีีทีีทีี โกลบอล เคมิิคอล จำำ�กััด (มหาชน) รวมทั้้�ง บริิษััท Cirplas 

และบริิษััท N15 Technology ที่่�มารัับขยะถึึงพื้้�นที่่�การจััดงาน  

เพื่่�อเป้้าหมายไม่่ให้้เกิิดขยะหลงเหลืือจากการจััดงาน ลดขยะสู่่� 

บ่อ่ฝังักลบ ซึ่่�งจะสร้า้งมลพิิษในภายหลังั โดยขยะทุกุชนิิดจะมีีการ 

นำำ�ไปกำำ�จััดและใช้้ประโยชน์์อย่่างถููกวิิธีี และเพื่่�อให้้ผู้้�เข้้าร่่วมงาน 

ผู้้�ประกอบการภายในงานเป็็นส่่วนหนึ่่�งในการบริิหารทรัพยากร

อย่่างเกิิดประโยชน์สููงสุุดต่่อไป ซึ่่�งตลอดระยะเวลาการจััดงาน  

สามารถช่่วยลดการปล่่อยก๊๊าซเรืือนกระจก ๑๒,๘๕๗.๗๘  

กิิโลคาร์์บอน หรืือเทีียบเท่่ากัับการดููดซัับก๊๊าซคาร์์บอนไดออกไซด์
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



ของต้้นไม้้ ๑,๔๒๘.๖๔ ต้้น/ปีี นัับเป็็นอีีกหนึ่่�งก้้าวสำำ�คััญของ 

การสร้้างระบบนิิเวศทางการท่่องเที่่�ยวใหม่่ New Ecosystem  

สู่่�เป้้าหมาย Sustainable Tourism อย่่างแท้้จริิงในอนาคต

ทั้้�งหมดนี้้� คืือ ความตั้้�งใจของ ททท. ที่่�จะขัับเคลื่่�อนประเทศ

และการยกระดัับอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว แบบ Moving forward 

to Better เดิินหน้้าต่่อเนื่่�องสู่่�ก้าวต่่อไปของการท่่องเที่่�ยวไทย 

ที่่�ดีียิ่่�งขึ้้�น ซึ่่�งต้้องอาศััยพลัังความร่่วมมืือจากพัันธมิิตรทั้้�งภาครััฐ 

และภาคเอกชน เพื่่�อให้้การท่่องเที่่�ยวเป็็นส่่วนหนึ่่�งของการ

บรรลุุเป้้าหมาย “การท่่องเที่่�ยวแบบเป็็นกลางทางคาร์์บอน” 

(Carbon Neutral Tourism) และการท่่องเที่่�ยวแบบปล่่อยก๊๊าซ

เรืือนกระจกสุุทธิิเป็็นศูนย์ (Net Zero Tourism) เพื่่�อเปลี่�ยน

การท่่องเที่่�ยวไทยเป็็นการท่่องเที่่�ยวคุุณภาพสููงที่่�เชื่่�อมโยง

กัับอุุตสาหกรรมและบริิการที่่�มีีศักยภาพอื่่�น ๆ และเพื่่�อให้้

อุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวไทยเติิบโตอย่่างแข็็งแกร่่ง มั่่�นคง ยั่่�งยืืน 

มีีภููมิิคุ้้�มกัันระยะยาว และสมดุุลทุุกมิิติิพร้้อมเป็็นฟัันเฟืือง

สำำ�คััญในการสร้้างรายได้้หมุุนเวีียนในระบบเศรษฐกิิจภาพรวม

ของประเทศไทยต่่อไป

ผลการสำำ�รวจภาพลัักษณ์์ด้้านความยั่่�งยืืนของ ททท. 

ททท. ดำำ�เนิินการตามแนวปฏิิบัติิด้้านการพััฒนาความยั่่�งยืืน

บนพื้�นฐานความร่่วมมืือจากบุุคลากร ททท. และผู้้�มีีส่่วนได้ ้

ส่่วนเสีียภายนอกที่่�เกี่่�ยวข้้อง โดยในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ ททท.  

มีีผลการรัับรู้้�ภาพลักัษณ์์ด้้านความยั่่�งยืืนอยู่่�ท่ี่�ระดัับ ๔.๐๐ คะแนน  

จาก ๕ คะแนนเต็็ม คิิดเป็็นร้อยละ ๘๐ อยู่่�ในเกณฑ์์ดีีเยี่่�ยม  

การสำำ�รวจพิิจารณาจากมิิติิที่่�เก่ี่�ยวข้้องกัับการมุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืน 

เช่่น มิิติิด้้านการดำำ�เนิินงานอย่่างมีีจริิยธรรมและจรรยาบรรณ  

การดำำ�เนิินงานอย่างมีีนวัตกรรม มิิติิความต้้องการเข้้ามามีี 

ส่่วนร่่วมในการดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกัับความรัับผิิดชอบต่่อสัังคมและ 

สิ่่�งแวดล้้อม และมิิติิด้้านการเปิิดโอกาส/การสนัับสนุุนจาก ททท.
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ทุ่่�งดอกทานตะวััน จัังหวััดสระบุุรีี
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รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ
ขององค์์กร๕



ก้้าวสู่่�การเป็็นผู้้�นำำ�แห่่งภููมิภาคเอเชีียตะวัันออกเฉีียงใต้้ จุุดพลัังศัักยภาพประเทศไทยด้้วย ๘ วิิสััยทััศน์์  
ที่่�ช่่วยขัับเคลื่่�อนเศรษฐกิิจไทยสู่่�อนาคตที่่�ยั่่�งยืืน

๑ ใน ๘ วิิสััยทััศน์์ที่่�ถููกกล่่าวถึึงเป็็นอัันดัับแรก คืือการตั้้�งเป้้าให้้ประเทศไทยเป็็น “ศููนย์์กลางเมืืองท่่องเที่่�ยว” 
(Tourism Hub) ด้้วยข้้อได้้เปรีียบและศัักยภาพในด้้านต่่าง ๆ 

•	ทุ ุกจัังหวััด ทั้้�งเมืืองหลััก และเมืืองรอง ต้้องเป็็นเมืืองท่่องเที่่�ยว
•	 ประเทศไทยจะไม่่หลัับใหล สนัับสนุุนผู้้�จััดงานระดัับโลกให้้จััดแสดงในประเทศไทย ไม่่ว่่าจะเป็็นเทศกาล 

คอนเสิิร์์ต และงานศิิลปะ เป็็นต้้น
•	 เปิิดอิสิรภาพการเดินิทางระดับัภููมิภิาค ปลดล็อ็กทุกุข้้อจำำ�กัด เปิิดฟรีีวีีซ่าให้้นักัท่่องเที่่�ยวหลากหลายประเทศ
•	 แก้้ไข กฎ ระเบีียบ ท่ี่�เป็็นอุุปสรรคการท่่องเที่่�ยว เช่่น เวลาเปิิดปิิดสถานบริิการ การขายเคร่ื่�องดื่่�ม

แอลกอฮอล์์ รวมถึึงการแก้้ไขภาษีีสำำ�หรัับการจััดงานหรืือแข่่งขัันต่่าง ๆ

Ignite Thailand
จุดุพลังั รวมใจ ไทยเป็็นหนึ่่�ง
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รายงานผลการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ ททท.

คณะกรรมการการท่อ่งเที่่�ยวแห่ง่ประเทศไทย (ททท.) ได้แ้ต่ง่ตั้้�ง 

กรรมการ ททท. ดำำ�รงตำำ�แหน่่งคณะกรรมการตรวจสอบ ททท. 

ตามหลักัเกณฑ์ก์ระทรวงการคลังัว่า่ด้ว้ยมาตรฐานและหลักัเกณฑ์์

ปฏิิบัติิการตรวจสอบภายในสำำ�หรับัหน่ว่ยงานของรัฐั พ.ศ. ๒๕๖๑ 

และที่่�แก้้ไขเพิ่่�มเติิม โดยมีีทัักษะ ความรู้้� ความเชี่่�ยวชาญ เป็็นไป

ตาม Skill Matrix ของคณะกรรมการตรวจสอบ ททท. ที่่�กำำ�หนดไว้้

สรุุปวาระการดำำ�รงตำำ�แหน่่ง 
ในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ มีีดัังนี้้�

๑.	วั ันที่่� ๑ ตุุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ ถึึง ๑๖ พฤศจิิกายน พ.ศ. ๒๕๖๖ 

ประกอบด้้วย

๑.๑	น างวรนุุช ภู่่�อิ่่�ม	ป ระธานกรรมการ

	 รองปลััดกระทรวงการคลััง

	ผู้้� แทนปลััดกระทรวงการคลััง

๑.๒	ว่ ่าที่่�ร้้อยตรีี เอนก นุุรัักษ์์	 กรรมการ

	ผู้้� แทนสภาอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

๑.๓	น ายธเนศ วรศรััณย์์	 กรรมการ

	ผู้้�ท รงคุุณวุุฒิิ

๒.	วั นัท่ี่� ๑๘ เมษายน พ.ศ. ๒๕๖๗ ถึงึ ๓๐ กันัยายน พ.ศ. ๒๕๖๗ 

ประกอบด้้วย

๒.๑	น างวรนุุช ภู่่�อิ่่�ม	ป ระธานกรรมการ

	 รองปลััดกระทรวงการคลััง

	ผู้้� แทนปลััดกระทรวงการคลััง

๒.๒	ว่่าที่่�ร้้อยตรีี เอนก นุุรัักษ์์	 กรรมการ

	ผู้้� แทนสภาอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

๒.๓	ผู้้� ช่ว่ยศาสตราจารย์เ์อกก์ ์ภทรธนกุลุ	 กรรมการ

	ผู้้�ท รงคุุณวุุฒิิ

โดยมีีนางสาวขวัญัจิิตร บุญุพิิทักัษ์ ์ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายตรวจสอบ

ภายใน ดำำ�รงตำำ�แหน่่งเลขานุุการคณะกรรมการตรวจสอบ ททท. 

คณะกรรมการตรวจสอบ ททท. มีีอำำ�นาจหน้้าท่ี่�และความ 

รัับผิิดชอบต่่อการปฏิิบััติิงานอย่่างเป็็นอิิสระและเที่่�ยงธรรมตาม

หลัักเกณฑ์์และแนวทางปฏิิบััติิในการตรวจสอบรััฐวิิสาหกิิจที่่�

กระทรวงการคลัังกำำ�หนด ซึ่่�งประกอบด้้วย การกำำ�กัับดููแลระบบ 

ควบคุุมภายใน การบริิหารความเสี่่�ยง ความถููกต้้องและเชื่่�อถืือได้้ 

ของรายงานทางการเงิิน การปฏิิบััติิตามกฎหมาย ระเบีียบ 

ที่่�เกี่่�ยวข้้อง ดัังนี้้�

(๑)	จั ัดทำำ�กฎบััตรของคณะกรรมการตรวจสอบให้้สอดคล้อง

กัับขอบเขตความรัับผิิดชอบในการดำำ�เนิินงานของ ททท.  

โดยต้้องได้้รัับความเห็็นชอบจากคณะกรรมการ และมีี 

การสอบทานความเหมาะสมของกฎบััตรดัังกล่่าวอย่่างน้้อย 

ปีีละหนึ่่�งครั้้�ง

(๒)	 สอบทานประสิิทธิิภาพและประสิิทธิิผลของกระบวนการ

ควบคุุมภายใน กระบวนการบริิหารจััดการความเส่ี่�ยง และ 

กระบวนการกำำ�กัับดููแลที่่�ดีี รวมถึึงระบบบริิหารจััดการ 

ความเส่ี่�ยงด้้านการทุุจริิตของ ททท. และระบบการรัับแจ้้ง 

เบาะแส

(๓)	 สอบทานให้้ ททท. มีีการรายงานทางการเงิินอย่างถููกต้้อง

และน่่าเชื่่�อถืือ

(๔)	 สอบทานการดำำ�เนิินงานของ ททท. ให้ถู้กูต้้องตามกฎหมาย 

ระเบีียบ และข้้อบัังคัับ หรืือมติิคณะรััฐมนตรีีที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับ

การดำำ�เนิินงาน รวมทั้้�งข้้อกำำ�หนดอื่่�นของ ททท.

(๕)	กำ ำ�กัับดููแลระบบงานตรวจสอบภายในของ ททท. ให้้มีีความ

เป็็นอิิสระเพื่่�อพััฒนาการปฏิิบััติิงานในหน้้าที่่� 

(๖)	พิิ จารณารายการที่่�เกี่่�ยวโยงกัันหรืือรายการท่ี่�อาจมีีความ 

ขัดัแย้้งทางผลประโยชน์ ์หรืือมีีโอกาสเกิิดการทุจุริิตที่่�อาจมีี

ผลกระทบต่่อการปฏิิบััติิงานของ ททท.

(๗)	 ให้้ข้้อเสนอแนะการพิิจารณาแต่่งตั้้�ง โยกย้้าย ถอดถอน  

เลื่่�อนขั้้�น เลื่่�อนตำำ�แหน่ง่ และประเมิินผลงานของผู้้�อำำ�นวยการ

ฝ่่ายตรวจสอบภายใน ททท. ต่่อคณะกรรมการ

(๘)	ป ระชุุมหารืือร่วมกัับสำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน หรืือ 

ผู้้�สอบบััญชีีที่่�สำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินเห็็นชอบ 

เกี่่�ยวกัับผลการตรวจสอบและเรื่่�องอื่่�น ๆ และอาจเสนอแนะ

ให้ส้อบทานหรืือตรวจสอบรายการใดที่่�เห็น็ว่า่จำำ�เป็น็ รวมถึงึ

เสนอค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีีต่่อคณะกรรมการ

(๙)	 รายงานผลการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการตรวจสอบ 

อย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�ง ประกอบด้้วย การรายงานต่อ 

คณะกรรมการและการรายงานต่อบุุคคลภายนอก ทั้้�งนี้้�  

การรายงานต่อ่บุคุคลภายนอกให้ร้ายงานในรายงานประจำำ�ปีี

ของ ททท. หรืือเผยแพร่ท่างเว็บ็ไซต์ข์อง ททท. โดยประธาน

กรรมการตรวจสอบเป็็นผู้้�ลงนามในรายงานดัังกล่่าว
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก

(๑๐)	ประเมิินผลการดำำ�เนิินงาน ปััญหาและอุุปสรรคของฝ่่าย 

ตรวจสอบภายใน ททท. รวมทั้้�งเสนอแนะแนวทางการพัฒันา

ระบบการตรวจสอบภายในและศัักยภาพของผู้้�ตรวจสอบ

ภายในอย่่างน้้อยปีีละหนึ่่�งครั้้�งต่่อคณะกรรมการ 

(๑๑)	ปฏิิบััติิงานอื่่�นใดตามที่่�กฎหมายกำำ�หนดหรืือคณะกรรมการ

มอบหมาย

การประชุุม

ในปีงีบประมาณ ๒๕๖๗ (๑ ตุลุาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ ถึงึ ๓๐ 

กันัยายน พ.ศ. ๒๕๖๗) คณะกรรมการตรวจสอบ ททท. มีีการประชุมุ 

ร่่วมกัับฝ่่ายตรวจสอบภายใน สำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน  

ผู้้�บริิหารระดับัสูงูของ ททท. และผู้้�เกี่่�ยวข้อ้ง ณ ททท. สำำ�นัักงานใหญ่่  

และ ณ ท่ี่�ตั้้�ง ททท. สำำ�นักังานสาขา รวมทั้้�งสิ้้�น ๑๓ ครั้้�ง ดังันี้้�

๑.	ป ระชุุม ณ ททท. สำำ�นัักงานใหญ่่ และประชุุมผ่่านสื่่�อ

อิิเล็็กทรอนิิกส์์ จำำ�นวน ๖ ครั้้�ง 

๒.	ป ระชุุม ณ ที่่�ตั้้�ง ททท. สำำ�นัักงานสาขา จำำ�นวน ๗ ครั้้�ง ได้้แก่่ 

ททท. สำำ�นัักงานเชีียงราย ททท. สำำ�นัักงานประจวบคีีรีีขัันธ์์ 

ททท. สำำ�นัักงานอุุบลราชธานีี ททท. สำำ�นัักงานสุุราษฎร์์ธานีี 

ททท. สำำ�นัักงานมุุมไบ ททท. สำำ�นัักงานกรุุงโรม และ ททท. 

สำำ�นัักงานนิิวยอร์์ก 

รวมถึึงมีีการพิิจารณาและรัับทราบการดำำ�เนิินงานผ่่านการ 

นำำ�เสนอโดยใช้้วิิธีีการเวีียนขอมติิ จำำ�นวน ๑ ครั้้�ง 

ผลการดำำ�เนิินงานตามภารกิิจด้้านต่่าง ๆ 
มีีรายละเอีียดดัังต่่อไปนี้้�

๑.	ก ารกำำ�กัับดููแลความเชื่่�อถืือได้้ของรายงาน
ทางการเงิิน

พิิจารณาสอบทานรายงานผลการเบิิกจ่า่ยลงทุนุ และรายงาน

ผลการปฏิิบััติิงานและงบทำำ�การ เพื่่�อให้้ ททท. มีีรายงานทาง 

การเงิินที่่�จััดทำำ�ขึ้้�นอย่่างถููกต้้องและน่่าเชื่่�อถืือ โดยมีีข้้อเสนอแนะ 

ให้้ ททท. ควรปรัับเพิ่่�มเติิมคำำ�อธิิบายที่่�มีีการเบิิกจ่่ายต่ำำ��กว่่าแผน  

และพิิจารณาปรัับรายงานผลการเบิิกจ่่ายลงทุุนรายเดืือน ให้้มีี 

ประเด็น็สำำ�คัญัเพิ่่�มเติิม ได้แ้ก่ ่๑. ผลการเบิิกจ่่ายลงทุนุของ ททท.  

สามารถดำำ�เนิินการได้ต้ามแผนการเบิิกจ่า่ยหรืือไม่่ ๒. ประสิิทธิิภาพ

ในการเบิิกจ่่ายลงทุุนของ ททท. เป็็นไปในทิิศทางท่ี่�ดีีหรืือไม่่  

กรณีีที่่�ผลการเบิิกจ่่ายลงทุุนไม่่เป็็นไปตามแผน ทั้้�งกรณีีที่่�ต่ำำ��กว่่า

แผนหรืือสููงกว่่าแผน ขอให้้อธิิบายเพิ่่�มเติิมว่่า ผลการเบิิกจ่่าย 

ที่่�ต่ำำ��กว่่าแผนหรืือสููงกว่่าแผนเกิิดจากสาเหตุุใด มีีผลดีีผลเสีีย

อย่่างไร และกระทบต่่อประสิิทธิิภาพการเบิิกจ่่ายของ ททท.  

โดยปรับเพิ่่�มเติิมรายละเอีียดการจััดทำำ�รายการเบิิกจ่่ายงบลงทุุน 

ตามแผนที่่�กำำ�หนดไว้้แต่่ละไตรมาสเพื่่�อจะได้้เร่่งดำำ�เนิินการ 

ให้้เป็็นไปตามเป้้าหมาย หากมีีรายการใดที่่�ไม่่สามารถเบิิกจ่่าย

ได้้ตามแผน ควรชี้้�แจงรายละเอีียดไว้้ให้้ชััดเจนและกำำ�หนด 

ระยะเวลาที่่�แล้้วเสร็็จจริิงให้้เป็็นไปตามแผนต่อไป และติิดตาม 

ผลการพิิจารณาปรับแผนการเบิิกจ่่ายจากสภาพััฒนาการเศรษฐกิิจ 

และสังัคมแห่ง่ชาติิและสำำ�นักังานคณะกรรมการนโยบายรัฐัวิิสาหกิิจ 

การดำำ�เนิินการเพิ่่�มเติิมรายละเอีียดที่่�สำำ�คัญเกี่่�ยวกัับการก่่อหนี้้�

ผููกพัันและเร่่งรััดดำำ�เนิินการให้้แล้้วเสร็็จให้้ทัันเวลาที่่�กำำ�หนด  

การพิิจารณาให้้กองวารสารดำำ�เนิินการจััดทำำ�แผนการดำำ�เนิินงาน

ของอนุุสาร อ.ส.ท. แนวทางการปรัับปรุุงแผนการจััดจำำ�หน่่าย 

อนุสาร อ.ส.ท. โดยเฉพาะการเพิ่่�มช่อ่งทาง Online การปรับัเปลี่�ยน

รููปแบบการทำำ�ธุุรกิิจ (Business Model) เพื่่�อขยายยอด/ต่่อยอด

การจำำ�หน่่ายและแนวทางในการจััดการอนุสาร อ.ส.ท. คงเหลืือ 

ให้้ชััดเจน และให้้ฝ่่ายบััญชีีและงบประมาณนำำ�เสนอรายงาน 

ผลการเบิิกจ่า่ยลงทุนุ และรายงานผลการปฏิิบัตัิิงานและงบทำำ�การ

ต่่อคณะกรรมการ ททท. เพื่่�อทราบต่่อไป

รวมทั้้�ง มีีมติิรับทราบรายงานงบการเงิินของ ททท.  

ที่่�สำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินได้้ตรวจสอบและสอบทานแล้้ว 

คืือ รายงานงบการเงิินสำำ�หรัับงวดสามเดืือนและหกเดืือนสิ้้�นสุุด

วัันที่่� ๓๑ มีีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ ของ ททท. ที่่�สำำ�นัักงานการตรวจ

เงิินแผ่่นดิินสอบทานแล้้ว และรายงานงบการเงิินสำำ�หรัับงวด 

สามเดืือนสิ้้�นสุุดวัันที่่� ๓๑ ธัันวาคม พ.ศ. ๒๕๖๖ ของ ททท.  

ที่่�สำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินสอบทานแล้้ว ซึ่่�งปรากฏผลว่่า

รายงานดัังกล่่าวถููกต้้องตามที่่�ควรในสาระสำำ�คััญตามมาตรฐาน

การรายงานทางการเงิิน



160 | การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย

มวยท่่าเสา วััดใหญ่่ท่่าเสา 
จัังหวััดอุุตรดิิตถ์์

หนึ่่�งในศิิลปะแม่่ไม้้มวยไทยโบราณสายสำำ�คัญ
จากจัังหวััดอุุตรดิิตถ์ โดดเด่่นด้้วยลีีลาท่่าทาง
สวยงาม มีีความคล่่องแคล่่ว ว่่องไว และเด็็ดขาด
เป็็นเอกลัักษณ์์ จนเกิิดสำำ�นวน “ไวกว่่าท่่าเสา”
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก

๒.	ก ารกำำ�กัับดููแลความครบถ้้วนเพีียงพอ 
ในการปฏิิบััติิตามกฎ ระเบีียบ ข้้อบัังคัับ  
มติิคณะรััฐมนตรีี

๒.๑	 รับทราบการรายงานยอดลููกหนี้้�เงิินยืืมทดรองคงเหลืือและ 

การติิดตามผลการดำำ�เนิินงานเกี่่�ยวกับัการบริิหารจัดัการลูกูหนี้้� 

เงิินยืืมทดรองของ ททท. ซึ่่�งกองบัญัชีี ฝ่่ายบัญัชีีและงบประมาณ  

เป็น็ผู้้�รับัผิิดชอบในการรายงาน ทั้้�งนี้้�การบริิหารจััดการลูกูหนี้้�

เงิินยืืมทดรองของกองบััญชีีในปัจจุุบััน ได้้มีีการดำำ�เนิินการ 

เป็็นไปตามระเบีียบการท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทยว่่าด้้วย 

เงิินยืืมทดรอง พ.ศ. ๒๕๖๑ ซึ่่�งในปีงีบประมาณ ๒๕๖๖-๒๕๖๗  

ไม่ม่ีีลูกูหนี้้�เงิินยืืมทดรองค้า้งนาน และไม่ม่ีีผู้้�ยืืมเงิินยืืมทดรอง

ที่่�ได้ร้ับัการพิิจารณาดำำ�เนิินการทางวิินััย เนื่่�องจากมีีการปฏิิบัตัิิ 

เป็็นไปตามระเบีียบดัังกล่่าว ทั้้�งนี้้�ให้้ฝ่่ายตรวจสอบภายใน 

นำำ�ระเบีียบวาระรายงานยอดลููกหนี้้�เงิินยืืมทดรองคงเหลืือ  

ออกจากระเบีียบวาระการประชุมุของคณะกรรมการตรวจสอบ 

ททท. เพื่่�อทราบ เว้้นแต่่ในกรณีีที่่�มีีพนัักงานไม่่ปฏิิบััติิตาม

ระเบีียบ ททท. หรืือมีีประเด็็นที่่�มีีสาระสำำ�คัญที่่�เกี่่�ยวข้อ้ง

๒.๒	ประชุุมร่่วมกัับสำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน (สตง.) โดย 

รัับทราบประเด็็นข้อตรวจพบและข้้อเสนอแนะของ สตง.  

เกี่่�ยวกับัการดำำ�เนิินงานของ ททท. จากผลการตรวจสอบรายงาน 

ทางการเงิินงวดปีงีบประมาณ ๒๕๖๖ โดยเสนอแนะให้้ ททท. 

มอบหมายหน่ว่ยงานที่่�เกี่่�ยวข้อ้งพิิจารณาดำำ�เนิินการปรับัปรุงุ

แก้้ไขในแต่่ละประเด็็นโดยเร็็ว และจััดทำำ�หนัังสืือรายงาน 

ความคืืบหน้้าการดำำ�เนิินการตามประเด็็นข้้อตรวจพบและ 

ข้อ้เสนอแนะของ สตง. เกี่่�ยวกับัการดำำ�เนิินงานของ ททท. จาก 

การตรวจสอบรายงานทางการเงิินงวดปีงีบประมาณ ๒๕๖๖ 

ให้ ้สตง. ทราบโดยเร็ว็ต่อ่ไป พร้อ้มทั้้�งรายงานความคืืบหน้า้

ให้ค้ณะกรรมการตรวจสอบ ททท. ทราบเป็น็รายไตรมาสด้ว้ย

๒.๓	พิิ จารณาสอบทานและมีีมติิเห็็นชอบกฎบัตรฝ่่ายตรวจสอบ

ภายในการท่อ่งเที่่�ยวแห่ง่ประเทศไทย ประจำำ�ปีงีบประมาณ 

๒๕๖๘ โดยมีีผู้้�ว่าการ ททท. ลงนามเมื่่�อวัันที่่� ๑ ตุุลาคม  

พ.ศ. ๒๕๖๗ และนำำ�เสนอกฎบัตรคณะกรรมการตรวจสอบ 

การท่อ่งเท่ี่�ยวแห่ง่ประเทศไทย ประจำำ�ปีงีบประมาณ ๒๕๖๘  

ต่่อคณะกรรมการ ททท. พิิจารณาเห็็นชอบโดยประธาน 

กรรมการ ททท. ลงนามเมื่่�อวันที่่� ๘ ตุลุาคม พ.ศ. ๒๕๖๗ แล้้ว

๒.๔	พิิ จารณาสอบทานและเห็็นชอบการปรับปรุงคู่่�มืือการ 

ปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายใน และให้้ฝ่่ายตรวจสอบภายใน 

นำำ�ไปประกาศใช้้ในปีีงบประมาณ ๒๕๖๘ ต่่อไป และได้้ 

พิิจารณาทบทวนคู่่�มืือการปฏิิบััติิงานของคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ ททท. และให้้ฝ่่ายตรวจสอบภายในนำำ�เสนอ 

คณะกรรมการ ททท. เพื่่�อทราบ ซึ่่�งได้้ดำำ�เนิินการเรีียบร้้อยแล้้ว 

๓.	ก ารกำำ�กัับดููแลงานตรวจสอบภายใน

๓.๑	 สอบทานและเห็็นชอบแนวทางการปฏิิบััติิงานของ 

คณะกรรมการตรวจสอบ ททท. ตามแผนการเดิินทางไป 

ปฏิิบััติิงาน ณ ที่่�ตั้้�งสำำ�นัักงานสาขา ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

๒๕๖๗ ทั้้�งสำำ�นัักงานสาขาในประเทศและสาขาต่่างประเทศ  

และกำำ�หนดช่่วงเวลาการเดิินทางไปปฏิิบััติิงานของ 

คณะกรรมการตรวจสอบ ททท. ณ ท่ี่�ตั้้�งสำำ�นัักงานสาขา 

ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗

๓.๒	รั ับทราบรายงานผลการยืืนยันความเป็็นอิิสระของฝ่่าย 

ตรวจสอบภายใน ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๖ โดย

ฝ่่ายตรวจสอบภายในมีีความเป็็นอิิสระครบถ้้วนทุกประเด็็น 

ยกเว้้นประเด็็นการจััดสรรอััตรากำำ�ลัังท่ี่�ยัังไม่่ครบถ้้วนตาม

กรอบอัตัรากำำ�ลังัของฝ่่ายตรวจสอบภายในที่่�องค์ก์รกำำ�หนด

๓.๓	รั ับทราบรายงานการเปิิดเผยความขััดแย้้งทางผลประโยชน์ 

ของผู้้�ตรวจสอบภายใน และบุุคคลที่่�ฝ่่ายตรวจสอบภายใน 

จ้้างให้้มาช่่วยปฏิิบััติิงานตรวจสอบภายใน ประจำำ�ปีี 

งบประมาณ ๒๕๖๗

๓.๔	รั ับทราบการจััดทำำ�แผนพัฒนารายบุุคคล (Individual 

Development Plan: IDP) ของผู้้�ตรวจสอบภายใน ฉบัับ

ทบทวนประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗-๒๕๗๐ และให้้ฝ่่าย

ตรวจสอบภายในรัับข้้อสัังเกตของคณะกรรมการตรวจสอบ 

ททท. ไปพิิจารณาเพิ่่�มเติิมแผนพััฒนาผู้้�ตรวจสอบภายใน

ให้้ชััดเจน รวมทั้้�งการพิิจารณาหลัักสููตรเพื่่�อส่่งผู้้�ตรวจสอบ

ภายในเข้้ารัับการพััฒนาทัักษะความรู้้�ต่่อไป

๓.๕	 สอบทานรายงานผลการดำำ�เนิินงานตามแผนการตรวจสอบ 

ภายใน ททท. ประจำำ�ปีงีบประมาณ ๒๕๖๖ และให้ฝ้่่ายตรวจสอบ 

ภายในนำำ�เสนอต่่อผู้้�ว่่าการ ททท. และคณะกรรมการ ททท.  

รวมทั้้�งได้้สอบทานและมีีมติิเห็็นชอบรายงานผลการ

ตรวจสอบตามแผนการตรวจสอบภายใน ททท. ประจำำ�ปีี 

งบประมาณ ๒๕๖๗ ในไตรมาสที่่� ๑ ถึึงไตรมาสที่่� ๓  

พร้้อมติิดตามผลการดำำ�เนิินงานตามมติิและข้้อเสนอแนะ

ตามแผนการตรวจสอบภายใน ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

๒๕๖๗

๓.๖	 สอบทานแผนการปรับัปรุงุการปฏิิบัตัิิงานของฝ่่ายตรวจสอบ

ภายใน จากผลการประเมิินคุณภาพงานตรวจสอบภายใน

ทั้้�งภายในองค์์กรและภายนอกองค์์กร ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

๒๕๖๖ เพื่่�อดำำ�เนิินการในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗
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๓.๗	สอบทานรายงานผลการดำำ�เนิินงานของคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๖ และให้้ฝ่่าย 

ตรวจสอบภายในนำำ�เสนอคณะกรรมการ ททท. ทราบ รวมทั้้�ง 

ได้ส้อบทานและมีีมติิเห็น็ชอบรายงานผลการดำำ�เนิินงานของ

คณะกรรมการตรวจสอบ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ 

ในไตรมาสที่่� ๑ ถึงึไตรมาสท่ี่� ๓ และให้น้ำำ�เสนอคณะกรรมการ 

ททท. เพื่่�อทราบ โดยฝ่่ายตรวจสอบภายในได้้ดำำ�เนิินการ

เรีียบร้้อยแล้้ว

๓.๘	รั ับทราบรายงานผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานด้้านการ 

ให้ค้วามเชื่่�อมั่่�นและด้้านการให้้คำำ�ปรึกึษาของฝ่่ายตรวจสอบ

ภายใน ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๖

๓.๙	อนุ มัตัิิแผนการตรวจสอบภายใน ททท. ประจำำ�ปีงีบประมาณ 

๒๕๖๗ (ฉบัับปรัับปรุุง) และให้้ฝ่่ายตรวจสอบภายใน 

นำำ�เสนอต่่อคณะกรรมการ ททท. เพื่่�อทราบและดำำ�เนิินการ 

ให้้ครบถ้้วนตามแผนต่่อไป

๓.๑๐	สอบทานและอนุุมััติิแผนการตรวจสอบเชิิงกลยุุทธ์์ ททท. 

ฉบัับทบทวนประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๘-๒๕๗๐ และ

แผนการตรวจสอบภายใน ททท. ประจำำ�ปีงีบประมาณ ๒๕๖๘ 

รวมทั้้�งได้้สอบทานและมีีมติิเห็็นชอบแผนการปฏิิบััติิงาน

ของคณะกรรมการตรวจสอบ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

๒๕๖๘ และให้น้ำำ�เสนอต่อ่คณะกรรมการ ททท. ทราบ ซึ่่�งฝ่่าย 

ตรวจสอบภายในดำำ�เนิินการเรีียบร้้อยแล้้ว

๓.๑๑	สอบทานรายงานผลการประเมิินการปฏิิบััติิงานด้านการ 

ให้ค้วามเชื่่�อมั่่�นและด้้านการให้้คำำ�ปรึกึษาของฝ่่ายตรวจสอบ

ภายใน ประจำำ�ปีงีบประมาณ ๒๕๖๗ ซึ่่�งฝ่่ายตรวจสอบภายใน

ได้้นำำ�เสนอให้้คณะกรรมการตรวจสอบ ททท. และผู้้�ว่าการ 

ททท. พิิจารณาดำำ�เนิินการประเมิินเรีียบร้้อยแล้้ว

๔.	ก ารกำำ�กัับดููแล สนัับสนุนุและส่ง่เสริมิงานของ 
ททท. สำำ�นัักงานสาขา

เดิินทางไปปฏิิบััติิงาน ณ ที่่�ตั้้�ง ททท. สำำ�นัักงานสาขา

ในประเทศและต่่างประเทศ เพื่่�อรัับทราบผลการตรวจสอบ

กระบวนการกำำ�หนดทิิศทางและวางกลยุทธ์์การท่่องเที่่�ยว 

กระบวนการประชาสััมพัันธ์์และสร้้างภาพลัักษณ์์ กระบวนการ

ส่่งเสริิมการตลาดท่่องเที่่�ยว และกระบวนการจััดการด้้านการเงิิน 

และการให้้คำำ�ปรึกษาของกองตรวจสอบสำำ�นัักงานสาขา รวมถึึง

แผน-ผลการดำำ�เนิินงานของสำำ�นัักงาน การปฏิิบััติิตามระเบีียบ 

คำำ�สั่่�ง ฯลฯ การบริิหารความเส่ี่�ยงและการควบคุุมภายใน พร้้อม

การประชุุมหารืือร่่วมกัับผู้้�อำำ�นวยการสำำ�นัักงาน รองผู้้�อำำ�นวยการ

สำำ�นัักงาน ตลอดจนผู้้�ประกอบการในอุุตสาหกรรมท่่องเที่่�ยว 

ในพื้�นที่่�รัับผิิดชอบของ ททท. สำำ�นัักงานสาขาในประเทศ โดย 

ให้้ข้้อเสนอแนะด้้านการบริิหาร ด้้านการตลาด หรืือมีีข้อสังเกต  

รวมทั้้�งผลการหารืือในประเด็็นต่า่ง ๆ  รวม ๗ สำำ�นักังาน โดยแบ่่งเป็็น  

๑) ททท. สำำ�นัักงานสาขาในประเทศ จำำ�นวน ๔ สำำ�นัักงาน ได้้แก่่ 

ททท. สำำ�นัักงานเชีียงราย ททท. สำำ�นัักงานประจวบคีีรีีขัันธ์ 

ททท. สำำ�นัักงานอุุบลราชธานีี และ ททท. สำำ�นัักงานสุุราษฎ์์ธานีี 

และ ๒) ททท. สำำ�นัักงานสาขาต่่างประเทศ จำำ�นวน ๓ สำำ�นัักงาน 

ได้้แก่่ ททท. สำำ�นัักงานมุุมไบ ททท. สำำ�นัักงานกรุุงโรม และ ททท. 

สำำ�นัักงานนิิวยอร์์ก

๕.	ก ารกำำ�กัับดููแลความเพีียงพอและเหมาะสม 
ในการปฏิิบััติิตามหลัักจรรยาบรรณของ
รััฐวิิสาหกิิจ

๕.๑	พิิ จารณาแนวทางการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของ 

ผู้้�อำำ�นวยการฝ่่ายตรวจสอบภายใน ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗ และ

พิิจารณาการประเมิินผลการปฏิิบััติิงานของผู้้�อำำ�นวยการ

ฝ่่ายตรวจสอบภายใน ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗ โดยพิิจารณา 

เป็็นวาระลัับ

๕.๒	พิิ จารณาคััดเลืือกพนัักงานเพื่่�อแต่่งตั้้�งดำำ�รงตำำ�แหน่่ง

ทางการบริิหารในฝ่่ายตรวจสอบภายใน โดยพิิจารณา 

เป็็นวาระลัับ

๕.๓	รั ับทราบรายงานผลการประเมิินตนเองของผู้้�ตรวจสอบ

ภายใน ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๖ และให้้ฝ่่ายตรวจสอบ

ภายในดำำ�เนิินการจััดทำำ�แผนปรัับปรุุงการปฏิิบััติิงานของ

ฝ่่ายตรวจสอบภายในสำำ�หรัับดำำ�เนิินการในปีีงบประมาณ 

๒๕๖๗ ต่่อไป
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น้ำำ��พุร้้อนสัันกำำ�แพง จัังหวััดเชีียงใหม่่

สััมผััสความมหััศจรรย์ของธรรมชาติิ กัับ 
น้ำำ��พุุร้้อนจากชั้้�นใต้้ดิินที่่�มีีอุุณหภููมิิสููงกว่่า 
๑๐๐ องศาเซลเซีียส ท่่ามกลางสวนดอกไม้้ 
และบรรยากาศร่่มร่ื่�น แช่่เท้้าคลายเม่ื่�อย ต้้มไข่่ 
ในน้ำำ��พุุร้้อน หรืือพัักผ่่อนในห้้องอาบน้ำำ��แร่่ 
และบ้้านพัักท่่ามกลางธรรมชาติิแสนสงบ
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ถนนข้้าวสาร กรุุงเทพมหานคร

แหล่่งท่่องเที่่�ยวรวมสีีสัันใจกลางกรุุงเทพฯ  
ที่่�เต็ม็ไปด้้วยเกสต์์เฮาส์์ราคาประหยัดั สตรีีตฟููด 
สุุดอร่่อย และบรรยากาศคึึกคัักยามค่ำำ��คืืน  
ใกล้้สถานที่่�ท่่องเที่่�ยวสำำ�คััญและแหล่่งชอปปิิง 
ทำำ�ให้้ที่่�นี่่�กลายเป็็นจุดุหมายสุดุฮิติของนักัท่่องเที่่�ยว 
ต่่างชาติิที่่�มาเยืือนไทย

ถนนข้้าวสารยามค่ำำ� �คืื น
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก

๕.๔	รั ับทราบสรุุปผลการประเมิินตนเองเป็็นระยะของฝ่่าย 

ตรวจสอบภายใน และให้้ฝ่่ายตรวจสอบภายในดำำ�เนิินการ 

ตามแผนการพััฒนาและปรับปรุงการตรวจสอบภายใน 

ต่่อไป รวมทั้้�งได้้มีีมติิเห็็นชอบสรุุปผลการประเมิินตนเอง 

เป็็นระยะของฝ่่ายตรวจสอบภายใน ประจำำ�ปีีงบประมาณ 

๒๕๖๖ ผลการประเมิินตนเองเป็็นระยะของฝ่่ายตรวจสอบ

ภายใน ประจำำ�ปีี ๒๕๖๗ ในไตรมาสที่่� ๑ ถึึงไตรมาสที่่� ๓ 

๖.	ก ารรัักษาคุุณภาพงานของคณะกรรมการ
ตรวจสอบ ททท.

๖.๑	รั ับทราบสรุุปผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๖ และให้้ฝ่่าย

ตรวจสอบภายในนำำ�เสนอคณะกรรมการ ททท. เพื่่�อทราบ 

ซึ่่�งดำำ�เนิินการเรีียบร้้อยแล้้ว

๖.๒	รั ับทราบการประเมิิน Skill Matrix ของคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ และการประเมิิน  

Skill Matrix ของคณะกรรมการตรวจสอบ ททท. ที่่�ได้้รัับ 

การแต่่งตั้้�งใหม่่ ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ และให้้ 

ฝ่่ายตรวจสอบภายในนำำ�ไปใช้้ประกอบการสรรหาหลัักสููตร

การเสริิมสร้้างและพััฒนาทัักษะความรู้้�ของคณะกรรมการ

ตรวจสอบต่อ่ไป

๖.๓	พิิ จารณาและเข้้ารัับการอบรมของคณะกรรมการตรวจสอบ 

ททท. ตามแผนการปฏิิบัตัิิงานของคณะกรรมการตรวจสอบ  

ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ โดยเข้้ารัับการอบรม

ในหลัักสููตรจากสมาคมส่่งเสริิมสถาบัันกรรมการบริิษััทไทย  

(Thai Institute of Directors: IOD) จำำ�นวน ๑ คน

๖.๔	รั ับทราบสรุุปผลการประเมิินตนเองของคณะกรรมการ 

ตรวจสอบ ททท. ประจำำ�ปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ และให้้ฝ่่าย

ตรวจสอบภายในนำำ�เสนอต่อ่คณะกรรมการ ททท. เพื่่�อทราบ 

ซึ่่�งดำำ�เนิินการเรีียบร้้อยแล้้ว

๗.	ก ารประชุมุร่วมระหว่่างคณะกรรมการตรวจสอบ  
ททท. กัับผู้้�ว่่าการ ททท. และรองผู้้�ว่่าการ ททท.

ประชุุมร่่วมกัับผู้้�ว่่าการ ททท. และรองผู้้�ว่่าการ ททท.  

เพื่่�อหารืือร่ว่มกันัระหว่า่งคณะกรรมการตรวจสอบ ททท. กับัผู้้�บริิหาร 

ระดัับสููงของ ททท. รวมถึึงการแจ้้ง-รัับทราบความคืืบหน้้า 

ในประเ ด็็นข้อตรวจพบและข้้อเสนอแนะของสำำ�นัักงาน 

การตรวจเงิินแผ่่นดิิน (สตง.) เกี่่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของ ททท.  

จากผลการตรวจสอบรายงานทางการเงิินงวดปีงีบประมาณ ๒๕๖๖  

รวมทั้้�งติิดตามความคืืบหน้้าประเด็็นข้อตรวจพบและข้้อเสนอแนะ 

ของสำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิินเก่ี่�ยวกัับการดำำ�เนิินงานของ  

ททท. ปี ี๒๕๖๕ ที่่�ยังัดำำ�เนิินการไม่แ่ล้ว้เสร็จ็/ดำำ�เนิินการไม่ค่รบถ้ว้น  

รวมถึึงปััญหา/อุุปสรรคต่่าง ๆ ในการดำำ�เนิินงานของฝ่่าย 

ตรวจสอบภายในและของ ททท. ตลอดจนเรื่่�องอื่่�น ๆ ตามที่่� 

ที่่�ประชุุมเห็็นสมควร

๘.	ก ารพิิจารณาหรืือรัับทราบการดำำ�เนิินงานอื่่�น
ที่่�เกี่่�ยวข้้องกัับงานตรวจสอบภายใน

๘.๑	 ได้้รัับทราบผลสิ้้�นสุุดการดำำ�เนิินการสอบสวนทางวิินััยกรณีี

การร้้องเรีียนพนัักงาน ททท. เป็็นเรื่่�องลัับ

๘.๒	 ได้้รัับทราบการลาออกและการโยกย้้ายของพนัักงานฝ่่าย

ตรวจสอบภายใน และให้้ฝ่่ายตรวจสอบภายในติิดตาม 

การดำำ�เนิินการสรรหาและบรรจุแุต่ง่ตั้้�งพนักังานมาปฏิิบัติิงาน 

ในตำำ�แหน่่งที่่�ว่่างต่่อไป

๘.๓	รั ับทราบการจััดหาบุุคคลภายนอกเป็็นผู้้�สอบบััญชีี และให้้

ฝ่่ายตรวจสอบภายในประสานงานกับหน่่วยงานที่่�เก่ี่�ยวข้้อง

เพื่่�อดำำ�เนิินการต่่อไป

(นางวรนุุช ภู่่�อิ่่�ม)
ประธานกรรมการตรวจสอบ ททท.

รายงานคณะกรรมการสรรหา ททท.

ในปีีงบประมาณ ๒๕๖๗ ไม่่มีีการดำำ�เนิินการสรรหา ผทท.
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก
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การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
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ขององค์์กร 

ภาคผนวก
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ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.
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การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต
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รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



ค่่าตอบแทนของผู้้�สอบบััญชีี

ททท. มีีค่่าตอบแทนการสอบบััญชีีให้้แก่่สำำ�นัักงานการตรวจเงิินแผ่่นดิิน (สตง.) ในรอบปีีบััญชีี ๒๕๖๗ เป็็นจำำ�นวนเงิินรวม 

๒,๓๐๐,๐๐๐ บาท
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วััดพระศรีีรััตนศาสดาราม  
กรุุงเทพมหานคร

หนึ่่�งในสถานที่่�ศัักดิ์์�สิิทธิ์์�และงดงามที่่�สุุด 
ของไทย เป็็นที่่�ประดิิษฐาน “พระแก้้วมรกต” 
และใช้้ประกอบพระราชพิิธีีสำำ�คัญทางศาสนา  
ภายในวััดเต็็มไปด้้วยสถาปััตยกรรมและ
จิิตรกรรมฝาผนังเรื่่�องรามเกีียรติ์์�ที่่�วิิจิิตร
ตระการตา เปิิดให้้เข้้าชมทุุกวััน ตั้้�งแต่่เวลา 
๐๘.๓๐-๑๕.๓๐ น.



ภาคผนวก๖



แบรนด์์ Amazing Thailand จะเป็็นแบรนด์์ท่่องเท่ี่�ยวไทยท่ี่�มุ่่�งสู่่�ความยั่่�งยืืนบนเสน่่ห์์ไทย
และความหลากหลายทางชีีวภาพ

เริ่่�มต้้นจากการกระตุ้้�นให้้คนไทยตระหนัักรู้้� และเห็็นคุุณค่่าของการเดิินทางท่่องเที่่�ยวอย่่าง 
รัับผิิดชอบ ใส่่ใจกัับสัังคมและโลกมากขึ้้�นแบบคนรุ่่�นใหม่่สไตล์์ Gen S หรืือ Green Gen  
จากนั้้�นสื่่�อสารไปสู่่�สายตาชาวโลกผ่่านแนวคิิด Find the Green Side in You ชวนให้้ 
นัักท่่องเที่่�ยวมา Connect กัับธรรมชาติิและวิิถีีชีีวิิตรอบตััวในเมืืองไทย ให้้เกิิดเป็็นเรื่่�องราว 
Your Green Side Stories Never End ที่่�อยากบอกต่่ออย่่างไม่่มีีที่่�สิ้้�นสุุด

Create Your Great Moment Now
ดีีต่่อใจ ดีีต่่อโลก



อััตรากำำ�ลััง ททท. จำำ�แนกตามด้้าน
หน่วยงาน จำ�นวน ร้อยละ

หน่่วยงานผู้้�ว่่าการ ๔๘ ๔.๕๕

ด้้านบริิหาร ๒๐๘ ๑๙.๗๒

ด้้านนโยบายและแผน ๖๒ ๕.๘๘

ด้้านดิิจิิทััล วิิจััย และพััฒนา ๗๑ ๖.๗๓

ด้้านสิินค้้าและธุุรกิิจท่่องเที่่�ยว ๙๕ ๙.๐๐

ด้้านตลาดในประเทศ ๓๒๗ ๓๑.๐๐

ด้้านตลาดเอเชีีย และแปซิิฟิิกใต้้ ๗๔ ๗.๐๐

ด้้านตลาดยุุโรป แอฟริิกา ตะวัันออกกลาง และอเมริิกา ๕๐ ๕.๓๑

ด้้านสื่่�อสารการตลาด ๑๐๘ ๑๐.๘๑

รวม ๑,๐๕๕ ๑๐๐.๐๐

ข้้อมููล ณ ๓๐ กัันยายน ๒๕๖๗

ค่่าใช้้จ่่ายรวมด้้านพนัักงาน และลููกจ้้าง ททท.

รายการ ปี ๒๕๖๗ ปี ๒๕๖๖ ปี ๒๕๖๕

เงิินเดืือน ๕๓๓,๒๔๗,๙๒๐.๐๐ ๕๒๘,๐๗๐,๒๕๒.๐๐ ๕๑๙,๑๔๒,๘๙๕.๐๐

โบนััสและค่่าตอบแทนผลงาน ๘๘,๒๔๗,๐๕๒.๖๖ ๘๖,๒๐๒,๓๑๖.๓๔ ๘๓,๐๓๑,๕๓๑.๐๐

ค่่าล่่วงเวลา ๑๐,๑๑๗,๒๕๗.๐๐ ๙,๘๐๑,๘๙๑.๐๖ ๙,๓๓๖,๖๐๑.๐๐

เงิินช่่วยเหลืือบุุตร ๖๐๙,๑๕๐.๐๐ ๗๑๑,๙๗๐.๑๘ ๖๖๕,๒๕๐.๐๐

ค่่าเล่่าเรีียนบุุตร ๕,๐๕๒,๖๙๒.๓๖ ๖,๐๐๓,๔๘๓.๓๘ ๗,๗๗๒,๘๖๘.๕๑

ค่่ารัักษาพยาบาล ๔๓,๑๙๙,๘๑๖.๖๘ ๕๐,๔๓๐,๑๘๒.๖๙ ๔๕,๖๘๗,๓๔๕.๓๓

ค่่าเช่่าบ้้าน ๙๗,๑๐๘,๐๗๕.๖๑ ๙๗,๗๑๖,๓๕๔.๒๑ ๙๘,๕๘๔,๔๘๖.๙๒

สมทบกองทุุนสำำ�รองเลี้้�ยงชีีพ ๔๔,๖๖๗,๗๒๘.๕๓ ๔๓,๙๗๕,๔๐๐.๐๐ ๔๓,๐๒๑,๐๔๑.๐๓

ค่่าใช้้จ่่ายผลประโยชน์์พนัักงาน ๕๖,๖๘๓,๒๐๘.๑๐ ๕๙,๓๑๘,๗๗๓.๕๒ ๕๑,๘๗๖,๗๖๔.๒๙

เงิินเพิ่่�มพิิเศษข้้าราชการต่่างประเทศ ๑๑๗,๗๔๔,๘๙๒.๑๖ ๑๑๖,๒๔๕,๖๙๓.๔๔ ๑๑๗,๕๕๖,๐๙๗.๖๑

ค่่าใช้้จ่่ายส่่วนบุุคคลอื่่�น ๓๘,๔๘๑,๕๑๒.๐๐ ๓๕,๒๘๐,๐๗๕.๐๘ ๒๘,๖๘๘,๒๙๔.๐๕

รวมทั้งสิ้น ๑,๐๓๕,๑๕๙,๓๐๕.๑๐ ๑,๐๓๓,๗๕๖,๓๙๑.๙๐ ๑,๐๐๕,๓๖๓,๑๗๔.๗๔

(หน่่วย: บาท)
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก

เขาจมป่่า ชุุมชนบ้้านน้ำำ��ราบ จัังหวััดตรััง

ตั้้�งอยู่่�ในตำำ�บลบางสััก จังัหวััดตรัง มีีพื้้�นท่ี่�ป่่าชายเลนกว่่า ๓,๒๐๐ ไร่่ ที่่�ชาวบ้้านร่่วมกััน 
ดููแลรัักษา นัับเป็็นแหล่่งท่่องเที่่�ยวทางธรรมชาติิที่่�สมบููรณ์์และสวยงาม หนึ่่�งในนั้้�น 
คืือ “เขาจมป่่า” ที่่�สามารถชมวิิวป่่าโกงกางสีีเขีียวผืืนใหญ่่ด้้วยการล่่องแพ 
ผ่า่นลำำ�คลอง หรืือเดิินขึ้้�นเขาจนถึึงด้้านบนสุุด เพ่ื่�อชมทััศนีียภาพท่ี่�สวยงามกว้้างไกล 
ในมุุมมอง ๓๖๐ องศา ชุุมชนบ้้านน้ำำ��ราบยัังมีีกิจกรรมการเรีียนรู้้�ที่่�น่่าสนใจ 
อีีกมากมาย เช่่น การปลููกป่่าชายเลน ปลููกหญ้้าทะเล และธนาคารปููม้้า
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ซากุุระขุุนวาง ศููนย์์วิิจััยเกษตรหลวงเชีียงใหม่่ขุุนวาง 
จัังหวััดเชีียงใหม่่

สัมัผัสัเสน่ห่์แ์ห่ง่ดินิแดนไม้ผ้ลเมืืองหนาวที่่�ผลิดิอกผลงดงามตลอดปีี 
เพลิิดเพลิินกัับแปลงเกษตรหลากหลาย ชมนกหายากบนดอยอิินทนนท์์ 
และซึมึซับับรรยากาศโรแมนติกิของซากุรุะเมืืองไทยในฤดููหนาว พร้อ้ม
ที่่�พัักและกาแฟอาราบิิกาหอมกรุ่่�นรอต้้อนรัับทุุกคนอย่่างอบอุ่่�น



สถานที่่�ตั้้�ง ททท.

การท่่องเที่่�ยวแห่่งประเทศไทย (สำำ�นัักงานใหญ่่)
1600 ถนนเพชรบุุรีีตััดใหม่่ แขวงมัักกะสััน เขตราชเทวีี กรุุงเทพฯ 10400

โทรศััพท์์: (66) 2250 5500 Call Center: 1672

อีีเมล: center@tat.or.th  เว็็บไซต์์: www.tat.or.th/th

สำำ�นัักงานในประเทศ
ภาคเหนืือ

ททท. สำำ�นัักงานเชีียงใหม่่ ททท. สำำ�นัักงานน่่าน

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: เชีียงใหม่่) 
105/1 ถ.เชีียงใหม่-่ลำำ�พูนู ต.วัดัเกตุ ุอ.เมืืองฯ จ.เชีียงใหม่ ่50000
โทรศััพท์์: 0 5324 8604-5
อีีเมล: tatchmai@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/chiangmai

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: น่่าน) 
17 ถ.ผากอง ต.ในเวีียง อ.เมืืองฯ จ.น่่าน 55000
โทรศััพท์์: 0 5471 1217-8
อีีเมล: tatnan@tat.or.th

ททท. สำำ�นัักงานแม่่ฮ่่องสอน ททท. สำำ�นัักงานพิิษณุุโลก

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: แม่่ฮ่่องสอน)
4 ถ.ราชธรรมพิิทัักษ์์ ต.จองคำำ� อ.เมืืองฯ จ.แม่่ฮ่่องสอน 58000
โทรศััพท์์: 0 5361 2982-3
อีีเมล: tatmhs@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/maehongson

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: พิิษณุุโลก, เพชรบููรณ์์)
อาคาร ซีี.พีี. ทาวเวอร์์ พิิษณุุโลก ชั้้�น 1 เลขที่่� 888 
ถ.พิิชััยสงคราม ต.ในเมืือง อ.เมืืองฯ จ.พิิษณุุโลก 65000
โทรศััพท์์: 0 5525 2742-3, 0 5525 9907
อีีเมล: tatphlok@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/phitsanulok

ททท. สำำ�นัักงานแพร่่ ททท. สำำ�นัักงานตาก

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: แพร่่, อุุตรดิิตถ์์)
2 ถ.บ้้านใหม่่ ต.ในเวีียง อ.เมืืองฯ จ.แพร่่ 54000
โทรศััพท์์: 0 5452 1127
อีีเมล: tatphrae@tat.or.th, tatphrae@gmail.com
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/phrae

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ตาก)
193 ถ.ตากสิิน ต.หนองหลวง อ.เมืืองฯ จ.ตาก 63000
โทรศััพท์์: 0 5551 4341-3
อีีเมล: tattak@tat.or.th, tattaktravel@gmail.com
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/tak

ททท. สำำ�นัักงานเชีียงราย ททท. สำำ�นัักงานอุุทััยธานีี

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: เชีียงราย, พะเยา)
666/14 ถ.ธนาลััย ต.เวีียง อ.เมืืองฯ จ.เชีียงราย 57000
โทรศััพท์์: 0 5371 7433
อีีเมล: tatchrai@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/chiangrai

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: อุุทััยธานีี)
28/5 ถ.รัักการดีี ต.อุุทััยใหม่่ อ.เมืืองฯ จ.อุุทััยธานีี 61000
โทรศััพท์์: 0 5651 4651-2
อีีเมล: tatuthai@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/uthaithani

ททท. สำำ�นัักงานสุุโขทััย ททท. สำำ�นัักงานลำำ�ปาง

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: สุุโขทััย, กำำ�แพงเพชร)
200 ถ.จรดวิิถีีถ่่อง ต.ธานีี อ.เมืืองฯ จ.สุุโขทััย 64000
โทรศััพท์์: 0 5561 6228-9
อีีเมล: tatsukho@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/sukhothai

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ลำำ�ปาง, ลำำ�พููน)
358/3-4 ถ.บ้้านเชีียงราย ต.สบตุ๋๋�ย อ.เมืืองฯ จ.ลำำ�ปาง 52000
โทรศััพท์์: 0 5422 2214-5
อีีเมล: tatlampang@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/Lampang
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ข้้อมููลทั่่�วไป 
ของ ททท.

โครงสร้้าง 
การบริิหารองค์์กร

การลงทุุนที่่�สำำ�คััญ 
ในปััจจุุบัันและอนาคต

ผลการดำำ�เนิินงาน 
ของ ททท.

รายงานการดำำ�เนิินงานต่่าง ๆ 
ขององค์์กร 

ภาคผนวก



ททท. สำำ�นัักงานนครสวรรค์์ ศููนย์์ประสานงานการท่่องเที่่�ยวจัังหวััดอุุตรดิิตถ์์

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: นครสวรรค์์, พิิจิิตร)
1045/2 หมู่่� 10 ถ.นครสวรรค์์-พิิษณุุโลก ต.นครสวรรค์์ตก 
อ.เมืืองฯ จ.นครสวรรค์์ 60000
โทรศััพท์์: 0 5622 1811-2
อีีเมล: tatsawan@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/Nakhon-Sawan

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: อุุตรดิิตถ์์)
อาคารราชภััฏพลาซ่่า (ชั้้�น 1) เลขที่่� 27 ถ.อิินใจมีี ต.ท่่าอิิฐ 
อ.เมืืองฯ จ.อุุตรดิิตถ์์ 53000
โทรศััพท์์: 0 55๔๗ ๙๘๒๔
อีีเมล: tatuttaradit@gmail.com

ภาคตะวัันออกเฉีียงเหนืือ

ททท. สำำ�นัักงานนครราชสีีมา ททท. สำำ�นัักงานอุุบลราชธานีี

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: นครราชสีีมา, ชััยภููมิิ)
2102-2104 ถ.มิิตรภาพ ต.ในเมืือง อ.เมืืองฯ
จ.นครราชสีีมา 30000
โทรศััพท์์: 0 4421 3030, 0 4421 3666
อีีเมล: tatsima@tat.or.th
เว็็บไซต์์:	http://www.tourismthailand.org/nakhonratchasima, 
เว็็บไซต์์:	http://www.tourismthailand.org/chaiyaphum

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: อุุบลราชธานีี, อำำ�นาจเจริิญ, ยโสธร, ศรีีสะเกษ)
264/1 ถ.เขื่่�อนธานีี อ.เมืืองฯ จ.อุุบลราธานีี 34000 
โทรศััพท์์: 0 4524 3770, 0 4525 0714
อีีเมล: tatubon@tat.or.th
เว็็บไซต์์:	http://www.tourismthailand.org/ubonratchathani

ททท. สำำ�นัักงานขอนแก่่น ททท. สำำ�นัักงานนครพนม

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ขอนแก่่น, มหาสารคาม, ร้้อยเอ็็ด, กาฬสิินธุ์์�)
277/20-21 ถ.กลางเมืือง อ.เมืืองฯ จ.ขอนแก่่น 40000
โทรศััพท์์: 0 4322 7714-5
อีีเมล: tatkhkn@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/khonkaen

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: นครพนม, มุุกดาหาร, สกลนคร)
184/1 ถ.สุุนทรวิิจิิตร ต.ในเมืือง อ.เมืืองฯ จ.นครพนม 48000
โทรศััพท์์: 0 4251 3490-1
อีีเมล: tatphnom@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/nakhonphanom

ททท. สำำ�นัักงานอุุดรธานีี ททท. สำำ�นัักงานเลย

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: อุุดรธานีี, หนองคาย, บึึงกาฬ)
16/5 ถ.มุุขมนตรีี ต.หมากแข้้ง อ.เมืืองฯ จ.อุุดรธานีี 41000
โทรศััพท์์: 0 4232 5406-7
อีีเมล: tatudon@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/udonthani

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: เลย, หนองบััวลำำ�ภูู)
ที่่�ว่่าการอำำ�เภอเมืืองเลย (หลัังเก่่า) ถ.เจริิญรััฐ ต.กุุดป่่อง อ.เมืืองฯ 
จ.เลย ๔๒๐๐๐
โทรศััพท์์: 0 4281 2812, 0 4281 1405
อีีเมล: tatloei@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/loei

ททท. สำำ�นัักงานบุุรีีรััมย์์ ททท. สำำ�นัักงานสุุริินทร์์

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: บุุรีีรััมย์์)
674/15-16 โครงการบุุญศิิริิ 7 ต.อิิสาณ จ.บุุรีีรััมย์์ 31000
โทรศััพท์์: 0 4463 4722-3, 06 2595 8030
อีีเมล: tatburiram@tat.or.th

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: สุุริินทร์์)
355/3-6 ถ.เทศบาล 1 ต.ในเมืือง อ.เมืืองฯ จ.สุุริินทร์์ 32000
โทรศััพท์์: 0 4451 4447-8
อีีเมล: tatsurin@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/surin
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ภาคตะวัันออก

ททท. สำำ�นัักงานพััทยา ททท. สำำ�นัักงานระยอง

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ชลบุุรีี)
609 หมู่่� 10 ถ.พระตำำ�หนััก ต.หนองปรืือ อ.บางละมุุง 
จ.ชลบุุรีี 20150
โทรศััพท์์: 0 3842 7667, 0 3842 8750, 0 3842 3990
อีีเมล: tatchon@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/pattaya

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ระยอง)
153/4 หมู่่� 12 ถ.สุุขุุมวิิท ต.ตะพง อ.เมืืองฯ จ.ระยอง 21000
โทรศััพท์์: 0 3865 5420-1
อีีเมล: tatryong@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tat-rayong.com

ททท. สำำ�นัักงานจัันทบุุรีี ททท. สำำ�นัักงานตราด

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: จัันทบุุรีี)
22/86 หมู่่� 7 ถ.ภิิญญสาสน์์ ต.จัันทนิิมิิต อ.เมืืองฯ 
จ.จัันทบุุรีี 22000
โทรศััพท์์: 0 3948 0220, 06 2595 1902 
อีีเมล: tatchan@tat.or.th
เว็็บไซต์์: https://www.facebook.com/TATChanthaburi/

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ตราด)
เลขที่่� 165/15 หมู่่� 1 ต.แหลมงอบ อ.แหลมงอบ จ.ตราด 23120
โทรศััพท์์: 0 3959 7259-60
อีีเมล: tattrat@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/trat

ททท. สำำ�นัักงานนครนายก ททท. สำำ�นัักงานฉะเชิิงเทรา

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: นครนายก, ปราจีีนบุุรีี, สระแก้้ว)
182/88 หมู่่� 1 ถ.สุุวรรณศร ต.ท่่าช้้าง อ.เมืืองฯ 
จ.นครนายก 26000
โทรศััพท์์: 0 3731 2282, 0 3731 2284
อีีเมล: tatnayok@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/nakhonnayok 

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ฉะเชิิงเทรา, สมุุทรปราการ)
203 ถ.หน้้าเมืือง ต.หน้้าเมืือง อ.เมืืองฯ จ.ฉะเชิิงเทรา 24000
โทรศััพท์์: 0 3851 4009
อีีเมล: tatchoengsao@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/Chachoengsao
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ชุุมชนบางกอบััว จัังหวััดสมุทรปราการ



ททท. สำำ�นัักงานกรุุงเทพฯ ททท. สำำ�นัักงานสมุุทรสงคราม

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: กรุุงเทพมหานคร, ปทุุมธานีี, นนทบุุรีี)
เลขที่่� 168 ถ.ปากน้ำำ��ฝั่่�งเหนืือ แขวงบางพรม เขตตลิ่่�งชััน 
กรุุงเทพฯ 10170
โทรศััพท์์: 0 2276 2720-1
อีีเมล: tatbangkok@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: สมุุทรสงคราม, สมุุทรสาคร)
150/8-9 ถ.สมุุทรสงคราม-บางแพ ต.อััมพวา อ.อััมพวา
จ.สมุุทรสงคราม 75110
โทรศััพท์์: 0 3475 2847-8
อีีเมล: tatsmsk@tat.or.th, tatsmsk@gmail.com
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/samutsongkhram

ททท. สำำ�นัักงานเพชรบุุรีี ททท. สำำ�นัักงานประจวบคีีรีีขัันธ์์

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: เพชรบุุรีี)
ชั้้�น 1 โซนทะเล โรงแรมลองบีีช ชะอำำ� เลขที่่� 225/75
ถนนเลีียบชายหาด ต.ชะอำำ� อ.ชะอำำ� จ.เพชรบุุรีี 76120
โทรศััพท์์: 0 3247 1005-6
อีีเมล: tatphet@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/Phetchaburi

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ประจวบคีีรีีขัันธ์์)
39/9 ถ.เพชรเกษม ต.หััวหิิน อ.หััวหิิน จ.ประจวบคีีรีีขันธ์ 77110
โทรศััพท์์: 0 3251 3885, 0 3251 3871
อีีเมล: tatprachuap@tat.or.th
เว็บ็ไซต์:์ http://www.tourismthailand.org/prachuapkhirikhan

ททท. สำำ�นัักงานกาญจนบุุรีี ททท. สำำ�นัักงานราชบุุรีี

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: กาญจนบุุรีี)
14 ถ.แสงชููโต ต.บ้้านเหนืือ อ.เมืืองฯ จ.กาญจนบุุรีี 71000
โทรศััพท์์: 0 3451 1200, 0 3451 2500
อีีเมล: tatkan@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/Kanchanaburi

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ราชบุุรีี, นครปฐม)
148 ถ.สมบููรณ์์กุุล ต.หน้้าเมืือง อ.เมืืองฯ จ.ราชบุุรีี 70000
โทรศััพท์์: 0 3291 9176-8
อีีเมล: tatratchaburi@tat.or.th

ททท. สำำ�นัักงานพระนครศรีีอยุุธยา ททท. สำำ�นัักงานสุุพรรณบุุรีี

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: พระนครศรีีอยุุธยา, สระบุุรีี)
108/22 หมู่่� 4 ต.ประตููชััย อ.พระนครศรีีอยุุธยา
จ.พระนครศรีีอยุุธยา 13000
โทรศััพท์์: 0 3524 6076-7
อีีเมล: tatyutya@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/Ayutthaya

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: สุุพรรณบุุรีี, อ่่างทอง)
๙๑ ถ.พระพัันวษา ต.ท่่าพี่่�เลี้้�ยง อ.เมืืองฯ จ.สุุพรรณบุุรีี ๗๒๐๐๐
โทรศััพท์์: 0 3552 5867, 0 3552 5880
อีีเมล: tatsuphan@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/suphanburi

ททท. สำำ�นัักงานลพบุุรีี

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ลพบุุรีี, สิิงห์์บุุรีี, ชััยนาท) 
ศาลากลางจัังหวััดลพบุุรีี ถ.นารายณ์์มหาราช อ.เมืืองฯ จ.ลพบุุรีี 15000

โทรศััพท์์: 0 3677 0096-7
อีีเมล: tatlobri@tat.or.th

เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/lopburi

ภาคกลาง
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ภาคใต้้

ททท. สำำ�นัักงานหาดใหญ่่ ททท. สำำ�นัักงานสตููล

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: สงขลา)
1/1 ถ.นิิพััทธ์์อุุทิิศ 3 ซ.2 อ.หาดใหญ่่ จ.สงขลา 90110
โทรศััพท์์: 0 7423 1055, 0 7423 8518
อีีเมล: tathatyai@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/hatyai

(พื่่�นที่่�รัับผิิดชอบ: สตููล)
52 ถ.คููหาประเวศน์์ ต.พิิมาน อ.เมืืองฯ จ.สตููล 91000
โทรศััพท์์: 06 2595 7748
อีีเมล: tatsatun@tat.or.th

ททท. สำำ�นัักงานนครศรีีธรรมราช ททท. สำำ�นัักงานนราธิิวาส

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: นครศรีีธรรมราช, พััทลุุง)
สนามหน้า้เมืือง ถ.ราชดำำ�เนิิน อ.เมืืองฯ จ.นครศรีีธรรมราช 80000
โทรศััพท์์: 0 7534 6515-6
อีีเมล: tatnksri@tat.or.th
เว็บ็ไซต์:์ http://www.tourismthailand.org/nakhonsithammarat

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: นราธิิวาส, ยะลา, ปััตตานีี)
102/3 หมู่่� 2 ถ.นราธิิวาส-ตากใบ ต.กะลุุวอเหนืือ อ.เมืืองฯ 
จ.นราธิิวาส 96000
โทรศััพท์์: 0 7354 2345-6, 0 7354 2347
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/narathiwat

ททท. สำำ�นัักงานภููเก็็ต ททท. สำำ�นัักงานพัังงา

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ภููเก็็ต)
191 ถ.ถลาง ต.ตลาดใหญ่่ อ.เมืืองฯ จ.ภููเก็็ต 83000
โทรศััพท์์: 0 7621 1036, 0 7621 2213
อีีเมล: tatphuket@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/Phuket

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: พัังงา)
9/9 ถ.ศิิริิราษฎร์์ ต.ท้้ายช้้าง อ.เมืืองฯ จ.พัังงา 82000
โทรศััพท์์: 0 7641 3400-2, 0 7641 3403
อีีเมล: tatphangnga@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/phangnga

ททท. สำำ�นัักงานสุุราษฎร์์ธานีี ททท. สำำ�นัักงานเกาะสมุุย

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: สุุราษฎร์์ธานีี)
5 ถ.ตลาดใหม่่ ต.ตลาด อ.เมืืองฯ จ.สุุราษฎร์์ธานีี 84000
โทรศััพท์์: 0 7728 8817-9
อีีเมล: tatsurat@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/suratthani

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: เกาะสมุุย, เกาะเต่่า, เกาะพงััน)
370 หมู่่� 3 ต.อ่่างทอง อ.เกาะสมุุย จ.สุุราษฎร์์ธานีี 84140
โทรศััพท์์: 0 7742 0504
อีีเมล: tatsamui@tat.or.th
เว็็บไซต์์: www.tourismthailand.org/koh-samui

ททท. สำำ�นัักงานตรััง ททท. สำำ�นัักงานกระบี่่�

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ตรััง)
330/3 ถ.ห้้วยยอด อ.เมืืองฯ จ.ตรััง 92000
โทรศััพท์์: 0 7521 5867, 0 7521 1058
อีีเมล: tattrang@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/trang

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: กระบี่่�)
292 ถ.มหาราช ต.ปากน้ำำ�� อ.เมืืองฯ จ.กระบี่่� 81000
โทรศััพท์์: 0 7562 2163, 0 7561 2811-2
อีีเมล: tatkrabi@tat.or.th
เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/Krabi

ททท. สำำ�นัักงานชุุมพร

(พื้้�นที่่�รัับผิิดชอบ: ชุุมพร, ระนอง)
เลขที่่� 111/11-12 ถ.ทวีีสิินค้า้ ต.ท่า่ตะเภา อ.เมืืองฯ จ.ชุมุพร 86000

โทรศััพท์์: 0 7750 2775-6, 0 7750 1831
อีีเมล: tatchumphon@tat.or.th

เว็็บไซต์์: http://www.tourismthailand.org/chumphon
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TAT KUALA LUMPUR TAT JAKARTA

(Area of Responsibility: Malaysia, Brunei Darussalam)
Tourism Authority of Thailand Suite 22.01, Level 22nd Floor, 
Menara Citibank, 165 Jalan Ampang, 50450 Kuala Lumpur, 
MALAYSIA
Tel: (603) 2162 3480
E-Mail: info@tourismthailand.my, tatkul@tat.or.th
Website: www.tourismthailand.my

(Area of Responsibility: Indonesia)
Tourism Authority of Thailand The PLAZA, 38th Floor, Zone B,  
JL. M.H. Thamrin Kav. 28-30 Jakarta 10350 INDONESIA
Tel: (62) 21 2992 2353
E-Mail: tatjak@tat.or.th

TAT SINGAPORE TAT NEW DELHI

(Area of Responsibility: Singapore, Philippines)
Tourism Authority of Thailand C/O Royal Thai Embassy,  
370 Orchard Rd., SINGAPORE 238870
Tel: (656) 235 7901
E-Mail: tatsin@singnet.com.sg, tatsin@tat.or.th

(Area of Responsibility: Northern India, Bangladesh,  
Nepal and Bhutan)
Tourism Authority of Thailand, A 12/4 Ground Ficor, Vasant 
Vihar, New Delhi - 110057, INDIA
Tel: (91 11) 4166 3567-9
E-Mail: tatdel@tat.or.th

TAT MUMBAI TAT SYDNEY

(Area of Responsibility: Western and Southern India,  
Sri Lanka and Maldives)
No. 123/124, 12th Floor, Mittal Chambers, Barrister Rajni Patel 
Marg, 228 Nariman Point, Mumbai - 400021, India
Tel: (91 22) 2202 0264-5
E-Mail: tatmumbai@tat.or.th, tatmumbaimail@gmail.com

(Area of Responsibility: Australia, New Zealand and South Pacific)
Tourism Authority of Thailand, Royal Exchange, Suite 2002, 
Level 20, 56 Pitt Street, Sydney, NSW 2000, AUSTRALIA
Tel: (61 2) 9247 7549
E-Mail: info@thailand.net.au, tatsyd@tat.or.th

TAT HO CHI MINH

(Area of Responsibility: Vietnam, Lao PDR and Cambodia)
Unit 4, 18th floor Saigon Centre, Tower 2, 67 Le Loi Street, District 1, Ho Chi Minh City, VIETNAM

Tel: (84 86) 291 3885-6   E-Mail: tathcm@tat.or.th
Website: www.tourismthailand.org.vn

สำำ�นัักงานต่่างประเทศ
ASEAN, SOUTH ASIA, SOUTH PACIFIC
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EAST ASIA

TAT HONG KONG TAT TAIPEI

(Area of Responsibility: Hong Kong, Macau)
Tourism Authority of Thailand Room 2101, 
21/F Prosperity Tower, 39 Queen’s Road, Central, HONGKONG
Tel: (852) 2868 0732
E-Mail: tathkg@amazingthailand.org.hk, tathkg@tat.or.th

(Area of Responsibility: Taiwan)
Thailand Tourism Division 13 Floor, Boss Tower, 
No.111 Sung Chiang Rd. (Near Nanking East Road Junction) 
TAIPEI 104 TAIWAN
Tel: (886 2) 2502 1600
E-Mail: tattpe@ms3.hinet.net, tattpe@tat.or.th
Website: www.tattpe.org.tw

TAT SHANGHAI TAT BEIJING

(Area of Responsibility: Shanghai, Shandong, Hubei, Anhui, 
Jiangsu and Zhejiang)
Tourism Authority of Thailand 27th floor, Room 2703, 
CH Finance Centre Building, 288 Nanjing Road (West), 
Huang Pu District, Shanghai, 200003 CHINA
Tel: (86 21) 33 66 3409
E-Mail: tatshi@tat.or.th

(Area of Responsibility: Beijing, Liaoning Province, Jilin, 
Tianjin, Hebei, Heilongjiang, Shanxi, Henan, Inner Mongolia 
Autonomous Region and Mongolia)
Tourism Authority of Thailand Room 902, Office Tower E1, 
Oriental Plaza, No.1 East Chang An Avenue, 
Dong Cheng District, Beijing, 100738. CHINA
Tel: (86 10) 8518 3526-29
E-Mail: tatbjs@tat.or.th, tatbjs@sohu.com

TAT KUNMING TAT CHENGDU

(Area of Responsibility: Yunnan, Guizhou and Guangxi Zhuang 
Autonomous Region)
Tourism Authority of Thailand Kunming Office Unit 601, 
6th Floor, Spring City 66, No.23 East Dongfeng Road, 
Panlong District, Kunming, Yunnan PR, 650051 CHINA
Tel: +86 87163178840
E-Mail: tatkunming@tat.or.th

(Area of Responsibility: Xinjiang Uygur Autonomous Region, 
Qinghai, Ningxia Hui Autonomous Region, Gansu, Shaanxi, 
Chongqing, Sichuan and Tibet Autonomous Region)
Tourism Authority of Thailand Room no.1404, Yanlord Landmark 
office Tower, 1 Renmin South Road Section 2, Chengdu 610016, 
Sichuan, CHINA
Tel: (86 28) 6465 6299
E-Mail: tatchengdu@tat.or.th
Website: www.tourismthailand.org/cn

TAT GUANGZHOU TAT TOKYO

(Area of Responsibility: Jiangxi, Fujian, Guangdong, Hainan 
and Hunan)
Tourism Authority of Thailand Room M07, The Garden Hotel, 
368 Huanshi Dong Road, Yuexiu District, Guangzhou, 
Guangdong 510064 CHINA
Tel: (86) 20 8365 1823, (86) 20 8365 1836
E-Mail: tatguangzhou@tat.or.th

(Area of Responsibility: Northhern Area of Honshu Island: 
Tohoku, Kanto and Hokkaido Island)
Tourism Authority of Thailand Yurakucho Denki Building, 
South Tower 2nd Fl., Room 259, 1-7-1 Yurakucho Chiyoda-ku,  
Tokyo 100-0006, JAPAN
Tel: (81 3) 3218 1077
E-Mail: tattky@tattky.com, tattky@tat.or.th
Website: www.thailandtravel.or.jp
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NORTH AMERICA

TAT LOS ANGELES TAT NEW YORK

(Area of Responsibility: Arizona, California, Colorado, Hawaii, 
Idaho, Montana, Nevada, New Mexico, Oregon, Texas, Utah, 
Washington, Wyoming, Guam Island and all Central and 
Southern American countries)
Tourism Authority of Thailand 611 North Larchmont Boulevard, 
1st Floor, Los Angeles, CA 90004, U.S.A.
Tel: (1 323) 461 9814	
E-Mail: info@tourismthailandla.com, tatla@tat.or.th

(Area of Responsibility: Alabama, Connecticut, Delaware, 
Florida, Georgia, Kentucky, Maine, Maryland, Massachusetts, 
Mississippi, New York, New Hampshire, New Jersey, North 
Carolina, Pennsylvania, Rhode Island, South Carolina, Tennessee, 
Vermont, Virginia, West Virginia, Puerto Rico, the Bahamas 
and The Caribbean)
Tourism Authority of Thailand 61 Broadway, Suite 2810 New 
York, N.Y. 10006, U.S.A.
Tel: (1 212) 432 0433	
E-Mail: info@tatny.com, tatny@tat.or.th

TAT CHICAGO

(Area of Responsibility: Canada, Alaska, Arkansas, Illinois, Indiana, Iowa, Kansas, Louisiana, Michigan,
Minnesota, Missouri, Nebraska, North Dakota, Ohio, Oklahoma, South Dakota, and Wisconsin)

700 N Rush St, Chicago, Illinois 60016
E-Mail: tatchicago@tat.or.th

TAT OSAKA TAT FUKUOKA

(Area of Responsibility: Parts of the central, western, and parts of 
the southern areas of Honshu Island and parts of Shikoku Island)
Nikke Yotsubashi Building, 1-4-26, Shinmachi, Nishi-ku, Osaka 
550-0013, JAPAN
Tel: (81 6) 6543 6654, (81 6) 6543 6655 
E-Mail: info@tatosa.com, tatosa@tat.or.th
Website: www.thailandtravel.or.jp

(Area of Responsibility: Parts of the southern areas of Honshu 
Island, parts of Shikoku Island, Kyushu Island and Okinawa Island)
Tourism Authority of Thailand, Fukuoka Office, Hakata Riverain 
East Site 11F, 2-1, Shimokawabatamachi, Hakata-ku, Fukuoka 
812-0027
Tel: (819) 2260 9308, (819) 2260 8181
E-Mail: info@tatfuk.com
Website: www.thailandtravel.or.jp

TAT SEOUL

(Area of Responsibility: Republic of Korea)
Tourism Authority of Thailand, #1805 18th Floor, Daeyungak Tower, 97 Toegy-Ro, Jung-Gu, Seoul, 04535 Korea
Tel: (82 2) 779 5416-8, (82 2) 779 5160, (82 2) 779 5162-4   E-Mail: info@tatsel.or.kr, tatsel@tat.or.th

Website: www.visitthailand.or.kr
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EUROPE, AFRICA, MIDDLE EAST

TAT LONDON TAT STOCKHOLM

(Area of Responsibility: United Kingdom, Ireland and Africa) 
4th Floor, 12 Conduit Street, London, W11 2XH United 
Kingdom
Tel: (44 207) 925 2511	
E-Mail: info@tourismthailand.co.uk, tatuk@tat.or.th
Website: www.fanclubthailand.co.uk

(Area of Responsibility: Sweden, Norway, Denmark, Finland, 
Iceland, Estonia, Latvia and Lithuania)
Drottninggatan 33 GF, 111 51 Stockholm, Sweden
Tel: (46 8) 700 56 91	
E-Mail: info@tourismthailand.se
Website: www.thecoloursofthailand.com

TAT FRANKFURT TAT MOSCOW

(Area of Responsibility: Germany, Austria, Slovenia, Croatia, 
Switzerland, Liechtenstein, Bosnia and Herzegovina)
Kirchnerstr. 6-8, 60311 Frankfurt/Main, Germany
Tel: (49 60) 138 139 0	
E-Mail: info@thailandtourismus.de
Website: www.thailandtourismus.de

(Area of Responsibility: Russia, Belarus, Georgia, Armenia, 
Azerbaijan, Kazakhstan, Uzbekistan, Turkmenistan, Tajikistan 
and Kyrgyz)
16/23 Building 1, 3rd Floor, 1st Tverskaya-Yamskaya Street, 
Moscow, Russian Federation 125047 Russia
Tel: 7 (499) 250 8345	
E-Mail: tatmoscow@tat.or.th
Website: www.tourismthailand.ru

TAT PARIS TAT ROME

(Area of Responsibility: France, Belgium, Luxembourg, 
The Netherlands, Morocco, Monaco, Tunisia and Algeria)
Office National du Tourisme de Thailande 90, 
Avenue des Champs-Elysees, Paris, 75008, France
Tel: (33 1) 5353 4700	
E-Mail: info@tourismethai.fr, tatpar@tourismethai.fr
Website: www.tourismethai.fr

(Area of Responsibility: Italy, Spain, Greece, Portugal, Israel, 
Cyprus and Türkiye)
Ente Nazionale peril Turismo Thailandese Via Barberini 68, 
4th Floor, 00187 Roma, Italy
Tel: (39 06) 420 14422, (39 06) 420 14426	
E-Mail: tat.rome@turismothailandese.it
Website: www.turismothailandese.it

TAT PRAGUE TAT DUBAI

(Area of Responsibility: Czech Republic, Poland, Hungary, 
Slovakia, Bulgaria, Romania, Ukraine, Serbia, Moldova, 
Macedonia, Albania and Montenegro)
Tourism Authority of Thailand, Quardrio Business Center, 
Purkynova 2121/3, Praque 1, Czech Republic
Tel: (420) 281 913 738-9	
E-Mail: tatprague@tat.or.th
Website: www.amazingthailand.cz

(Area of Responsibility: Bahrain, Iran, Iraq, Jordan, Kuwait, Egypt, 
Lebanon, Oman, Qatar, Saudi Arabia, Syria and United Arab 
Emirates)
133 Sheikh Zayed Road, Dust Thani Dubai, Apartment  
No.1804, P.O.Box 450019, Dubai, UAE
Tel: (97 1) 4325 0184-5	
E-Mail: tatdubai@tat.or.th
Website: www.tourismthailand-middleeast.org
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ล่่องแก่่งหนานมดแดง  
จัังหวััดพััทลุุง 

ผจญภััยท่่ามกลางธรรมชาติิ สนุุกตื่่�นเต้้น 
กับัการล่องเรืือคายัคัผ่่านแก่่งน้ำำ��ใส ไม่่น่่ากลัวั  
มีีเจ้้าหน้้าท่ี่�ดููแลอย่่างใกล้้ชิิด เดิินทางจาก 
หาดใหญ่่ไปที่่�อำำ�เภอป่่าพะยอม จัังหวัดัพััทลุุง  
มีีรีีสอร์์ทและร้้านอาหารจากชุุมชนท้้องถิ่่�น
ให้้บริิการตลอดทั้้�งปีี
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